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CObaz est une solution en ligne congue pour vous aider a identifier, comprendre et appliquer les
normes et textes réglementaires essentiels a votre activité.

Son interface vous permet d’accéder a une base de données bibliographiques de normes, de
réglementations et de contenus éditoriaux ainsi qu’a leur contenu intégral au format html et/ou
format PDF.

Afin de préserver le droit de copyright, les PDF sont soumis a un DRM « digital right management »
(gestion des droits numériques). A cet effet, AFNOR a opté pour la solution du Plug in FILEOPEN.

Ce document vous présente les pré-requis ainsi que les systémes d’exploitation et versions de
logiciels' recommandés pour une utilisation optimale des services de CObaz.

Pour bénéficier des services de CObaz, le poste de travail doit étre équipé de :
- Unaccés Internet
- Un navigateur Web
- Une solution pour I'ouverture des PDF : Adobe, Foxit Reader ou Nuance Power PDF
- Le plugin FileOpen

2.1 Windows

« Windows Vista, Windows 7 (32-bit/64-bit) et Windows 8, 8.1, 10 (32-bit/64-bit)
«  Microsoft Internet Explorer : Version minimum - version 11

« Motzilla Firefox : Version minimum = version 60.9

« Google Chrome : Version minimum = version 78.0.3904.108

+ Adobe [Reader DC/ Acrobat PRO XI] et antérieures

e Foxit Reader

* Nuance Power PDF

e FileOpen, téléchargeable ICI

2.1.1 Windows 10 / Microsoft EDGE

Microsoft EDGE est le navigateur par défaut livré avec Windows 10.

Ce navigateur utilise sa visionneuse intégrée pour ouvrir les PDF. Celle-ci n’est pas compatible avec
FileOpen et il n’est pas possible de la désactiver pour pouvoir visualiser les PDF dans Adobe Reader.
Néanmoins, Microsoft EDGE permet de basculer sur la version d’Internet Explorer 11 :

- B8 x

=" Zoom — 100% -+

echercher dans la page
: Imprimer
Epingler & écran de démarrage
£ Outils de développement F12 /
[ Ouwrir avec Intenet Explorer

Envoyer des commentaires
Draft

Paramétres

T Afnor se réserve le droit de modifier ces pré-requis
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2.2 MacOS

¢ MacO0S X 10.11 El Capitan et antérieurs

* Mozilla Firefox, Apple Safari, Google Chrome, toutes versions
+ Adobe [Reader DC/ Acrobat PRO DC] et antérieures

* FileOpen, Mac 0S 10.6+ Installer / Mac OS 10.5 (or lower) Installer

2.2.1 10S (IPad, IPhone)

* FileOpen est téléchargeable sur ITunes ou APP Store

2.3 Linux

Adobe ne propose plus de solution pour Linux :

Adobe Acrobat Reader DC

Etape1
Choisissez un systéme d'ex|

ploitation

cploitation

Choisissez un systéme d'e
Windows 10
Windows Server 2012
Windows 8

Windows 7

Windows Vista

Windows XP SP3

Windows XP SP2 (64-bit)
Windows Server 2008 R2
Windows Server 2008
Windows Server 2003

Mac OS Intel 10.10

Mac OS Intel 10.9

Mac OS Intel 10.8

Mac OS Intel 10.7.2-10.7.5
Mac OS5 Intel 10.7 - 10.7.1
Mac OS Intel 10.6.4-10.6.8
[ Mac OS Intel 10.5.8
Android

Pour consulter les normes au format PDF, la seule configuration possible est :

* Toutes distributions
¢ Adobe Reader 8 uniquement, téléchargeable ICI
e FileOpen, téléchargeable ICI

3.1 Installation du Plugin FileOpen

Une fois votre acces a CObaz créé, vous devez installer FileOpen pour accéder aux normes au format
PDF. Sl vous n’avez pas les droits administrateurs sur votre poste, contactez votre direction
informatique pour cette installation.

Les liens pour télécharger et installer FileOpen sont disponibles sur la page d’accueil et en bas de

chaque page via le lien « logiciels ». Choisissez la version qui correspond a votre systeme
d’exploitation.
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Vous n'arrivez pas a consulter les
documents PDF ?

La configuration de votre poste ou le
paramétrage personnalisé de Cobaz
nécessite au prealable linstallation

du plug-in File Open sur votre poste

Pour linstaller : cliquez sur «
télecharger maintenant »

Utilisateurs de Google Chrome
consultez les prerequis, section 32 4

Télécharger maintenant

IMPORTANT : FileOpen doit étre réinstallé aprés chaque mise a jour et/ou réinstallation d’Adobe.

3.2 Paramétrages pour lire les PDF avec Adobe Sous Windows
3.2.1 Adobe Reader / Acrobat sous Windows

*kxxkxkxkA*kx*Adobe Reader 9 / Acrobat (Standard ou Pro X) ou antérieur®**¥** ¥k x

» Lancez "Adobe Reader".

» Menu "Edition" /"Préférences" / "Catégories", sélectionnez "Internet" / Dans "Option
du navigateur" décochez la case "Afficher dans le navigateur".

» Validez par « OK » et fermez "Adobe Reader" par le menu « Fichier » puis « Quitter ».

ok Kok ok ok Kok KR kR R KRR KRRk K N\ gl Regder X %% % % %k ok ok ok ok ok ook ok ook ok ok K ok o Kok K ok ok

» Lancez "Adobe Reader".

» Menu "Edition" /"Préférences" / "Catégories", sélectionnez "Internet" / Dans "Option
du navigateur" décochez la case "Afficher dans le navigateur".

» Menu "Edition" /"Préférences" / "Catégories", sélectionnez "Générales" / Dans
"Lancement de I'application » décochez la case "Activer le mode protégé au
démarrage".

> Validez par « OK » et fermez "Adobe Reader" par le menu « Fichier » puis « Quitter ».

3k 3k 3k 3k 3k 3k %k %k %k 3k 3k %k %k %k k kok ok k k Adobe Reader Xl ou DC************************************

» Lancez " Adobe".

» Menu "Edition" /"Préférences" / "Catégories", sélectionnez "Protection (Renforcée)"
/décochez la case : "Activer le mode protégé au démarrage".

» Validez par « OK » et fermez "Adobe Reader" par le menu « Fichier » puis « Quitter ».
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3.2.2 Microsoft Internet Explorer
1- Lancez Internet Explorer,

2- Affichez le menu « Gérer les modules complémentaires » :

Eechier  Edition  Affichags  Fagorls 1
Afficher les téléchargemants Imprimer [
Blogueur de fandtres cantedueiiss Fichier ol |
Filtre SmartZcreen
— » - Zoorm (100%) *
Gifrat bes rodules compldmentaire:
Sdcurité ¥
Ajouter un site 3 'écran d'accueil
1 Afficher les téléchargements Ctri+)
Gérer les modules complémentaires ]'l
L1l

Le menu « Barres d'outils et extensions » est sélectionné
par défaut.

Afficher et gérer les modules complem

Types de module complémentaire

B Barres d'oiskils ek extensions

# Moteurs de recherche

(= &c e dlératenrs

@I‘late;tlon contre le tracking

4- Dans la liste déroulante « Afficher », sélectionnez

« Exécuter sans autorisation » ou « Tous les modules
complémentaires » afin d’afficher le module externe
Adobe PDF Reader.

pntaires dinternet Explorer

Lfficher

Podules complémentaires actuellernent ch

sles modules complémentaires

Execit=r sans altonsation

5- Dans la liste des modules complémentaires,

Hom Editeur  * sélectionnez Adobe PDF Reader.
(Mon vérifié] NVIDIA CORPORATION

My 30V StrearningPluginBHO ClL.,  (Mon wérifi€) MWD CO..,

Myw3DVisionControl Class (Man wérifig) NWIDEA CO..
Adobe Systemns Incorporated
Shockwave ActiveX Control Adobe Systems Incorpor..

A plugin to detect whether the ... Adobe Systerns Incorpor..

Adobe Systems, Incorporated
Adobe POF Reader Adobe Systems, Incorpo..

[Adobe Systems, Incorporated
Adobe POF Reader Adobe Systerns, Incorpos Aot £3/0% 3

Adobe Acrobat Create PDF Too.. Adobe Systems, Incorpo...  Désactive 13/09/2 _ H A H
Ao Syt e, D OO 6- Cliquez sur le bouton « Désactiver » pour

— e m = | désactiver le module complémentaire d'Adobe
Reader de sorte qu'il n'ouvre pas les documents
Contrdle ActiveX PDF dans le navigateur

Rechercher le module complémentuire & side du moteur de re.

Adobe Systems, Incorporated

Mdobe POF Reader

Demctive

Arlabe Systamd, Ineampa.
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3.2.3 Firefox

Par défaut Firefox utilise sa propre visionneuse pour visualiser les PDF.

Cette visionneuse n’est pas compatible avec FileOpen.

Lors du clic sur I'un de ces liens :

DOCUMENT PDF

> PDF version francaise
> PDF Version anglaise

Firefox n’ouvre pas le PDF et propose d’utiliser un autre lecteur

Version 2019-12

P g g - i, ¥ il . Pl (1 O

woan e

i Tov meshin e e frgrwd T rw @b g prece——"

. . Qi avec un autre lecteur PDF
” SUffIt de CIIquer sur _|

Puis cliquez sur « Ouvrir avec » et sélectionnez « Adobe Reader ».

Qe dait Faire Firefox avec ce fichier 7

= Cuvrir avec I.ﬁ.u:lu:ul:ue Reader (défaut) j

lgl= ] Adobe Reader {défaut})

[

Validez en appuyant sur le bouton

Pour définir Adobe Reader comme visionneuse par défaut sous Firefox, il suffit de :

1- Lancez Firefox
2- Menu "Outils" =» "Option" =» "Applications"

3- Recherchez « pdf », vous obtenez « Portable Document Format (PDF) »

4- Dans la colonne "Action", cliquez sur le menu déroulant et choisir "Utiliser Adobe Reader

(par défaut)"

|5 x
F =l € 0 Frefer | sboutipreferences#applications & |[Q Rechercher
a ® o [=
Coller o Applications
100 %% 4 Q i
i =] pr x
& Type de contenu - Action
Ferétre  Enregistrerla
Pivse pags - T Partable Document Format (PDF) £ Apergu dans Firefox -
a
(=13 &
= oLoUrs demander
Historique Plein écran (4] [ Enregstrer le fichier
A B Utiiser Adobe Reader (par défaut)
Options Modules
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3.2.4 Chrome

ch=PDF 3 1
PRODUITS REGLEMENTATION STANDARDS @ Généralités surlan.. Nouvel angle I+
Nouvelle fenétre
Nouvelle fenétre de navigation privée € N
Historique >
Téléchargements Ctrl+)
o o
Saisir PDF dans ce champ Favors >
nvayer une demal . -
Envoyer une g ¥ Zoom - 100% + o
. . . Imprimer... Crl# P
Autoriser leg sites & vérifier si vous avez enregistré des modes de paiement o
St
. s 5 Rechercher,., Ctal+F
Précharger les pages pour acodlérer Iz navigation 2t la recherche ——— .
: i " oo : us d'outils
Utilise des cookies pour mémoriser vos préférences, méme si vous naccédez pas 8 ces pages o
Modifier per Copler Coller
Gérer les certificats 2
Geérer les certificots el paramelres HTTPS/SSL e >
Gérer les clés de séeurité Quitter
Réinltialiser les clés de sheurilé et créer des codes
Paramétres du site 4 ;
et e oo N OTETIUE les sites Web peuvent utiliser et le contenu quiils peuvent afficher
PDF z \
nées de navi .
Effacer Ihistorique, supprimer 163 kies, vider le cache, elc.
Q. PDF (%]
< -
Appareils MIDI
[M Demander lorsqu'un site souhaite utiliser des messages spécifiques au systéme pour accéder »
aux appareils MID|
Q. Niveaux de zoom »

4, Appareils USB
Me demander lorsqu'un site souhaite accéder aux appareils USB

P Modification de fichier N
*  Vous demander lo ite souhaite modifier des fichiers ou des dossiers sur votre appareil

6

Contenu protége +

I:I Presse-papiers
Demander avant d'accéder

Gestionnaires de paiement
Autoriser les sites a installer des gestionnaires de paiement

& Documents PDF

Télécharger les fichiers PDF au lieu de les ouvrir automatiquement dans Chrome# # [ ]
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3.3 Lire les PDF avec Foxit Reader sous Windows

Version 2019-12

Il est possible de lire les normes au format PDF sur CObaz en utilisant Foxit Reader a condition

d’installer le plugin FileOpen pour Foxit Reader.

3.3.1 Installation du plugin FileOpen pour Foxit Reader

Lors du clic sur le drapeau pour visualiser une norme a partir de CObaz, une fenétre de dialogue

s’affiche et vous propose d’installer le plugin FileOpen.

e fichier ast chiffié par Fleopen. th.ms:mm:wudw et istaler b plugn

- FieOpen.: gmﬂq.uummm L party

o st o T ffpooucts. ¥ sf B fing & selag tionnant
H:hv mmhim a.bu.w.

; nm;i_ms mmnmmwmmm Feuit.

— | |

Descngoon |

Suite a cela cliquer sur le bouton
« Télécharger »

Hom du modue
FisOpen

e sut ' boutan Tadchirger’ pour dinaret

L plug-m FieDpen pemes o acoider § dex socuments chifinis § ['side 2 fopine FleOpen.

Uiste s rrimes 3 i ¢

[ZlPris deLa bame des tiches wystime

Version hiorn e fichvr Erat
6.0.0.0025 Mleopen_plugn_resdes_6.0.... Prépars |s ndécuangem...

.

| Tirargm

alaton S e  jourlFiedpen)

N
Bescngton ;
Le Diug-n FleCpen peme. diacoider 4 des documass chifris 3 [aide d oo Fleoen.

Liste dos rases & Jour

o d medue Version Hom e ficbist for
Fisdoen 6.0.0.0025 Wsumen_plugin_rie 6.0 Adhert
[P 0 fs b gos tacnas ystame 2%

Une fois I'installation terminée, cliquez sur le bouton « OK » puis
redémarrer Foxit Reader.

3.3.2 Vérification de I'installation du plugin FileOpen dans Foxit Reader

Lancer Foxit Reader puis, Onglet « AIDE », menu « A propos des plugin Foxit »

= = | s Fad Pnncer
ACCUERL. COMMENTNRAE WFRCHER FORKE FROTSGERA FARTAGER FOaT COUUD
o = —_— =T . =
[+] I o) En)
Ll “ L S S \_.;31 .."!':. & Aeax

Crargerie mode . O E.u-oe -wedew\-e Sonaler Hecherches  ataleria  Deéfrw comme lecior A orpoe o
o ot diuthe Tapparncs - ltision dectemands  we wres | unhmiee B e b jos  0e PDT o dilmd Pk

FibeOaen
FoitinneflupinCommentsSummary
FaaitdnnerPlugnfrocusgn
FaxitinnePlugnfacehaak  *
FaoxitinnefluganFoxhTond
FoutdnnePlugsFoxMS_V2
st P | e Pt iUl ates
Foxitinnerf luginint=grai=vithse
FozithnePlugnksadOutloud

Mom da fichier ¢ FileOpen.fpl
Chargé: Qi Vason ;6000325
Certifié:  Qui Date: 25/03/2013 0952144
Destriptian :
L& plug-in Filedpén permet d'acodder & dis documents chiffrés § 'aide du
logiciel Flalpan,
Copymghtt =

$ 2012-2014 Fowit Codporation. Tous drods résands,
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3.4 Lire les PDF Sous Mac OS

3.4.1 Vérifier la bonne installation du plugin FileOpen

- Lancer Adobe Reader, Menu « Adobe Reader »
Vérifier la présence de la ligne :

0 « A propos des modules externes tiers — FileOpen Client...»
" & Adobe Reader | jer Editic it Fené

A propos de Reader
A propos des modules externes Adobe... !

A propos des modules externes tiers »  FileOpen Client...

Drafaranrac

;. e
0 Mac 0S 10.6 ou supérieur Mac 0S 10.5 ou inférieur
y FileOpen Client - Build 876 [cURL] /ARS8
FileOpen ‘ (distribution)
' FileDpen Client - Build 863/ART1 (Distrioution) v Copyright(c) 2001-2011 FileOpen
. Caopyright(c} 2001-2015 FileOpen Systems Inc. Systems Inc.
All Rights Reserved. All Rights Reserved.
http:/fwww.fileopen.com/ | http:/ /www.fileopen.com/
I’-—.—.‘."“' |

3.4.2 Forcer I'ouverture des PDF dans Adobe Reader sous SAFARI
Option 1:

1 Edition Présenmtation Historique Sigl] » [re—
B pro fari | 3 - O * B o
Emensions 5.““"'__ Lot Dirgaly Mpwegl miby  hith on paied) [T LT T (R N —ry
Srwn {rmorholeus - G vt v e Faceiin b i 2% el hastaen
| Préfirences.. | focias
Effacer I'historique... = R R—
B actnriver WGl Sdygages WL
Saryices - Shcdabai e - B Autodieei ool SbPages du renbus et 4
Masquear Safan EH
Magquer les autres THH —
Quitter Safari wo
o Adoba Flash PR e P o Demﬂn dar
5 Adoha Fasder 5 Aarboriser bes sites wob i utdmer ce module svec ces réglages B|un&|’
Wi 1% 000 2008 >

o

= ety g s " u;:-l:wnr: i:m'nlo Touporn Bulodser &
l_l b= IToup::urs autonserl

EavX Wb Playar

Flipdas

IPhatereiceasi

- CuickTirs

o, FhanaPiint Brovwiser = Ao Foaden = re (060 DI 07 CRAtGE e e 0n securtd ieg s
ks, o i et St

-, Sinmright Lan aften wah stisasm co medule poueem et hm ascede & e

DDA L OOfrirS [ SO ?

Lok de Usctda i d'mutres sites web Toujours sutoriaer  J]

B | remins

10
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Si le module « AdobeAAMDetect »,

Option 2 :

[ Historique Signets, Fenésre Aide

sagaebaincr

Il suffit de cliquer sur le pictogramme
indiqué par la fleche.

Option 3:

O Quitter Safari

[ Aicbe M B

Ardabia L Sel a0
v Domander

Efoaques

Toujours outorisar

Y - Kisfrimar e wen wes b uilisar oo rodsls s oo rhglages

5_;: v _ (T nmgarwen e iy T HT mitoreer l.E

Loes o Mocedn b o' motren aites web = Touours suterises A1 3

0 Lancer le FINDER puis sélectionner votre « HD (disque dur du Mac OS) » 0 Dans
le sous dossier « Bibliotheque\ Internet plugin-Ins », supprimer les fichiers :
=  AdobePDFViewer.plugin
=  AdobePDFViewerNPAPI.plugin

ann Z Macintosh HD =
N [o][s] O
Nom

& Dare de modification

i

10 ao(t 2010 13:09

[ tmage Capture
3 i 23 juln 2009 09:35

| MEHDLAGO & 18 décembre 2012 13:39
PARTAGES dobePDF Viewer.plugin 24 septembre 2012 06:07
8 ienovo-5d155e3c AdobePDFViewerNPAPLplugin 24 septambre 2012 06:07 r
I Pieahlad Bln-ine 15 Hburiar 2017 1147

11
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3.4.3 Forcer I'ouverture des PDF dans Adobe Reader sous Firefox

0 Lancer Firefox

0 Allez dans le menu « Firefox » (en haut a gauche) puis sélectionnez «

Préférences »

=
Fiie__ Edit View History Bookmarks
64 About Mozilla Firefox, L

 peierences k. Rl

"""i. 2 fernal Courses  External Co

i i

0 Dans les « Préférences » sélectionnez « Applications »

Applications

- - - A 1 [ ) ,'II 3 5 ..':.-"_L
0 . =) ™R ,f"\i Fﬂ ey : P
Cérdral  Onglets Contenu  Applications  Vie privée  Socurité. Symc  Avance

0 Dans « Applications », recherchez (dans le champ de recherche) I'expression

« pdf »,

Applications

Général Onglets Contenu ' Applications  Vie privie  Sdcuritd  Symc Avancd

. pdf

Vous obtiendrez un résultat.

o, pddf
_Tl.rpe de cbntenu Action
T Portable Document Format (PDF) EE utiliser Adobe Reader

0 Dans la colonne « Action » de ce résultat, cliquez, un menu déroulant
s’ouvre,

sélectionnes « |EM Utiliser Adobe Reader|,

Version 2019-12
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