BILAN DE L’ENQUETE SUR LE PEPS REALISEE AU DERNIER TRIMESTRE 2007
Le questionnaire a été envoyé par courrier électronique aux PHISP ayant accès au PEPS, soit environ 150 personnes. Les PHISP affectés à l’AFSSAPS ne pouvant se connecter que depuis peu de temps avant cet envoi, ils ne sont pas comptés. 90 réponses ont été reçues, ce qui correspond à 60%.
1. Tous les agents ayant répondu connaissent le PEPS.
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2. La majorité des personnes consulte le site une fois par semaine.
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3. Pages consultées 

La veille réglementaire et les dossiers thématiques sont les rubriques les plus visitées.
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4. Rubriques à développer :

	publication des compte rendus des conférences des PHIR en quasi temps réel et publication de l' ordre du jour.

	Ajouter des dossiers thématiques

	Annuaire avec trombinoscope

	certaines procédures administratives ne sont pas à jour : Praticien hospitalier par exemple

	documents types

	Dossier positions ministérielles à compléter, celles des 10 dernières ou plus récentes années n'y sont pas toutes.  

	Dossiers thématiques.

	Dossiers thématiques : Liens avec jurisprudence ordinale

	dossiers thématiques, exemple la stérilisation

	Forum

	grilles d'inspection

	grilles inspections nationales validées et à jour

	guides d'inspection régionaux

	guides d'inspection validés

	inciter à partager les grilles d'inspection

	jugements et arrêts relatifs aux pharmacies, LABM,  (tant juridictions judiciaires qu'administratives voire disciplinaires)

	la une

	Les différents  plans de sécurité sanitaire à jour!!!

	les publications des Inspections régionales de la pharmacie sous forme électronique

	les" guides d'inspection régionaux ", sur des thèmes non abordés dans la rubrique des "guides nationaux d'inspection » validés"

	pharmacopée ?

	pharmacopée européenne 

	plantes et compléments alimentaires

	retours d'expérience

	Textes : Actualité des modifications en cours : enjeux/orientations


COMMENTAIRES : Parmi ces rubriques, certaines ont été ajoutées depuis (pharmacopée, plantes).
Les dossiers thématiques seront étoffés au fil du temps, leur développement et leur mise à jour sont soumis à la disponibilité des correspondants actuels, et aux bonnes volontés qui désireraient rejoindre le réseau pour pendre en charge des thèmes encore « en jachère ».

La problématique des « grilles «  ou « outils » d’inspection a été longuement débattue en conférence des PHIRS, et l’orientation actuelle serait donc de ne pas mettre en ligne les différents documents élaborés par chaque IRP, mais d’attendre les synthèses faites par les correspondants, étant entendu que ces outils ne seront jamais d’un usage obligatoire et uniforme, mais uniquement des suggestions.

Les plans sanitaires sont déjà à disposition sur l’intranet, le PEPS ne reprendra pas des documents que l’on peut avoir facilement ailleurs.

5. Rubriques inutiles
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Le faible taux de réponse laisse penser que toutes les rubriques présentent un intérêt.  Cependant on peut malgré tout noter les réponses ci-dessus.

6. Poursuite d’une veille réglementaire :
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Paradoxalement, près de la moitié des personnes ayant répondu continuent à faire une veille réglementaire. 
Dans les 42,31 % de réponses positives,  la très grande majorité fait cette veille à titre personnel.
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7. Poursuite d’une documentation
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La documentation personnelle est encore maintenue dans 41% des cas, la plupart du temps sur des thèmes n’existant pas encore sur le PEPS.

8. Ancienneté des PHISP ayant répondu :
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Il n’y a pas de différence significative du taux de réponse en fonction de l’ancienneté des PHISP.

9. Taille de la région d’affectation :
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La majorité des PHISP ayant renvoyé le questionnaire travaillent dans des équipes d’effectif supérieur à 4 (mais il faut tenir compte des affectations au ministère qui ne rentrent pas dans ce cadre).

10. Rubriques non trouvées :

	Accès à l'intranet de l'AFSSAPS

	accès aux mémoires élèves ensp

	Annonces offres et demandes des PHISP

	Annuaire actualisé des référents

	avenir du métier de PHISP

	boîte à idées

	CONTRAT DE BON USAGE 

	CREATION TRANSFERTS OFFICINES

	décisions pénales

	des dossiers techniques sur des éléments précis : traitement et qualité de l'eau/l'air, ,,,

	diaporamas suite à interventions

	Dispositifs médicaux

	dopage

	échanges de photos

	enquêtes pour anomalies

	Fiches de poste des phisp en complément de l'annuaire

	GUIDE DES BONNES PRATIQUES DE DISPENSATION DE L'OXYGENE MEDICAL A DOMICILE

	GUIDE DES BONNES PRATIQUES DE DISTRIBUTION EN GROS

	il faudrait numériser les pages de presse sur les PHISP du classeur du SPHISP

	Index Analytique du Code de la Santé Publique

	J.O. des instances européennes.

	Jurisprudence

	Jurisprudences (Lamyreflex)

	la liste des phisp désignés comme référents dans les groupes de travail DGS DHOS

	la liste des postes offerts aux phisp hors CAP : je n'ai pas réussi à la consulter

	Labm référentiels INRS

	Les Pragsus et Cragsus des différentes régions

	liste des alertes en officine : ça pourrait être intéressant de répertorier les mail de retrait/rappel émis par l'Afssaps qui concernent l'officine

	morceaux choisis (Cf. + bas)

	OUVERTURE LABM

	Pharmacopée européenne

	plantes et compléments alimentaires

	potins du corps des PHISP (3 fois)

	Préparation

	PROCEDURE DISCIPLINAIRE

	publications (communications) des IRP

	qualification de produits (statuts) car nous sommes souvent sollicité par les douanes

	Rétrocession

	revue de presse

	Situations particulières / éclairage / contributions des "sachants"

	T correctionnel : Retours d'expériences

	T2A et gouvernance hospitalière (CPOM, CBUS,…)

	textes en projet

	toxicomanie (CSST)

	travaux groupes de travail

	trombinoscope


11. Thèmes absents :

	Activités Afssaps / Afssa /Afsset Efs…

	armée

	articles de revues

	boissons énergisantes

	chambres de discipline

	Chikungunya - Dengue

	Code de la SS

	contrat bon usage aquitaine

	coordonnées des partenaires locaux

	CREATION TRANSFERTS OFFICINES

	Défense civile

	des éléments d'information divers (points techniques)

	distibution des médic ds les EHPAD

	documentation papier dite "complémentaire", par exemple articles intéressants de la presse professionnelle ou technique,

	documentation technique

	Dopage

	droit hospitalier

	Environ 150 thèmes (inégalement explorés, sans doute rarement à fond).

	ehpad

	Essais cliniques ou recherches biomédicales

	GCS

	gestion situations d'urgence sanitaire

	grippe classique et aviaire

	HAD

	Index Analytique du Code de la Santé Publique

	informatique et santé

	interdictions en matière de préparations 

	Jurisprudence

	jurisprudence créations transferts phcies

	les informations de l'Ordre

	Lieux de recherche biomédicale

	lutte antibiorésistance

	MDO (maladies à déclarations obligatoires)

	navires

	navires 

	normes DM

	OUVERTURE LABM

	pandémie grippale

	parapharmacie

	PCB/dioxines

	pesticides

	Planification

	Plans sanitaires

	plantes et compléments alimentaires

	Politique hospitalière

	PROCEDURE DISCIPLINAIRE

	procédure pénale 

	rappels concernant l'officine (archivage des message mail de l'Afssaps)

	Référentiel de bon usage

	référentiels INRS

	réglementation fabricants

	retraits de lots 

	revue de presse

	revue de presse ou documents de vulgarisation

	seulement ordre chronologique de la réglementation de l'année en cours

	Stérilisation

	Substances vénéneuses

	suivi des contentieux communautaires

	T2A

	textes en projet

	textes spécifiques DOM

	toxicomanie et substitution

	veille et sécurité sanitaire

	ventes sur internet
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