i1

AstraZeneca

Courbevole, le 29 décembre 2021

Objet: Excursion de tempeérature — Tixagevimab/Cilgavimal
Dossier Qualite survi par Alban van Landeghem (gualite-reclamationisastrazeneca. com)

Madame, Monsieur,

Nous faisons suite a voire demande d'mformation sur la stabilite de Tixagévimab/Cilgavimab. Vous
nous avez rapporté une excursion de tempéerature jusqu’a 13°C pour une durée de 70 heures.

Nous ne sommes pas habilités a statuer sur les excursions de température observées chez nos chients
et hors de notre contrale.

La spécialité Tixagévimab/Cilgavimab ne contient pas de conservateur, ne doit pas étre congelée et
doit éfre conservée entre 2°C et 8°C a I'abn de la lumnere.

Ne pouvant garantir la qualité des prodwts en votre possession, nous ne recommandons pas leur
utilisation

En espérant aveir répondu a vos attentes, nous restons a votre entiére disposition pour toute information
complémentaire.
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