C - Le contentieux disciplinaire et des
Assurances sociales

1 » La chambre de discipline

Autonomie de {'action disciplinaire : le principe est que
l'action disciplinaire est indépendante tant de 'action pénale
que de 'action civile engagée en raison des mémes faits.

Précisément ces 3 actions n'ont pas le méme objet :

- Laction pénale vise  sanctionner une atteinte portée 3 1a oi.

- L'action civile vise 3 fa réparation du préjudice causé a la victime.

- Laction disciplinaire s'exerce dans [intérét de la cansidération
d'un corps particulier et en vue du respect des devoirs
professionnels,

Laction disciplinaire peut se cumuler avec des actions civiles et
pénales ; elle n’est nullement alternative et constitue ainsi une
garantie supplémentaire pour le public.

® La procédure disciplinaire*

Laction disciplinaire est déclenchée par le dépat d'une plainte
émanant d'une personne habilitée a saisir F'instance ordinale
{ministre chargé de la santé, ministre chargé de la sécurité
sociale, directeur de 'AFSSAPS, préfet, directeur de la DRASS
ou de la DDASS, procureur de la République, président du
Conseil national, central ou régional et pharmacien réguliére-
ment inscrit & I'un des tableaux de I'Ordre). {Article R. 4234-1).

Attention !

Un pharmacien qui a été radié du tableau 3 sa demande,
peut toujours étre poursuivi pour des faits commis alors
qu'il était en exercice.

' Ordre qui radie un pharmacien de sa propre initiative place
le pharmacien hors de sa juridiction. lf ne peut plus ensuite

i de fa République (Article R. 4234-5).

le poursuivre ou connaitre d'une affaire le concernant.

Remarque : la loi du 4 mars 2002 relative aux droits des
malades et a la qualité du systéme de santé prévoit que les
particuliers puissent, en cas de faute professionnelle d'un
pharmacien, saisir le Conseil régional ou central compétent
d'une plainte ; toutefois, a ce jour, le décret dapplication
n’étant toujours pas publié, ces plaintes ne sont pas en tant
que telles recevables,

Néanmoins, un patient, 3 défaut de pouvoir actuellement
porter plainte, peut toujours adresser une réclamation 3 'Ordre ;
il appartiendra alors au Président du Conseil compétent
d'apprécier les suites 3 réserver & cette réclamation, laquelle
pourra, notamment, conduire 3 une plainte déposée par ses soins.

La procédure disciplinaire est écrite et contradicioire.

A réception de la plainte, celle-ci doit &tre enregistrée et notifide,
dans les 15 jours de sa réception, par lettre recommandée avec
AR au pharmacien poursuivi (lui transmettre une copie intégrale
de la plainte - Article R. 4234.2),

Paralltlement, le Président du Conseil régional désigne parmi
les membres de son Conseil un rapporteur, qui ne peut étre
choisi parmi les personnes susceptibles d'étre récusées. Le nom
et les coordonnées du rapporteur sont notifiés au pharmacien
poursuivi et au plaignant (Article R. 4234.-3),

Le rapporteur a qualité pour procéder 3 'audition du pharmacien
poursuivi et, d'une fagon générale, recueillir tous témoignages

. et procéder ou faire procéder 3 toutes constatations nécessaires

a la manifestation de la vérité. Lorsqu'il a achevé son instruction,
le rapporteur transmet le dossier, accompagné de son rapport,
au Président du Conseil régional qui I'a désigné ; son rapport
doit constituer un exposé objectif des faits (Article R. 4234-4)
relevant 3 [a fois des éléments 3 charge et a décharge.

Laffaire est ensuite portée 3 I'ordre du jour d'une prochaine
réunton plénigre ; au cours de cette réunion, aprés lecture du
rapport, le Conseil décide de la traduction ou non en chambre
de discipline.

A ce stade de la procédure, ie plaignant ou le représentant du
plaignant (inspection) doivent s'abstenir de siéger.

Sile Conseil décide de ne pas traduire en chambre de discipline,
cette décision est notifiée par lettre recommandée avec AR au
pharmacien poursuivi, au plaignant, au ministre chargé de la
santé et, en 10 exemplaires, au président du Conseil national
pour transmission aux présidents des conseils centraux {Article
R. 4234-5). 1l est demandé aux Conseils régionaux de transmettre
au Conseil Central A, pour information, 1 exemplaire des décisions
et mpports par courrier simple {idem pour la Section des
Assurances Sociales).

Cette décision est susceptible d'un recours devant le Conseit
national ou devant le trihunal administratif. dans les 2 mais de
sa notification,

5i le Conseil décide de wraduire en chambee 08 Fs0pbne. (o2

décision est notifiée au pharmaden poursid f s pligmant
gy 4

par lettre recommandée aver A {(Aride £ £534-3) He ze
peut &tre contestée que devant Iz chembre de Sarnime,

Attention ! [

La comparution en chambre de disciphire est ohfizanoie
(le Conseil régional ne vote pas) si efie et demundés
expressément par le Ministre de la santé ou par & Procofes

E La comparution en chambre de discipline

Le pharmacien poursuivi peut exercer un droit de récusation
{& l'encontre d'un ou plusieurs juges) ou faire une demande
de renvoi pour cause de suspicion légitime (& Vencontre de
I'ensemble de la chambre de discipline - Article L. 4234-2).

La chambre de discipline est présidée par un magjstrat nommé
par le Premier Président de i3 Cour d'Appel (Article R. 4234-7).
Laudience est publique mais les délibérations demeurent
secrétes (Article R, 4234-10),

La chambre de discipline ne peut statuer que si la majorité des
membres en exercice assistent 3 la séance (Article R. 4234-11}:
si le quorum nest pas atteint, fe Président procide  une nows«
convacation ; lors de cette seconde audience, quel qus o
alors le nombre des présents, la chambre de discipr 1o
statuer et délibérer valablement.

* Un guide de la procédure disciplinai::e auquel il y a lieu de se g
par le Conseil national (janvier 2004) - Articles R, 5016 4 R 3 2=
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La décision prise est collégiale.
Lorsque le Président du Conseil régional est plaignant, il ne
peut ni siéger, ni délibérer. Il en va de méme pour le représentant
de 'administration plaignante.

La décision’ prise doit &tre motivée et mentionner les noms
des membres présents ayant participé au délibéré ; ladite déciston
est consignée dans un registre spécial, c6té et paraphé par le
Président de [a chambre de discipline ; ce registre n'est pas
accessible aux tiers (Article R. 4234-12).

La décision rendue est publique ; toutefois, le Conseil peut
décider de ne pas faire figurer dans les ampliations de la décision
les mentions, notamment patronymiques, qui peurraient porter
ateinte au respect de la vie privée ou du secret professionnel.

Lz décision est signée comjointement par le Président de la
chambre de discipline et le Président du Conseil régional ;
toutefois. si le plaignant est le Président du Conseil régional,
la décision est seulement signée par le Président de la chambre
de discipline.

L85 sancuons pouvant étre prononcées (Article L, 4234-6)
sor1 Vavertissement. le blame avec inscription au dossier,
“rrerdiction d'exercer avec ou sans sursis {(de 1 jour 3 5 ans
maximum) et linterdiction définitive.

La décision doit également comporter les dates d'exécution de
la sanction prononcée?,

Le pharmacien poursuivi est convoqué a I'audience quinze jours
au moins avant la date fixée pour celle-ci ; le plaignant est
convoqué dans les mémes formes et délais, ainsi que, le cas
échéant, les témoins (Article R. 4234-6).

lLa convocation précise que, jusqu'au jour fixé pour Faudience,
le pharmacien peut prendre cu faire prendre connaissance du
dossier par son défenseur.

Sauf cas de force majeure, le pharmacien poursuivi doit compa-
raitre en personne ; il ne peut se faire représenter mais peut se
faire assister par un pharmacien inscrit 2 I'un des tableaux de
I'Ordre ou un avocat inscrit & un barreau, a I'exclusion de toute
autre personne ; les membres d'un Conseil de ['Ordre ne peuvent”
&tre choisis comme défenseurs. ' s

Le jour de Faudience, si le pharmacien poursuivi ne se présente
pas alors qu'it a été régulierement convoqué, la chambre de
discipline apprécie souverainement si elle doit ou non passer
outre aux débats.

La décision rendue est notifiée dans le délai de 15 jours et a la

méme date, par lettre recommandée avec AR {(Article R, 4234-12)

au:

- pharmacien poursuivi,

- plaignant,

- ministre chargé de la santé,

- président du Conseil nationai (en 10 exemplaires) lequel doit
la notifier aux présidents des Conseils centraux.

Le saviez-vous ?

Le délai d'appel est de 1 mois a compter de fa signification
de la décision.

La décision de 17+ instance ne peut pas &tre exécutée tant
que ce délai n'est pas écoulé (caractére suspensif de ['appel).

Dans le mois suivant la notification de la décdision, un appel
motivé peut étre interjeté devant le Conseil national de I'Ordre
des pharmaciens tant par le plaignant que par le pharmacien
poursuivi ; la décision du CNOP est susceptible de pourvoi en
cassation devant fe Conseil d’Etat.

Si dans le délai 1&gal qui suit la notification, le Conseil national
n'a pas été saisi d’un appel contre la décision, le Président du
Conseil national en informe dans les 15 jours le Conseil régional
qui s'est prononcé en premiére instance.

Le Conseif régional adresse la décision au Préfet.

m La publicité des décisions disciplinaires

Article R. 4234-10 : I'audience est publique
Article R. 4234-12 : les décisions sont rendues publiques

Le Conseil national pratique 'affichage des décisions pendant
8 jours et mentionne dans la décision les modalités seton
lesquelles celle-ci est rendue publique (Activité disciplinaire /
annexe : lettre de la DAJ sur la publicité des décisions rendues
par les juridictions ordinales). Cette régle est applicable par
tous les conseils centraux statuant en matiére disciplinaire et
par les conseils régionaux de la section A. Laffichage s'effectue
dans les locaux du conseil, dans les parties accessibles au
public : tableau d'affichage de 'entrée, porte vitrée...

Attention !

Suite 3 I'arrgt du Conseil d'Etat BARBET (cf. notre lettre

commune du 1¢ avril 2005), la décision de la chambre de

discipline doit mentionner :

- qurelle a été rendue publique par lecture de son dispositif
fe... (soit le jour de Faudience) et/ou pour affichage fe...

(soit le jour de Ta notification aux parties).

La communication a des tiers d’'une décision ne peut pas étre
refusée quelle que soit la modalité retenue (copie de la décision
ou consultation sur place avec ou sans copie)

Deux situations peuvent &tre envisagées :

- demande de communication de la décision durant {a semaine
d'affichage : le demandeur peut simplement étre invité a se
déplacer,

- demande de communication quand I'affichage est terminé :
soit envoi d’une copie de la décision, soit invitation du
demandeur & se déplacer pour consultation avec ou sans
copie,

Attention |

Le registre spécial coté et paraphé par le Président de
chambre ol sont inscrites les décisions nest pas accessible
aux tiers.

v Cf, lettre du CNOP sur présentation des décisions et guide de la procédure
disciplinaire.

 (f 1a page 4 du document transmis par mail le 12 octebre 2004 concernant la
loi sur la palitique de santé publique.



Lamnlstie

Aprés chaque élection présidentielle, ure loi d’amnistie est en
principe promulguée.

Il convient alors de reprendre l'intégralité des décisions rendues
depuis la derniére loi d'amnistie et les faire examiner par le
Conseil régional pour savoir si les pharmaciens poursuivis ou
sanctionnés peuvent ou non &tre amnistiés (selon les faits).

La liste des amnistiés doit &tre transmise au Greffe du Conseil
national.

Les dossiers des non amnistiés sont conservés en attente et
une décision de non amnistie n'est rendue que si le pharmacien
incriminé fait auprés du Conseil régional une demande d'amnistie
qui sera alors étudiée par la chambre de discipline, dans un
cadre contradictoire,

Pour les dossiers en cours, cest-a-dire ceux dans lesquels la
plainte a seulement été erregistrée mais pour lesquels la décision
de traduire ou non en chambre de discipline n'a pas encore été
prise, le Conseil régional, avant de voter le renvoi ou non en
chambre de discipline, doit examiner si les faits sont amnis-
tiables ou non ; si les faits sont amnistiables, il i’y aura pas renvoi
en chambre de discipline ; s'ils ne le sont pas, le Conseil régional
se posera normalement fa question de savoir s'il renvoie ou non
en chambre de discipline.

A chague loi d'amnistie, le Conseil national procade 3 un
commentaire de ses dispositions applicables aux professionnels.

Attention !

Dans la décision rendue par le Conseil régional {renvoi ou
non), il ne faut pas faire état de I'étude de I'amnistie au
risque de voir ladite décision déclarge illégale,

m Exécution des sanctions

Affaires jugées 2 partir du 3 a0t 2004

La loi n* 2004-806 du 9 aocit 2004 a supprimé le 4™ alinda
de l'article L. 4234-6 qui se lisait comme suit “elle prononce
également les peines ci-aprés et demande au représentant de I'Etat
dans le département, par I'intermédiaire du Directeur des affaires
sanitaires et soctales, d'en assurer 'exécution”

et Fa remplacé par les dispositions ci-aprés :

“Lorsque les Conseils régianaux de la Section A et les conseils centraux
des autres sections de {'ordre prononcent une peine dinterdiction
d'exercer la profession, ils fixent la date de départ de cette interdiction.
Les décisions promoncées par ces canseils, non frappés d'appel dans
les delais légaux, ont force exéeutoire.

“Lorsque le Conseil national pronence une peine d'interdiction
d'exercer la profession, il fise la date de départ de cette interdiction.
Les décisions prononcées par ce conseil ont force exécutoire,
le pourvoi en cassation n'élant pas suspensif,”

Désormais, les chambres de discipline de premiére instance
et le Conseil national en appel fixeront dans feur décision la
date de départ de I'interdiction d'exercer. Si aucun appel
n'est interjeté dans le délai d’un mois 3 compter de la notification,
la sanction aura force exécutoire.

Les décisions disciplinaires d'interdiction ne nécessiteront
donc plus Vintervention du préfet pour leur application.
Elles seront d'elles-mémes applicables dés que sera expiré le
délai d'appel a linstar des sanctions dinterdiction de servir
prononcées par les Sections des Assurances sociales.
Ladministration demeure compétente pour vérifier I'exécution
de la sanction. La décision définitive doit lui étre transmise,

Conséquences

Linterdiction ne vaut pas uniquement pour I'activité au titre de
iaquelle le pharmacien est inscrit.

S'agissant d'une interdiction d'exercice de la pharmacie, le
pharmacien nie peut pas exercer sa profession pendant la durée
de lnterdiction y compris pour une activité relevant d’'une
autre section.

Article R. 5028 : Le pharmacien interdit doit, aprés autorisation
administrative, fermer son établissement ou se faire remplacer
dans certaines conditions,

Fermeture : le pharmacien doit obtenir de 'adminisirztion iz
décision de fermer, en sorte que les patients continuent d'étrs
desservis dans des conditions satisfaisantes par dautres oficines.

Remplacement : la durde légale di remplacament ne peu
excéder un an {Article L 5125-21).

H ne peut &tre assuré que par un pharmaCien inso e tidesn
de la Section D et n'ayant pas d'autre actrité peodessioreste
durant le remplacement (Ariicle R. 5101}. Le pharmeties sune.

tionné doit faire connaitre au Conseil régional et & Pinspection
le nom du remplagant et I'engagement de celui-ci 3 zssurer
fe remplacement.

Sanction d'interdiction définitive : le pharmacien peut
demander au Conseil national 2 &tré relevé aprés un délai de
5 ans de Fincapacité résultant de la condamnation. Le Conseil
nationat instruit la demande qui fait 'objet d'une proposition
au Ministre de la santé. Cette procédure permet au pharmacien
de pouvoir redemander son inscription pour reprendre |'exercice
de la profession (Article L. 4234-9),
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Interdiction d’exercerinférieure ou:supérieure 3 un an

. Interdiction<unan . o Interdiction

§'il a pris |a décision de céder
son officine

§'il n’a pas décidé de céder

- continuer & accomplir
Sa sanction jusqu’a
sa date d'expiration

, . - se faire remplacer pendant
| - fermer f'officine . P P
. i maximum un an

- fermer pendant la durée

- se faire remplacer - s .
qui reste a courir

Une fois la sanction exécutée, le pharmacien peut reprendre
son activité et en informe l'inspection et le CR

Le pharmacien doit déposer
un dossier d'inscription.
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o _;';Cette solutaon présente I'avantage détr' :

Ces précisions étant apportées, restent & déterminer fes modalités selon jesquelies
devra étre réalisée, pour I'avenir, la publicité de nos ‘décisions. Il apparait en effet
souhaitable d’harmoniser les procédures &.tous les niveaux de i’msmutlon ordinale.

Deux solutions peuvent étre envisagées.

Les recommandations en vue d’uné harmoﬁis‘éﬂon des pratiques

La .premiére solution, .qui: est celle. désormars adoptée par te Consell national en
chambre “de discipline, .parait la. p!us :rréprochable au regard ‘dg 1a. Convention
européenne cfe sauvegafde des droits de: !homme et des. i:bertés fcndamentales_

Cette lecture est ensune compiétée par Pafiich: e'des ‘décisions dans 1es o

_ Conseil national.-Mention est fails’ 4de ces modahtés de pubhcuté surla déoaszon eHe~

méme sous: Ia forme su[vante

x DéCiS!Oﬂ rendue pubhque par fecture de'son d;sposmf !e et par aff‘ chage'-
e...» i . g

Pour !af‘r chage 1I ‘sera retenu e jour ol ie greffe procédera é Ia notff caﬂon de

- 'i’ensemble des déc:s:ons rendues lors de I audnenc&

junspmdence Taplus - récente et avec ‘la

- nécessiteralt sans- doute - de: modifier les: prat:ques acﬁxeiies de la plupart des
TS 1und:ct;ons des: conssils régmaux et centraux quine procédent pas ala Eecture du:
e dlsposmf de leurs’ décaszons _

lI pourraat donc étre éventueitement adopté une deuxseme procedure moins.

. .contraignante, ‘et qui offre toutefoas des. garanﬂes. semb!e-t-li aujourd’hui suffi santes

Cette - deuxidme - solution consiste & assurer la: pubhc:te des décisnons
. exclusivement:par affi chage:dans:les focauxdu Conseil de I'ordre. compétent -
. imporie. bien: entendu que: cet affichage, soit effectué dans une: partie des locatix

- decessible” au-public: La déclsion . comportera- la-date 4 laquelle il “est ‘procédé a
-'affichage. En, pratique, de’la méme maniérs, ‘on-retiendra le jour oli le greffe
_ procédera & la notification.de I'ensemble des décisions rendues lors de l'audience.

‘Les mentions suivantes pourraient figurer sur la décision ordinale :

-« Affaire exammée ef délibérda fe..
Décision rendue publique par affi chage fe..

La solution pnwlégfant I'affichage est d'ailleurs celle qui a été retenue par I'Ordre des
médecins qui se. trouve aujourd'hul- confronté aux mémes exigences que nous. La
décision BARBET, en évoquant des mesures équivalentes pour rendre publiques les



- décisions (alors que la lecture constitue le mode de publicité normal des décisions de
justice), semble pouvoir légitimer un-tel choix (1).

En concluslon, guelques rappels

Si‘la possibilité est laissée & chaque conseil d’adopter-'une ou T'autre solution pour
- assurer la publicité de ses décisions, il convient en: revanche de rappeier qu'un réel
: effort d’harmonisation doit 8tre: fait en matidre de: 1enue des audtences elles—mémes '

’ds" ersistent a se réun;r é deux dates dxﬁéren;es pour en_'

prem_:er_heu _exarniner-une affaire,

en second. fieu; teh:r leur délibéré' Cette fagon {'de procéder est

Telies sont Ies précislons qu_ ;e uhaita|s poder é votre connaissance.

la_Préswdente Monsreurt Présndent“l'express:on de

me entlments !es mesl!eurs

-Jea PARROT

'Q_'q}gi'__e':Mmas'_at MM les membres du Conseil national - = 4

{1} Cri'ne: peul capendant-passer sous sﬂence le falt que 1a’ doctrina sg’ monire ‘classiquament réselvée sur la
possibilité d'une: équxvalenca entre tecture el affichage. Alnsl lg- Pr René Chapu“s dont'la’ traité fait autddts en
matiére de contentieux du droit administratif, a'pu écrire que: I'affichage «-est dng formalitd qul peut étré utile, lus
nolifications pouvant tarder. Mals ellé n'a en ien !e caraclére. substarifiel qul est Gelui de la lectura » (R. Chapus,
Droit du Contentiéux administratif, Montchrestien, g*™ aditioni, n*1 130}
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L'appel en matiére disciplinaire

L'appel contre une décision de la chambre de discipline d'un
Conseil régional est ouvert 3 certaines personnes. En outre,
pour étre recevable, il est enfermé dans des délais.

Article L. 4234-7 du Code de la Santé publique : “Les sanctions
prononcées par les Conseils régionaux de la Section A et par les
Conseils centraux sont susceptibles d'appel devant le Conssil national
de I'Ordre des pharmaciens. Uappel est suspensif”.

Article R. 4234-13 du Code de la Santé publique :
“Le ministre chargé de la santé, le Conseil central A et tous les
intéressds peuvent interjeter appel des sanctions prononcées par les
chambres de discipline de 1% instance”.

a} Personnes habilitées  faire appel

Uappel est ouvert aux intéressés, c'est-3-dire les parties au litige :
- le pharmacien poursuivi,
- le plaignant (R. 4234-1).

Uappel est également ouvert a des personnes qui peuvent ne
pas étre parties au litige. Ces personnes sont expressément
citées par le Code de fa Santé publique :

- le Ministre,

- le Conseil central A.

Le saviez-vous ?

Tordonnance du 15 juin 2000 portant recodification 2
droit constant de la partie légisiative du code avait supprimé
certaines dispositions de lancien article £ 527 (deveru
L. 4234-7} qui octroyaient au Ministre de la santé et au
Conseil central de [a Section A, la possibilité de faire appel.
Le Conseil national en avait alors tiré les conséquences et
rejeté les appels qui n"émanaient pas des parties en premitre
instance.

Puis est intervenue 12 recodification de la partie réglementaire
du code 3 Voccasion de laguelle FOrdre a pu faire réintégrer
les dispositions supprimées. £n conséquence, le Ministre et
le Cansed Cemtrz! A ont retrouvé leur droit de faire appel.

e reEment prononcée par une autre instance et considérée
coemme non satisfaisante tant vis-3-vis de la procédure que du
regerment des faits,

¢ 231 wadiiconellement qualifié "d'appel a minima” lorsqu'il

w sarenon de premiére instance. Le Président du CCA estime
= iz hecture dune décision que les premiers juges ont été trop
induigents eu égard 3 1a gravité des faits reprochés. Ou bien, il
fart sppel. sur demande orale (57l l'estime justifiée) d'un Président
régions? qui mest pas satisfait de la décision prise par son Conseil.

¢ 3.pour bt de fare réformer ou annuler la décision

b] Les notifications ,

Le Conseil régional doit notifier la décision disciplinaire au
pharmacien poursuivi, au plaignant et au Ministre.

Cest la date de réception de 1a notification qui fait courir le
délai d'appel pour chacune des personnes précitées.

le Conseil régional doit également notifier la décision au
Président du Conseil national. Celui-di est, a son tour, tenu de
notifier la décision aux présidents des Conseils centraux.

Article R. 4234-12 dernier alinéa du Code de la Santé
publique : “Le jour de feur réception, les décisions sont notifiées
aux Présidents des Conseils centraux par le Président du Conseil
national”,

Le Conseil central A regoit donc du Conseil national notification
de toutes les décisions de 1#* instance.

¢) Délai d'appe!

Le délai est d'un mois 3 compter de la réception de la notification
de la décision (sur le décompte du délai, cf. guide de procédure
disciplinaire fiche 4-1).

S'agissant plus particulizrement du Cansell Central A

- Cas ol le Président du Conseil central A est plaignant :
le délai dont il dispose pour faire appel est de un mois &
compter de |a réception de la décision en RAR qui lui est
notifiée par le Conseil régional, comme a tout plaignant
{Articte R. 4234-12).

- Cas de I'appe] du Conseil central A, non partie en premiére
instance : le délai dont il dispose pour faire appel a minima
est de un mois 3 compter de la réception de la décision qui lui
est notifide par le Conseil national (Article R. 4234-12 dernier
alinéa).

Ainsi, le délai d’appel ouvert au pharmacien poursuivi et au
plaignant n’est pas nécessairement superposable a celui
dont dispose ie Conseil central A,

d} Les effets de I'appel

Vappel est suspensif en matiere disciplinaire. Lexécution de la
sanction est suspendue. !l canvient d'attendre que le Conseil
national se prononce {cf. note CCA du 12 octobre 2004).

2] La décision du juge d'appel

Lorsque I'appe! est formé par te seul pharmacien poursuivi

La chambre de discipline du Conseil national a quatre possibilités :
- maintenir la sanction,

- diminuer la sanction,

- assortir [a sanction du sursis,

- annuler la sanction.

Lorsque I'appel émane uniquement du plaignant ou de toute
autre personne autorisée [Président du CCA ou Ministre] ou
seul un appel a minima est formé



B - Les bases de données et informations
dispanibles

1 » Lapplication de fa loi “Anti Cadeaux”

(Loi DMOS du 27 janvier 1993 a été modifiée par fa Loi
du 4 mars 2002) ‘

e e e

Varticle L 4113-6 du Code de la santé publique interdit aux
pharmaciens, comme aux membres des professions médicales,
de “recevoir des avantages en nature ou en e-spéces (.- procurés
par des entreprises assurant des prestations, prodwsan? ou
commercialisant des produits pris en charge par !esl régimes
obligatoires de sécurité sociale”, notamment les fabricants de

médicaments remboursables.

Sont néanmoins permis, aprés avis de. I'Ordre, les avaj'atages
prévus par convention entre l'entreprise et le professmnr}el,
dans fe cadre d'une activité de recherche ou d'évaluation
scientifique, d'une manifestation de promc?tion a caractf‘ere
professionnel ou du fnancement d’une action de formation

continue.

Ne sont ni interdites ni soumises a convention, les “relations
normales de travail” (conditions commerciales, rémunération
d'une prestation effectuée par le professionnel en dehars du
champ de la recherche scientifique...).

Lentreprise qui envisage de proposer un ayantage a #ES
pharmaciens {par exemple l'invitation aun SEITTIF.IHII'E de fonratlon
ou & un congrés) doit donc communiquer a Iavar’:ce a'l 9“}"’9
le projet de convention et tous fes éléments d'appréciation
utiles. I'Ordre sassure que les avantages prévus dans fa
convention entrent bien dans Yun des cas prévus par la loi et

nont pas un caractere excessif.

la loi du 4 mars 2002 relative aux droits des malades et 3 la
quaiité du systeme de santé 3 apporté quelques modifications

3 la législation Anti Cadeaux. En particulier: o
- les entreprises qui proposent des avantages prohibés deviennent

sanctionnables au méme titre que les professionnels qui les -

acceptent : o
- au sein de [Ordre des pharmaciens, ce sont les Conseils centraux

qui sont devenus compétents pour rendre les avis prévus par
i3 loi. toutefois. en Section A, c'est le Conseil régional lorsque
fe projet de convention ne doit s’appliquer que dans une
seuie région. En pratique. il importe que ['avis émis soit
communiqué au Conseil central A qui tient & jour un
tableau des dites conventions.

etz 3 étabii un nouveau Guide pour I'application de I'article
1728 imégrant les dispositions de la lol du 4 mars 2002,
: £zz=ren: diffusé un formulaire-type de demande d'avis,
ooer 2o i=ar .3 constitution et le traitement des dossiers qui
sort soomis {CF, site internet/documents de référence),

2 » Les déclarations d'agression

——

—= ¢ 3 méme de mesurer le probleme de linsécurité,
~ rombre important d'officines. sous des formes
“sborder la question le plus utilement possible
ie plan statistique avec les Pouvoirs Publics. le
-2 A a mis depuis trois ans a la disoosition des
pharmzze=ms _-¢ fiche de déclaration d'agression {voir modéle

Poo- -

ci-dessous). Cette fiche reste disponible dans les conseils
régionaux et au CCA.

1l importe de rappeler aux confreres quil est dans leur intérsi
d'informer Je CCA dés quils sont victimes d'une agression
physique ou verbale, contre leur personne ou celle de leurs
employés et de leurs locaux.

Le Conseil Central A dispose d’un logicie permettant d'établir
des statistiques sur 'occurrence et la typologie des agressions
commises au sein des officines. Ces statistiques sont issues des
déclarations spontanées renvoyées par les pharmaciens victimes
et font l'objet d'une publication annuelle dans “Les Nouvelles
Pharmaceutigues".

3 » Le suivi des Sociétés d’Exercice Libéral

Tirées de I'application ICOP les données des inscriptions de
SEL permettent de produire un Panorama Mensuel National 2
destination des membres du Bureau. De plus, 3 Yoccasion de la
réunion des présidents en Central, un bilan semestriel est remis
aux participants sur ['évolution de la forme sociétale. Un Panorama
Annuel est envoyé en région au cours du 1% trimestre de
chaque année et contient, en plus d'une analyse nationale sur
I'année écoulée, les chiffres relatifs 2 chaque région.

4 # Le suivi des Mutations et des Créations,
Transferts et Regroupements

nauguré au cours de l'année 2005, ce suivi, directement issu
des dossiers enregistrés en région, permet d’appréhender
Févolution des mutations d'officines sur tout fe territoire et
la typologie des nouvelles installations. Il permet également
d'appréhender le mode d'intégration des nouveaux titulaires et
l'arrivée de dipldmés d'autres sections, De pius, 3 Foccasion de
la réunion des présidents en Central, un bilan semestriel est
remis aux participants sur [évolution des mutations. Un
Panorama Annuel est envoyé en région au cours du 1+ trimestre
de chaque année et contient, en plus d'une analyse nationale
sur I'année écoulée, les chiffres relatifs 3 chaque région.

5 » Le logiciel de cartographie

Généralités

Le logiciel de cartographie Geoconcept permet de visualiser un
ensemble d'informations régionales statistiques, cartographiques
et démographiques, de nature i optimiser la connaissance du
maillage officinal existant et de son envirornement,

Son but est daider les Conseils régionaux dans les avis qu'ils
ont & rendre sur les projets d’implantation et dans la réflexion
sur les réseaux de soins (chaque Consei régional a uniquement
accks & son propre secteur géographique contraizement au
Conseil Central A qui a une vision nationale).

Les donndes sont issues de diverses sources ; fichiers |COP
{officines), ADELI (médecins et dentistes libéraux), FINESS
(établissements de santé), INSEE (recensement de la population),
annuaire (vétérinaires), Ministére de lintérieur (intercommunalité),
préfectures (arrétés 2000 et 2002 déterminant fes communes
desservies par les officines).



Afin de faciliter Fusage de ce programme, une brachure explicative
a été adressée 2 'ensemble des Conseils régionaux par mail le
20 septembre 2004.

Cas particuliers

Afin d’étudier certaines demandes de transferts de pharmacies
difficiles, il est possible que le Conseil régional commande des
jeux de cartes au concepteur du logiciel de cartographie.-

Il existe 2 types de cartes différentes,

- Yersion 1 : 2 cartes de la commune par quartier IRIS avec
réseau routier (concentration de la population et plus de 75 ans)
accompagnées de 2 zooms sur le quartier concerné par
ILOTS avec réseau routier, proposée au tarif de 350 € HT ;

- Version 2 : identique 4 celle ci-dessus mais complétée par
une carte de densité de population par HOT (avec les
contours des Hots), proposée au tarif de 500 € HT.

La cartographie d'un nouveau projet de transfert sur une

commune déja traitée est proposée au tarif de 250 € HT.

Il est & noter que le colit de ces cartes est 2 la charge du
Conseil régional.

Pour commander ces cartes, il faut faire parvenir une demande
écrite & Christelle DELOY, en précisant les adresses exactes du
transfert, qui se chargera du suivi auprés de la société prestataire.

Des réception (délai de 15 jours environ), les cartes commandées

sont adressées par e-mail. En parallzle, une facture libellée au
nom du Conseil régional est envoyée.

6 * Le logiciel de discipline

Pour améliorer la connaissance des activités disciplinaires des
régions, le Conseil Central A a constitué une base de données
des décisions disciplinaires de 1= instance. Cette base peut-étre
exploitée de maniére i éditer des statistiques :

- le nombre d'affaires, le nombre de poursuivis, la répartition
des plaignants, le nombre de non traductions, le nombre de
procédures pénales en cours ou ayant donné lieu a décision,

- la répartition du nombre d'affaires par Conseil régional,

- la répartition des affaires par sanction y compris la répartition
en fonction de la durée de l'interdiction,

- la répartition par catégorie de faits,

- les incidents de procédure.

Les décisions peuvent également &tre traitées en fonction de
leur champ thématique par exemple : déontologie, infractions 3
la loi, infractions a la réglementation, ou des thémes particuliers
comme Cyclamed, la sous-traitance de préparations, les SEL...

La saisie et le traitement des données sont assurés, pour
toutes les affaires, par le CCA. Les présidents des Conseils
régionaux sont destinataires d’un relevé statistique trimestriel
de leur région.
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