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LA CNQAOS

ASSOCIATION 1901 DECLAREE DEPUIS 1981, UNE SEULE IDENTITE JURIDIQUE

38 ans d’expérience dans la formation en alternance
+ de 55 000 Assistants Dentaires Qualifiés

Qualité et Unité nationales de la Formation

Présence Territoire national et 2 départements d’outre-mer :
Martinique et La Réunion

ASSISTANT DENTAIRE

Inscription au Code de la Santé Publique
LOI n° 2016-41 du 26 janvier 2016 (JO du 27/01/2016)
Niveau lV-331S

Arrété du 8 juin 2018 (JO du 14/06/2018)

Septembre 2018 : loi avenir professionnel
Liberté de choisir son avenir professionnel

Formation certifiante et post-qualifications
Mise a jour des connaissances (Obligation depuis le 01 Janvier 2019
pour les aides et assistants dentaires qualifiés :
- AFGSU 2 : Revalidation tous les 4 ans (+ 3 ans ; - 4 ans)
- Gestion du risque infectieux : Mise a jour tous les 5 ans (+ 4 ans ; - 5 ans)
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QUI SOMMES-NOUS ?

Une organisation nationale de la politique de la formation depuis 1967 :
un président national, responsable pédagogique.

Une organisation nationale de I’application de la formation:

* Une direction générale de la gestion, de la mise en ceuvre de la formation et de
I’administration dudit organisme,
Une commission consultative,

e Une commission pédagogique, chargée du choix des sujets de I’examen national et de
I’organisation de I’évaluation et de la validation de I’enseignement,

e Une équipe de conseillers, éventuellement, d’assistants pédagogiques assurant le suivi
des apprenants et des tuteurs. Une équipe assurant ’administration.

Une organisation régionale pour chaque plate-forme pédagogique :

® Pour une unité nationale, un délégué régional, siégeant aux Assemblées
générales et aux Conseils d’administration. Eventuellement, un assistant
pédagogique et un employé administratif qui coordonnent, harmonisent
I’enseignement dispensé, dans les différents lieux de cours et/ou d’examen,
conformément aux directives nationales et au cahier des charges de la CPNE-FP
et de l'institution de tutelle ministére de la santé.

Des formateurs occasionnels et animateurs occasionnels de la formation
professionnelle:

¢ (Ces formateurs, en exercice, sont choisis selon leurs compétences dans chaque
discipline enseignée et en raison de leurs qualités pédagogiques.

Déroulement de la formation

¢ Chaque apprenant posséede un calendrier personnalisé, I’entrée en formation
pouvant se faire a chaque début d’une unité d’enseignement.

e L’apprenant s’engage, en signant la Charte de I’éléve, a suivre les cours avec sérieux et
assiduité. Sur la totalité des heures de formation prévues, trois absences non justifiées
pourront entrainer I’exclusion de I'apprenant du centre de formation.

Accompagnement tutoral

e Accompagnement aux fonctions tutorales a la signature de la convention de formation.

* Guide du tuteur.

e Entretiens téléphoniques pour le suivi de la formation interne.

e Réunion annuelle, d’odonto-stomatologie, sur le lieu de cours, ou tous les praticiens
employeurs et les tuteurs sont invités a participer.

Pour répondre, dans les meilleures conditions, aux nouvelles dispositions
applicables, la profession s’engage pour la santé de ses patients et pour assurer la
protection de la personne au travail. :

e Laprévention bucco-dentaire est intégrée dans le plan global de prévention mis en place par le
Ministére de la Santé.

e Bonnes pratiques d’hygiéne et d’asepsie.
® Gestes de premiéres urgences
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COORDONNEES SECTEURS DE COURS

CNQAOS SEVRIER-ANNECY

Le Clos Berthet

3203 Route d’Albertville 74320 SEVRIER

Email : secretariat.annecy@cnqaos.org

Tél. mobile : 06 26 97 60 19

Cours le jeudi

Délégué régional & Responsable pédagogique national
Dr Jean-Louis SANTOLINI.

Renseignements aupres de Mesdames Véronique
SANTOLINI et Sylviane ROMANET.

CNQAOS BAYONNE

Centre Hospitalier de la Cote Basque

13 avenue de l'interne Jacques Loeb
64109 BAYONNE CEDEX

Ou 1 rue Pierre Rectoran

64109 BAYONNE CEDEX

E-mail : secretariat.bayonne@cnqaos.org
Tél. mobile : 07 78 32 58 61

Cours le jeudi

Renseignements auprés de Madame Bérengéere FRULIO
Les mardis, mercredis et jeudis.

CNQAOS BESANCON

Maison Dentaire

Les Hauts de Chazal

16 rue Ambroise Paré 25000 BESANCON

E-mail : secretariat.besancon@cnqaos.org

Tél. mobile : 07 79 92 40 39

Cours le jeudi

Délégué Régional : Dr André TARRIDE Renseignements
aupres de Madame Agnés GARNACHE, les mercredis,
jeudis et vendredis matin.

CNQAOS BORDEAUX

UFR d’Odontologie

Campus de Carreire - 146 rue Léo Saignat 33000 Bordeaux

E-mail : secretariat.bordeaux@cnqaos.org

Tél. mobile : 06 50 33 66 20

Cours le jeudi, le vendredi et le samedi

Renseignements auprés de Madame Céline GONCALVES, les lundis,
mardis, jeudis et vendredis.

CNQAOS BREST

Maison Dentaire

3 Rue Frédéric Le Guyader

B.P. 81145 - 29211 BREST CEDEX 1

E-mail : secretariat.brest@cnqgaos.org
Téléphone : 02 98 44 51 29

Fax:029844 1033

Cours le jeudi

Délégué régional & Président de la Commission
Pédagogique : Dr Christian STADLER
Renseignements auprés de Madame Fabienne HALLEGOT
(excepté le mercredi).

CNQAOS CAEN

U.F.R. SANTE

2 rue des Rochambelles

CS 14032

14032 CAEN Cedex 5

E-mail : secretariat.caen@cnqgaos.org

Tél. mobile : 07 77 73 02 12

Cours le samedi

Délégué régional : Dr Alain MEUNIER-GUTTIN-CLUZEL
Renseignements auprés de Madame Patricia VELLA, les mercredis,
jeudis, vendredis et samedis.
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CNQAOS CLERMONT-FERRAND

15 rue du Pré La Reine

63000 CLERMONT-FERRAND

E-mail : secretariat.clermont-ferrand@cngaos.org

Tél. mobile : 07 82 71 39 07

Cours le jeudi et le vendredi

Délégué régional : Dr Nicole CHAMBERAUD

Renseignements auprés de Madame Barbara GUILLEMIN, les
jeudis et vendredis.

CNQAOS CLICHY

Téléphone : 01 78 91 01 40 - Mobile : 07 78 46 51 18

Site : http://www.cngaos.fr — e-mail : standard@cnqgaos.org
Délégué régional : Dr Joseph CHAMI

Renseignements secrétariat général : Madame Mélina Le Den
Cours: lundi, mardi, mercredi, jeudi et vendredi

CNQAOS QUETIGNY-DIJON

Maison Dentaire

2, rue des Ciseaux 21800 QUETIGNY

E-mail : secretariat.dijon@cnqaos.org

Tél. mobile : 06 37 66 84 61

Cours le lundi

Délégué régional : Dr Nicolas STEINBERG

Renseignements auprés de Madame Estelle GIRARD, du lundi
au vendredi excepté mercredi aprés-midi.

CNQAOS LILLE

Espace Tween

32 Place de la Gare 59000 LILLE

E-mail : secretariat.lille@cnqaos.org

Téléphone : 03 20 12 19 93

Tél. mobile : 06 11 86 07 13

Cours le mardi et le jeudi

Délégué régional : Dr Thierry SOTTO

Renseignements auprés de Madame Martine PROMAYRAT les
mardis et jeudis.

CNQAOS LYON

Université Claude Bernard Lyon 1

UFR d’Odontologie

11 rue Guillaume Paradin 69372 LYON CEDEX 08

E-mail : secretariat.lyon@cngaos.org

Tél. mobile : 06 34 68 41 87

Cours le lundi, le mercredi et le jeudi

Délégué régional : Dr Jacky ROSSILLOL

Renseignements : Madame Patricia TOURNIER, du lundi au jeudi.

CNQAOS MARSEILLE

15, rue Jacques Réattu

13009 MARSEILLE

E-mail : secretariat.marseille@cnqaos.org

Téléphone : 07 69 09 84 01

Cours le mercredi, le jeudi, le vendredi et le samedi
Délégué régional : Dr Frédérique YEREMIAN FENEROL
Renseignements auprés de Monsieur Serge BLANES du
mercredi au samedi inclus.

CNQAOS MONTPELLIER

UFR Odontologie

545 avenue du professeur Jean-Louis Viala

34193 MONTPELLIER CEDEX 5

E-mail : secretariat.montpellier@cngaos.org

Tél. mobile : 06.29.67.01.13

Cours le jeudi et le vendredi

Délégué régional : Dr Bernard SICARD

Renseignements auprés de Mesdames SICARD ou DUPONT, les
mardis, jeudis et vendredis, au 04 67 56 56 76
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CNQAOS TOMBLAINE-NANCY

Espace Jean Jaurés de Tomblaine

3 avenue de la Paix

54510 TOMBLAINE

E-mail : secretariat.nancy@cnqaos.org

Tél. mobile : 06 01 44 74 01

Cours le jeudi

Délégué régional : Dr Jean-Pierre SALMON
Renseignements auprés de Madame Christine HUIN les
mercredis aprés-midi et jeudis.

CNQAOS NANTES

Faculté de chirurgie dentaire - Hotel Dieu - C.H.U. de Nantes -
Place Alexis Ricordeau - Salle Rez de chaussée (a gauche du poste
de garde (cours du samedi)

ou Maison des Compagnons du Devoir (face a la sortie Gare
SNCF SUD)

48 quai Malakoff (cours du jeudi)

44000 NANTES

E-mail : secretariat.nantes@cnqgaos.org

Tél. mobile : 07 77 92 26 85

Délégué régional : Dr Richard AZZI

Renseignements : Madame Agnés MICHEL les mardis,
mercredis, jeudis, vendredis matin et samedis.

CNQAOS NICE

Université de Nice Sophia Antipolis

Faculté d’Odontologie

Péle Universitaire Saint Jean d’Angely

24, avenue des Diables Bleus

06300 NICE

E-mail : secretariat.nice@cnqgaos.org

Tél. mobile : 06 03 10 06 18

Cours le samedi

Renseignements auprés de Madame Héléne DEKENS
du mardi au vendredi inclus, de 09h00 a 16h00.

CNQAOS PARIS

Téléphone : 01 78 91 01 40 - Mobile : 07 78 46 51 18

Cours a métro Bastille — Saint Paul

Site : http://www.cnqaos.fr — e-mail : standard@cnqgaos.org
Délégué régional : Dr Joseph CHAMI

Renseignements secrétariat général : Madame Mélina Le Den
Cours : lundi, mardi, mercredi, jeudi, vendredi, samedi et jours
groupés

CNQAOS RENNES

Groupe Antoine de St-Exupéry

Rue Fernand Robert

35000 RENNES

E-mail : secretariat.rennes@cnqaos.org

Cours le jeudi.

Tél: 07.50.15.35.12

Délégué régional & Président de la Commission pédagogique :
Dr Christian STADLER

Renseignement auprés de Madame Céline GUILLOUX du mardi au
samedi inclus —

CNQAOS ROUEN

A partir de Décembre 2019

Immeuble Blaise Pascal

20 place Gadeau de Kerville

76100 ROUEN

E-mail : secretariat.rouen@cnqaos.org

Tél. mobile : 07 81 37 63 87

Cours le mardi, le jeudi et le vendredi.

Renseignements, les lundis, mardis, jeudis et vendredis, aupres de
Madame Alice MONDINEU

CNQAOS - Informations non contractuelles

CNQAOS STRASBOURG

A partir de Janvier 2020

Centre Strasbourg

8 rue Gustave Adolphe Hirn

67000 STRASBOURG

E-mail : secretariat.strasbourg@cnqaos.org
Téléphone : 03 88 62 27 82

Fax : 03 88 83 91 25

Cours le mardi, jeudi et vendredi
Renseignements auprés de Madame Stéphanie RUNTZ, du lundi
au vendredi.

CNQAOS TOULOUSE

Faculté de Chirurgie Dentaire

3 Chemin des Maraichers

31062 TOULOUSE

E-mail : secretariat.toulouse@cnqgaos.org

Tél. mobile : 06 46 34 06 65

Cours le jeudi et le vendredi

Délégué régional : Dr Marie Claude GINABAT
Renseignements : Monsieur Florian BERALS, le jeudi.

CNQAOS TOURS

24-26 rue d’Entraigues 37000 TOURS

E-mail : secretariat.tours@cnqgaos.org

Cours les mercredi, jeudi, vendredi & samedi
Renseignements : Monsieur Maurice GROSSMANN

au06 26 22 40 21, les mercredi, jeudi & vendredi & samedi
et Madame Isabelle BOT, au 06 42 22 63 18, les lundis et
mardis.

CNQAOS LA REUNION

Acoprophar 28

Avenue Marcel Hoarau

97490 SAINTE CLOTILDE

LA REUNION

Téléphone : 02 62 46 31 96

Délégué régional : Dr Clairy ANDOCHE
Renseignements auprés de Madame Alida LEBEAU
Tél. : 06 92 67 59 37

E-mail : cngaos.reunion@orange.fr

CNQAOS MARTINIQUE

Immeuble AMC

BP 981

ZA Kerlys 2

97246 FORT-DE-FRANCE

Délégué Régional et pédagogique : Dr Mirella TIBURCE
Tél. : 05 96 65 14 83

Renseignements auprés de Madame THALMENSY Christelle
E-mail : christel.thalmensy@gmail.com
secretariat.martinique@cnqaos.org

Mobile : 06 96 94 21 98
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LA FORMATION D’ASSISTANT DENTAIRE

1. REFERENTIEL D'ACTIVITES (ExTRAITs DU JO DU 14/06/2018 — ARRETE DU 08/06/2018)

Extraits du code de la santé publique :

« Art. L. 4393-8. - La profession d'assistant dentaire consiste a assister le chirurgien-dentiste ou le médecin exergant dans
le champ de la chirurgie dentaire dans son activité professionnelle, sous sa responsabilité et son controle effectif. Dans ce
cadre, l'assistant dentaire contribue aux activités de prévention et d'éducation pour la santé dans le domaine bucco-
dentaire. L'assistant dentaire est soumis au secret professionnel.

Le niveau de formation requis et les conditions de mise en ceuvre de cette disposition sont fixés par décret. »

L'assistant dentaire exerce en qualité de salarié, notamment au sein de cabinets de soins dentaires, en
établissements de santé et en centres de santé.

« Art. R. 4393-8. - Sous la responsabilité et le controle effectif du chirurgien-dentiste ou du médecin exergant
dans le champ de la médecine bucco-dentaire, I'assistant dentaire est habilité a pratiquer les activités suivantes
dans le respect des régles d'hygiéne et de sécurité :

1° L'assistance du chirurgien-dentiste ou du médecin exergcant dans le champ de la médecine bucco-
dentaire dans la réalisation des gestes avant, pendant et aprés les soins ;

2° L'accueil des patients et la communication a leur attention ;

3° L'information et I'éducation des patients dans le champ de la santé bucco-dentaire ;

4° L'entretien de l'environnement de soins, des matériels liés aux activités et la gestion du risque
infectieux ;

5° La gestion et le suivi du dossier du patient ;

6° Le recueil, la transmission des informations, la mise en ceuvre de la tragabilité dans le cadre de la
structure de soins ;

7° L'accueil, I'accompagnement des assistants dentaires en formation ou nouveaux arrivants dans la
structure et I'amélioration des pratiques professionnelles. »

2. REFERENTIEL DE COMPETENCES

Les référentiels d'activités et de compétences du métier d'assistant dentaire ne se substituent pas au cadre réglementaire.
En effet, un référentiel n'a pas vocation a déterminer des responsabilités. Il s'agit de décrire les activités du métier, puis
les compétences. Celles-ci sont rédigées en termes de capacités devant étre maitrisées par les professionnels et attestées
par I'obtention du titre d'assistant dentaire. Cette description s'inscrit dans la réglementation figurant au code de la santé
publique.

2.1. COMPETENCES A ACQUERIR DURANT LA FORMATION

Evaluer et analyser la situation du patient afin d'adapter sa prise en charge ;

Etablir une communication adaptée ;

Mettre en ceuvre l'organisation des soins et assister le praticien ;

Gérer le matériel et le risque infectieux dans la limite de son champ d'activités ;

Rechercher, traiter et transmettre les informations pertinentes portant sur le patient dans le respect des regles
déontologiques et du secret professionnel ;

Organiser son activité en relation avec les différents acteurs, dans son champ de compétences ;

Gérer des données ;

8. Former et/ou accompagner dans son champ de compétences des personnes en formation et analyser sa pratique
professionnelle.

e wWNR

No

3. REFERENTIEL DE FORMATION

La formation conduisant au titre d'assistant dentaire vise I'acquisition de compétences pour répondre aux
besoins de santé des personnes dans le cadre d'une pluri-professionnalité.
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Unités année Temps ™ 0 Travaux Total
d'enseignement 1 évaluation pratiques CM+TD+TP
1 - DOMAINE : Introduction a la pratique de I'assistant dentaire
1. Préambule 3 Ia (Eor:npétence 4: gérer Ile m‘a‘té’riel et le risque infectieux dans la
. limite de son champ d'activité
formation . . N .
d'assistant Compétence 3 : mettre en ceuvre I'organisation des soins et 0 12 2 14
dentaire assister le praticien
Compétence 2 : établir une communication adaptée
TOTAL 14
2 - DOMAINE : Soins et assistance au chirurgien-dentiste
> Assistanceau | ¢ 5 35| 21 28 84
praticien
Compétence 1 : évaluer et analyser la situation du patient afin
6 Examens .
complémentaires d'adapter sa PEC
P S lc3 7| 14 21 a2
et gestes et soins , . I .
. Compétence 6 : organiser son activité en relation avec les
d'urgence e 5
différents acteurs, dans son champ de compétences
TOTAL 126
3 - DOMAINE : Qualité des soins et gestion des risques
7 Tragabilité et
risques Compétence 7 : gérer des données 14 7 0 21
professionnels
3 Gestion du
risque |nfect|eux c4 21 21 7 49
et entretien du c7
matériel
TOTAL 70
4 - DOMAINE : Organisation du travail
4 Gestion, Compétence 5 : rechercher, traiter et transmettre les informations
transmissions et pertinentes portant sur le patient dans le respect des régles de
L X . . . 35 21 21 77
suivi du dossier déontologie et du secret professionnel
patient Cc7
8 Organisation du
travail- C6
Pluriprofessionalité- Cc7
accompagnement Compétence 8 : former et/ou accompagner dans son champ de 7 7
des personnes en compétences, des personnes en formation, et analyser sa
formation et en pratique professionnelle
intégration
Centres hospitaliers, centres de soins, cabinets libéraux avec une
Stage de I'UE 8 autre spécialité, EHPAD, PMI, Foyers d'accueil médicalisés avec un
lien avec la santé dentaire...
TOTAL 84
5 - DOMAINE : Sciences humaines
2 Relation-
communication- c2
éducation et c7 7 21 7 35
promotion pour la
EVALUATIONS 14 14
Formation pratique R . .
- pratiq Sur 18 mois a 35h/semaine (25 jours de CA)
clinique
TOTAL FORMATION 14 126 117 86 343
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3.1. FINALITE DE LA FORMATION : EXERCER LE METIER D’ASSISTANT DENTAIRE

Le référentiel de formation des assistants dentaires a pour objet de professionnaliser le parcours de I'éléve,
lequel construit progressivement les éléments de sa compétence a travers l'acquisition de savoirs et savoir-
faire, attitudes et comportements.

3.2. PRINCIPES PEDAGOGIQUES

Le référentiel de formation met en place une alternance entre I'acquisition de connaissances et de savoir-faire
reliés a des situations professionnelles, la mobilisation de ces connaissances et savoir-faire dans des situations
de soins, et, s'appuyant sur la maitrise des concepts, la pratique réguliere de I'analyse de situations
professionnelles.

La formation est structurée autour de I'étude de situations donnant aux éléves I'occasion de travailler trois
paliers d'apprentissage :

-« Comprendre » : I'éléve acquiert les savoirs et savoir-faire nécessaires a la compréhension des
situations ;

-« Agir » : I'éleve mobilise les savoirs et acquiert la capacité d'agir et d'évaluer son action ;

-« Transférer » : I'éléve conceptualise et acquiert la capacité de transposer ses acquis dans des situations
nouvelles.

3.3. LES PRINCIPES D'EVALUATION ET DE VALIDATION

La validation du stage reposera sur la mise en ceuvre des compétences requises dans une ou plusieurs
situations.

Les unités d'enseignement sont évaluées en cours et en fin de formation.

Les dates des épreuves nationales sont indiquées sur le calendrier d'alternance. Les examens se déroulent tout
au long de la formation.

Lorsque les candidats ont validé toutes les unités d'enseignement de formation nécessaires a l'obtention du titre
d'assistant dentaire, et que I'ensemble des huit compétences sont validées en clinique, I'organisme de formation transmet
a la Commission nationale paritaire de I'emploi et de la formation les coordonnées des candidats, pour établissement et
délivrance du certificat de qualification d’assistant dentaire.

Une unité d'enseignement est validée deés lors que I'éleve obtient la moyenne, excepté pour l'unité
d'enseignement 1 qui s'obtient par le suivi et la participation de I'éleve a l'enseignement et l'unité
d'enseignement 8 par la validation du rapport de stage (stage obligatoire) par I'organisme de formation apres
avis du tuteur/maitre de stage.

3.4. DUREE DE LA FORMATION

La formation se déroule sur dix-huit mois. La durée totale de formation est de 1 878 heures, dont 1 535 heures
de formation clinique et 343 heures dans le centre de formation.

3.5. FORMATION THEORIQUE

Le référentiel de formation définit huit unités d'enseignement (UE), formalisées dans des fiches, ou sont
précisés les objectifs pédagogiques, les contenus et les modalités d'évaluation pédagogiques de chacune des
UE.

CNQAOS - Informations non contractuelles 10 Novembre 2019 — V9



3.6. FORMATION CLINIQUE
Modalités pédagogiques :

L'enseignement clinique des assistants dentaires s'effectue en milieu professionnel. Ces périodes alternent avec
les périodes d'enseignement dans le centre de formation.

La formation clinique doit permettre aux éléves :

- D’acquérir des connaissances ; - De reconnaitre ses émotions, de les canaliser et de

- D’acquérir une posture réflexive ; prendre la distance nécessaire ;

- D’exercer son jugement et ses habiletés gestuelles - De mesurer ses acquisitions dans chacune des
; compétences ;

- De centrer son écoute sur la personne soignée et - De confronter ses idées, ses opinions, et ses maniéres
proposer des soins de qualité ; de faire a celles des professionnels et d'autres éléves.

- De prendre progressivement des initiatives et des
responsabilités ;

Les besoins de I'éléve sont formalisés dans le portfolio que I'éléve présentera dés le premier jour de formation
clinique et qu'il devra remplir avec le maitre de stage/employeur tout au long de sa formation.

Chaque éléve est placé sous la responsabilité d'un tuteur/employeur, il est le garant de la qualité de
I'encadrement.

Le maitre de stage assure un accompagnement des éléves et évalue leur progression lors d'entretiens réguliers.
Il a des relations régulieres avec les formateurs du centre de formation. Il peut proposer des solutions en cas de
difficultés ou de conflits. Il évalue la progression des éléves dans I'acquisition des compétences Il formalise cette
progression sur le portfolio lors des entretiens avec I'éléve en cours et a la fin de chaque période de formation
clinique. Il remplit des fiches d’acquisition des connaissances au cabinet.

La fonction d’employeur, de maitre de stage et de tuteur peut étre assurée par la méme personne.

4. COUT FORMATION - ASSISTANT DENTAIRE

Coiit global au 01/02/2019, de 5 145 € (15 €/heure) avec participation forfaitaire de I’OPCO : subrogation pour
une partie par OPCA PEPSS* (ACTALIANS), aprés accord préalable.

Frais a la charge de 'employeur :

¢ Frais complémentaires de pédagogie pour ’AFGSU 2 : 180,00 €

¢ Frais d’inscription : 330,00 € net ; multi-supports pédagogiques : 390,00 € net ; dépot de garantie : 274,00 €
net

Lors de la constitution de chaque dossier, il sera demandé un chéeque de 274,00 € net correspondant a la prise
en charge des frais de formation engagés par le centre de formation dans le cas ou le salarié-éléeve serait absent
aux cours.

Toute absence est facturée a I’employeur quel que soit le motif (maladie ou autre). L'employeur peut déduire
le montant facturé du salaire de I’éléve, si absence aux cours.

Ce chéque de garantie sera encaissé. A la fin de la formation, 'employeur recevra un chéque d’un méme
montant sous déduction des frais d’absence aux cours du salarié.

Sur la totalité des heures de formation prévues pour chaque salarié, trois absences non justifiées (au sens de la convention
collective du 17.01.92 des cabinets dentaires libéraux) pourront entrainer I'exclusion du salarié du centre de formation.
L’exclusion du salarié du centre de formation n’entraine pas systématiquement la rupture du contrat de travail.

*OPCA PEPSS — nouvelle dénomination sociale : OPCA des Professions de I'Entreprise de Proximité et de Ses Salariés, sur le socle
de 'OPCA/PL
ACTALIANS reste le nom de la marque.
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5. OBLIGATIONS - EMPLOYEURS ET SALARIES

Un employeur qui s’est engagé, a permettre a son salarié de suivre une formation, dans le cadre de son contrat
de travail ou dans un avenant a celui-ci, est obligé de respecter les termes du contrat. Maintien des droits et
obligations du salarié. Depuis le 01/01/2019 u stage de 35 heures dans une autre structure est obligatoire.

Le temps de formation est considéré comme du temps de travail effectif. La durée du travail hebdomadaire prévue
dans le contrat doit étre respectée ainsi que les temps de pauses obligatoires (heures repas) et la rémunération en
heures supplémentaires, si dépassement de la durée du travail prévue dans le contrat.

En contrepartie, le salarié a I'obligation de suivre la formation avec assiduité. Le lien de subordination qui
caractérise le contrat de travail étant maintenu.

Conformément a la CC du 17.01.1992 étendue, la prise en charge des frais de déplacement du cabinet au lieu de
cours ainsi que les frais de restauration lors des jours de cours sont a la charge de I’employeur (Voir annexe page ).

6. NATURE DES CONTRATS DE TRAVAIL

6.1. CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Créé par la loi 2004 - 391 du 4 mai 2004, le Contrat de Professionnalisation est un contrat de formation en
alternance, d’intégration professionnelle.

Public : toute personne agée de 18 ans et justifiant d’un diplome ou d’un titre de niveau V minimum.

Objectif : acquérir le titre d'assistant dentaire.

Il peut étre conclu pour une durée déterminée de 18 mois a temps plein ou a temps partiel
(17h / hebdomadaire au minimum) ou pour une durée indéterminée, incluant 18 mois d’action de formation de date
a date. Le bénéficiaire du contrat de professionnalisation a un statut de salarié.

Durée totale de la formation :
1 878 heures (1 535 h de formation clinique, soit en moyenne 85h/mois en cabinet, et 343 h en organisme de formation)
pour I’assistant dentaire (référentiel 2018).

Le calendrier prévisionnel personnalisé des cours et des évaluations figure dans la convention individuelle de
formation professionnelle (demandez la convention a I'aide du bulletin de souscription en annexe 5 page 35).

La formation théorique externe est assimilée a un temps de travail effectif.

Le praticien-employeur peut étre tuteur de deux salariés au maximum et simultanément, ou désigner une autre
personne de son choix ayant la qualité requise (assistant dentaire qualifié).

Chaque partie prend conscience de sa responsabilité et de la nécessité de respecter son engagement.

Le tuteur et I'apprenant sont accompagnés durant toute la période de la formation.

/Un contrat de professionnalisation CDD ne peut pas étre interrompu sauf accord des 2 parties. \
Un contrat de professionnalisation CDI ne peut pas étre rompu facilement. Il faut un motif réel et sérieux (sont exclus maladie,
grossesse, maternité).

La formation dans le cadre du contrat de professionnalisation CDI doit étre comprise dans les 18 mois (de date a date).

La clause de dédit-formation est interdite.

- )
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6.1.1. UN SALARIE PEUT AVOIR 2 EMPLOYEURS

Deux employeurs peuvent conclure conjointement, dés le début de la formation, un CP CDD. Dans ce cadre,
nécessité de faire une convention tripartite.

6.1.2. SALAIRE DE L’ASSISTANT DENTAIRE EN FORMATION (CCDU 17/01/92 CABINETS DENTAIRES LIBERAUX) DANS LE
CADRE D’UN CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION :

e pour 35 h/semaine : 1 369,10 € brut
e pour 17 h/semaine : 664,47 € brut

Pour les plus de 26 ans, c’est le SMIC minimum soit :
e pour 35 h/semaine : 1 521,22 € brut
e pour 17 h/semaine : 738,30 € brut

SMIC horaire 10,03 € brut depuis le 01/01/2019. Pour le temps partiel le mode de calcul peut-étre le suivant :
10,03 € brut x nombre d’heures hebdomadaire x 4,33 = le salaire brut mensuel.

6.1.3. SALAIRE MINIMUM DE L’ASSISTANT DENTAIRE QUALIFIE

Salaire minimum, au 01/01/2019 : 1 716 € brut (pour 151,67 h/mois ou 35 h/semaine)
Le salaire réel est toujours négocié de gré a gré.

6.1.4. TRAVAUX DE SECRETARIAT : PRIME

Lexécution réguliere d’une des trois compétences suivantes entraine, conformément a I'lannexe |, titre V (travaux de secrétariat)
le versement de la prime de secrétariat dont le montant est défini a I'article 3-16 de la Convention Collective Nationale des
Cabinets Dentaires :

®  Etablit, suit et rappelle les échéances administratives ;
® Enregistre les opérations comptables courantes : traitement des factures et préparation de leur reglement

® Assure la correspondance du cabinet, le courrier pouvant étre dactylographié, manuscrit ou sur traitement de texte, la
rédaction éventuelle des travaux d’étude ou de recherche des praticiens.

Montant de la prime de secrétariat : 10 % du salaire mensuel minimum de base de I'assistant dentaire (au prorata pour les temps
partiels).

6.1.5. PERIODES D’ESSAI CONTRAT PROFESSIONNALISATION

La mention d’une période d’essai doit étre stipulée par écrit dans le contrat de travail ou la lettre d’engagement
ainsi que la possibilité de son renouvellement.

CP CDD 18 mois 1 mois non renouvelable

CP CDI 2 mois, selon disposition conventionnelle (CC du 17/01/1992), avec la faculté de renouvellement
de 2 mois, par écrit recommandé avec AR

Toutefois, lorsqu’il est mis fin par I'employeur a la relation de travail en cours de période d’essai, celui-ci devra prévenir le salarié

e 24 heures auparavant si ce dernier est présent depuis moins de 8 jours dans le cabinet ;
e 48 heures auparavant si ce dernier est présent entre 8 jours et 1 mois ;
e 2 semaines aprés 1 mois de présence ;

e 1 mois apres 3 mois de présence.

La période d’essai, renouvellement inclus, ne peut étre prolongée du fait de la durée du délai de prévenance. Lorsqu'’il est mis
fin par le salarié a la relation de travail au cours de la période d’essai, celui-ci devra prévenir 'employeur :

e 24 heures auparavant si sa présence dans le cabinet est inférieure a 8 jours ;

e 48 heures dans les autres cas.
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6.1.6.

ENTREE EN CENTRE DE FORMATION

L’entrée en formation doit étre faite dans les 15 jours qui suivent I’établissement du contrat de
travail/professionnalisation.

Possibilité d’entrer en formation a chaque unité d’enseignement sous réserve que lors de I’établissement d’'un CP

CDD ou d’un CP CDI, la formation de 18 mois, pour un assistant dentaire, soit incluse a un jour prés entre ’embauche

et la fin du contrat.
Exemple : CP CDD

Embauche le lundi 07/01/2019, fin de contrat le 21/05/2020, formation et évaluations comprises entre le
07/01/2019 et le 21/05/2020. Si évaluation le 22/05/2020, le contrat ne pourra pas étre enregistré.

CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION (Assistant dentaire)

Formation alternée d’une durée de 18 mois (1 878 heures)
Formation clinique (1535 h) — Formation en centre de formation (343 h)

CDD CDI

Bénéficiaires

® 18 ans a 25 ans révolus
® 26 ans et + si demandeur d’emploi inscrit au P6le Emploi
®  Bénéficiaire du RSA, de I'ASS

Conditions requises

Niveau V minimum (fournir la photocopie du dipldme ou du titre inscrit au RNCP)

C.D.D.
Contrat - C.P
C.D.I.

Le contrat de professionnalisation doit étre établi avant 'embauche. Contrat obligatoirement écrit

et adressé, dans les 5 jours, au plus tard, qui suivent 'embauche.

Période d’essai : CDD : 1 mois - CDI : 2 mois renouvelables (par écrit)

Déclaration a ’'embauche (DPAE)

La DPAE doit étre faite aupres de I'URSSAF ou de la MSA dans les 8 jours qui précédent I'embauche

Rémunération minimum
obligatoire (CC du 17/01/92)

e -de 26 ans =100% SMIC
e +de 26 ans = SMIC en vigueur - 10,03 €/h brut au 01/01/2019

+ prime de secrétariat (CC du 17/01/92) si le salarié/stagiaire assume ces travaux.

Formation

Le salarié bénéficiaire est rémunéré durant toute la formation.

Droit a la Formation : Salariés temps
partiel

Les salariés bénéficiaires (de la branche dentaire) doivent &tre employés 17h/semaine minimum

Aides sociales

Aides a 'embauche P6le-Emploi

Aides éventuelles au recrutement POE

Aide a I'exercice de la fonction tutorale

Les CP ouvrent droit au bénéfice des « allegements généraux renforcés ».

Prise en compte de I'effectif pour accident du travail et maladie professionnelle
Les heures supplémentaires seront exonérées de cotisations salariales.

Lien : https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/182509_-_dp_-_plfss_2019.pdf

e  agé de 26 ans et plus au jour de 'embauche, d’une aide forfaitaire (AFE) d’un montant de 2 000 €
maximum ;

e de 45 ans et plus, d’une aide d’un montant de 2 000 € maximum (cumulable avec I'AFE), soit 4000 €.
Exonération des cotisations a la charge de ’employeur au titre des assurances sociales et allocations
familiales, dans la limite d’un salaire inférieur ou équivalent a 2,5 x SMIC.

Ces aides sont versées par Pole emploi en deux fois, soit un premier versement apres la fin du 3e mois et

le solde, a I'issue du 10e mois d’exécution du contrat de professionnalisation.

Lien : www.pole-emploi.fr

230 €/mois pendant 6 mois. Aide réservée aux bénéficiaires d’un niveau scolaire inférieur au niveau IV a
I’entrée en contrat.
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6.2. CONTRAT DE DROIT COMMUN PRO-A, PLAN DE DEVELOPPEMENT DE COMPETENCES

La Loi pour la Liberté de choisir son avenir professionnel, a prévu un dispositif nouveau de RECONVERSION ou
de PROMOTION PAR ALTERNANCE.

Le dispositif s'inscrit en complément du PLAN DE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES et du droit individuel
via le Compte Personnel de Formation.

6.2.1. PUBLIC : TOUT SALARIE, EN POSTE DANS LE CABINET, A LA DATE D’ INSCRIPTION AUX COURS AUPRES DE L’ORGANISME DE

FORMATION, BENEFICIANT D’UN CDI, AGE DE 18 ANS MINIMUM.

Par exemple, au sein d'un cabinet dentaire : le réceptionniste, le secrétaire bénéficiant d’'un Contrat de Droit commun a
durée indéterminée CDI, peut envisager de devenir assistant dentaire. Dans ce cas, sa qualification n'étant pas suffisante
pour occuper le poste, il pourra bénéficier de la Pro-A, sous réserve que le candidat ne soit pas titulaire d’un niveau Licence

ou plus (Bac + 3).
La Pro-A est financée par ’OPCO dans les mémes conditions que les autres formations en alternance.
La demande doit étre faite en ligne, par I’employeur, auprés de I’'OPCO/Actalians, si exercice libéral.

Elle peut étre réalisée en tout ou partie hors temps de travail dans la limite de 30 heures/an avec I’accord du

salarié. La partie réalisée sur le temps de travail donne lieu au maintien de la rémunération.
6.2.2. PROCEDURE:

Etablir 'avenant écrit au contrat de travail (CDI) (modéle en annexe 2 page 31)
Remplir le document spécifique PRO-A (OPCAPEPSS Actalians — modeéle en annexe page 34) :
e ladurée de la formation,
¢ les conditions d’aménagement de I'emploi pendant la période de formation,
¢ la qualification visée : aide et/ou assistant dentaire,
¢ |les modalités de mise en ceuvre
- durant le temps de travail : rémunération maintenue,
- hors temps de travail (sur le temps personnel du salarié),
¢ |es engagements de I'employeur, en terme d’emploi et de rémunération si le salarié suit avec assiduité la
formation et satisfait aux validations prévues.
Prévenir, par écrit, la CNQAOS pour I’établissement du dossier, en sollicitant le bulletin de souscription
Imprimé CERFA Pro-A (En annexe 3 page 32).

6.2.3. SALAIRE MINIMUM CDI -PRO-A

e 100 % SMIC soit 1 521,22 € brut pour 151,67 h/mois ou 35 h/semaine (10,53€ Brut/heure)
e 17 h/semaine : 738,30 € brut
Le salaire réel est toujours négocié de gré a gré.

6.2.4. TRAVAUX DE SECRETARIAT : PRIME

Lexécution régulieére d’une des trois compétences suivantes entraine, conformément a I'annexe |, titre V (travaux de secrétariat)
le versement de la prime de secrétariat dont le montant est défini a I'article 3-16 de la Convention Collective Nationale des

Cabinets Dentaires :

®  Etablit, suit et rappelle les échéances administratives ;

® Enregistre les opérations comptables courantes : traitement des factures et préparation de leur réglement

® Assure la correspondance du cabinet, le courrier pouvant étre dactylographié, manuscrit ou sur traitement de texte, la

rédaction éventuelle des travaux d’étude ou de recherche des praticiens.

Montant de la prime de secrétariat : 10 % du salaire mensuel minimal de base de I'assisant dentaire qualifié (au prorata pour les

temps partiels).
Salaire minimum (CC du 17/01/92 - Cabinets dentaires libéraux)
Assistant dentaire qualifié, au 01/01/2019 : 1 716 € brut (pour 151,67 h/mois ou 35 h/semaine)
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6.2.5. PERIODES D’ESSAI CONTRAT PRO-A (CDI)

La mention d’une période d’essai doit étre stipulée par écrit dans le contrat de travail ou la lettre d’engagement
ainsi que la possibilité de son renouvellement.

CDI de droit commun : 2 mois avec la faculté de renouvellement de 2 mois, par écrit recommandé avec AR.
Avenant (a la CC du 17/01/92) du 25/09/2009, étendu le 14/04/2010 — cabinets dentaires libéraux

Le contrat de travail débute par une période d’essai de 2 mois. Cette période peut étre renouvelée pour la méme durée, une fois.
Le renouvellement, a la demande de I'employeur, doit étre fait par écrit par lettre recommandée avec avis de réception, ou
remise en mains propres contre décharge, avant la fin du second mois d’essai.

Toutefois, lorsqu’il est mis fin par 'employeur a la relation de travail en cours de période d’essai, celui-ci devra prévenir le salarié

e 24 heures auparavant si ce dernier est présent depuis moins de 8 jours dans le cabinet ;
e 48 heures auparavant si ce dernier est présent entre 8 jours et 1 mois ;
e 2 semaines aprés 1 mois de présence ;

e 1 mois aprés 3 mois de présence.

La période d’essai, renouvellement inclus, ne peut étre prolongée du fait de la durée du délai de prévenance. Lorsqu'’il est mis
fin par le salarié a la relation de travail au cours de la période d’essai, celui-ci devra prévenir 'employeur :

e 24 heures auparavant si sa présence dans le cabinet est inférieure a 8 jours ;
e 48 heures dans les autres cas.

6.2.6. ENTREE EN CENTRE DE FORMATION

LUentrée en centre de formation se fera a I'issue de la période d’essai du CDI de droit commun, a défaut avant le début
du sixieme mois de présence du salarié dans le cabinet, sous réserve qu’il n’y ait pas plus de 18 mois entre la date
d’inscription a la CNQAOS et la date de la derniére évaluation.

Le texte de la Convention collective est téléchargeable sur www.legifrance.gouv.fr - Brochure IDCC 1619

CONTRAT CDI PRO-A (Assistant dentaire)

Loi 2018 : Liberté de choisir son avenir professionnel

Formation en alternance d’une durée de 18 mois (1 878 heures)
Formation clinique (1535 h) — Formation en centre de formation (343 h)

Bénéficiaires 18 ans minimum

Niveau V minimum (fournir la photocopie du dipléme ou du titre inscrit au RNCP)

Conditions requises Bac + 3 maximum (Licence)

Période d'essai 2 mois renouvelables (par écrit)
Rémunération SMIC en vigueur - 10,03 €/h brut au 01/01/2019
minimum obligatoire + prime de secrétariat si le salarié assume ces travaux (CC du 17/01/92). 172€ au 01/01/2019

Le salarié bénéficiaire est rémunéré durant toute la formation (si I’action de formation est sur le temps

Formation effectif de travail)

Droit a la Formation : Salariés

temps partiel Les salariés de la branche dentaire doivent étre employés 17h/semaine minimum

Aide éventuelle au recrutement Objectif : réduire I’écart entre les compétences du candidat et le profil du poste a pourvoir (limite 400
heures). POE

Aides sociales Les PRO-A ouvrent droit au bénéfice des « allegements généraux renforcés ».
Les heures supplémentaires seront exonérées de cotisations salariales.
Lien : https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/182509_-_dp_-_plfss_2019.pdf

Pour les autres structures (mutualité, centres de santé, etc.), se référer a la reglementation de la structure.
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MENTIONS COMPLEMENTAIRES POST-QUALIFICATION
ASSISTANT DENTAIRE EPREUVES GENERALES

7. MENTION COMPLEMENTAIRE O.D.F. » FONCTIONS

Il est Pauxiliaire particulierement désigné pour assister les praticiens pratiquant I’Orthopédie dento-faciale.

En complément de ses fonctions habituelles, I’assistant « mention complémentaire ODF » posséde les
connaissances spécifiques techniques, relationnelles et administratives nécessaires pour assister le praticien
en Orthopédie dento-faciale, acquises a l'issue d’une formation complémentaire dont le programme et la mise
en ceuvre ont été confiés a la CPNE-FP des Cabinets Dentaires.

Ne sont autorisés a entrer en formation en vue de I'obtention de la mention complémentaire ODF, que les
assistants dentaires titulaires du titre inscrit au RNCP.

Ne sont autorisés a organiser I'enseignement et les épreuves de validation que les organismes répondant
au cahier des charges établi par la CPNE-FP des Cabinets Dentaires et choisis par celle-ci.

La CPNE-FP est seule habilitée a délivrer la mention complémentaire ODF, depuis 2006 jusqu’a ce jour.

Salaire minimum d’Assistant Dentaire — mention ODF, 1802€ (151,67 heures)
Montant : 5 % du taux horaire du poste d'assistant dentaire prévu a la grille salariale, consécutifs a I'obtention d'une attestation
de validation de formation complémentaire délivrée par la CPNE-FP des cabinets dentaires.

7.1. PROGRAMME MENTION COMPLEMENTAIRE ODF

Pré-requis : Etre titulaire du titre d’assistant dentaire épreuves générales

Objectifs : Acquérir les compétences techniques nécessaires pour assister le praticien dans son exercice clinique
d’orthodontie.

o Accueillir et Communiquer en ODF : 20 heures

e Maitriser I'informatique : du suivi administratif a la photographie numérique : 20 heures
e Assister le praticien dans les actes cliniques en ODF : 20 heures

e De I’empreinte aux modeles en ODF, Préparer les gouttieres thermoformées : 20 heures
o Gérer I'imagerie, Réaliser le tracé de céphalométrie : 20 heures
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LA FORMATION DE L'AIDE DENTAIRE

8. REFERENTIEL DE COMPETENCES (ExTRAITS DU JO DU 14/06/2018 — ARRETE DU 08/06/2018)

8.1. COMPETENCES A ACQUERIR DURANT LA FORMATION

1. Evaluer et analyser la situation du patient afin d'adapter sa prise en charge ;
Gérer le matériel et le risque infectieux dans la limite de son champ d'activités ;
Rechercher, traiter et transmettre les informations pertinentes portant sur le patient dans le respect des régles
déontologiques et du secret professionnel ;

4. Organiser son activité en relation avec les différents acteurs, dans son champ de compétences ; gérer les données
informatiques ;

5. AFGSU1

9. REFERENTIEL DE FORMATION — AIDE DENTAIRE

9.1. PRINCIPES PEDAGOGIQUES

Le référentiel de formation est articulé autour de I'acquisition des compétences requises pour I'exercice des différentes
activités du métier de I'aide dentaire.

La formation est structurée autour de I'étude de situations donnant aux éléves I'occasion de travailler trois paliers
d'apprentissage :

-« Comprendre » : |I'éléve acquiert les savoirs et savoir-faire nécessaires a la compréhension des situations ;

-« Agir » : I'éleve mobilise les savoirs et acquiert la capacité d'agir et d'évaluer son action ;

-« Transférer » : I'éléve conceptualise et acquiert la capacité de transposer ses acquis dans des situations
nouvelles.

9.2. LES PRINCIPES D'EVALUATION ET DE VALIDATION
Les formes et contenus de I'évaluation sont en adéquation avec les principes pédagogiques.

Les unités d'enseignement sont évaluées en cours et en fin de formation.

Les dates nationales des épreuves sont indiquées sur le calendrier d'alternance. Les examens se déroulent tout au long
de la formation.

Une unité d'enseignement est validée dés lors que I'éleve obtient la moyenne.

Lorsque les candidats ont validé toutes les unités d'enseignement de formation nécessaires a I'obtention du titre d'aide
dentaire, et que I'ensemble des compétences sont validées en clinique, I'organisme de formation transmet a la
Commission nationale paritaire de I'emploi et de la formation les coordonnées des candidats, pour établissement et
délivrance du certificat de qualification d’aide dentaire.

9.3. DUREE DE LA FORMATION

La formation se déroule sur douze mois. La durée totale de formation est de 1 045 heures, dont 850 heures de
formation clinique et 195 heures dans le centre de formation.

9.4. FORMATION CLINIQUE

Les besoins de I'éléve sont formalisés dans le portfolio que I'éléve présentera dés le premier jour de formation
clinique et qu'il devra remplir avec le maitre de stage/employeur tout au long de sa formation.
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Chaque éléve est placé sous la responsabilité d'un tuteur/employeur, il est le garant de la qualité de
I'encadrement.

Le maitre de stage assure un accompagnement des éléves et évalue leur progression lors d'entretiens réguliers.
Il a des relations régulieres avec les formateurs du centre de formation. Il peut proposer des solutions en cas de
difficultés ou de conflits. Il évalue la progression des éléves dans I'acquisition des compétences Il formalise cette
progression sur le portfolio lors des entretiens avec I'éléve en cours et a la fin de chaque période de formation
clinique.

La fonction de maitre de stage et de tuteur peut étre assurée par la méme personne.

|annee| Temps | C‘H| IO | Travaux Total
1 !

Unités d'enseignement | evaluation pratigues CM+TD+TP

1 - IOMAIMNE : Introduction a la pratique de I"assistant dentaire

UE 1 Préambule 3 12 Competence 4 : gérer le matériel 2t le risque infectieus
formation o aide dentaire dans la imite de son champ d'activité ) o 12 2 14
Competence 2 : &tablir une communication adapitée
TOTAL 14
2- DM¥YMAINE - Soins et assistance au chirurgien-dentiste

UE & gestes et soins

d'urgence AFGSU 1 14 14
TOTAL 14

3 - DOMAINE : Qualité des soins et gestion des risgues

UE T Tragabilité et risques Competence T - gerer des donnees.

professionnels Cnn‘_ ::-je1ence & - organiser son activité en r\elatioln Fec T4 T o ra |
les. differents acteurs, dans son champ de competences

UE 3 Gestion du risque Ca

infe-c:.'tieu:( et entretien du CT 29 24 i 49

matériel

TOTAL 7O

4 - MOMAINE : Organisation du trawvail

Competence 5 - rechercher, traiter et transmettre les
informations pertinentes portant sur le patent dans le
respect des régles de déontologie et du secret 35 29 21 T
professionne|

UE 4 Gestion, transmissions
et suivi du dossier patient

TOTAL T

- MMAIMNE : Sciences humaines

UE 2 Relation-communication c2 4 10 14
C7

EVALUATIONS 5

TOTAL FORMATION -1 T4 (3] 54 195

10. COUT DE LA FORMATION — AIDE DENTAIRE

Colt global au 01/02/2019, de 2 925 € (15 €/heure) avec participation forfaitaire de ’OPCO : subrogation pour une
partie par OPCA PEPSS* (ACTALIANS), aprés accord préalable.

Frais de pédagogie : 2 925 € net

Frais complémentaires de pédagogie pour 'AFGSU | : 171,00 € ; frais d’inscription : 330,00 € net ; multi- supports
pédagogiques : 284,00 € net (paiement a I'inscription) ; dépot de garantie : 274,00 €

11. OBLIGATIONS - EMPLOYEURS ET SALARIES

Y

Un employeur qui s’est engagé, a permettre a son salarié de suivre une formation, dans le cadre de son contrat
de travail ou dans un avenant a celui-ci, est obligé de respecter les termes du contrat. Maintien des droits et
obligations du salarié.

Le temps de formation est considéré comme du temps de travail effectif. La durée du travail hebdomadaire prévue
dans le contrat doit étre respectée ainsi que les temps de pauses obligatoires (heures repas) et la rémunération en
heures supplémentaires, si dépassement de la durée du travail prévue dans le contrat.

En contrepartie, le salarié a I'obligation de suivre la formation avec assiduité. Le lien de subordination qui
caractérise le contrat de travail étant maintenu.

Conformément a la CC du 17.01.1992 étendue, la prise en charge des frais de déplacement du cabinet au lieu de
cours ainsi que les frais de restauration lors des jours de cours sont a la charge de I’employeur (Voir Annexe page ).
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12. NATURE DES CONTRATS DE TRAVAIL

12.1 CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Créé par la loi 2004 - 391 du 4 mai 2004, le Contrat de Professionnalisation est un contrat de formation en
alternance, d’intégration professionnelle.

Public : toute personne agée de 18 ans et justifiant d’un diplome ou d’un titre de niveau V minimum.

Objectif : acquérir le certificat de qualification d’aide dentaire.

Il peut étre conclu pour une durée déterminée de 12 mois a temps plein ou a temps partiel
(17h / hebdomadaire au minimum) ou pour une durée indéterminée, incluant 12 mois d’action de formation de date
a date.

Le calendrier prévisionnel personnalisé des cours et des évaluations figure dans la convention individuelle de
formation professionnelle (demandez la convention a I’aide du bulletin de souscription en annexe page ).

Le bénéficiaire du contrat de professionnalisation a un statut de salarié. La formation théorique externe est assimilée
a un temps de travail effectif.

Le praticien-employeur peut étre tuteur de deux salariés au maximum et simultanément, ou désigner une autre
personne de son choix ayant la qualité requise (assistant dentaire qualifié).

Chaque partie prend conscience de sa responsabilité et de la nécessité de respecter son engagement.

Le tuteur et I'apprenant sont accompagnés durant toute la période de la formation.

Un contrat de professionnalisation CDD ne peut pas étre interrompu sauf accord des 2 parties.
Un contrat de professionnalisation CDI ne peut pas étre rompu facilement. Il faut un motif réel et sérieux (sont exclus maladig,
grossesse, maternité).

La formation dans le cadre du contrat de professionnalisation CDI doit é&tre comprise dans les 18 mois (de date a date).

La clause de dédit-formation est interdite.

12.1.1. CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION : 1 SALARIE PEUT AVOIR 2 EMPLOYEURS

Deux employeurs peuvent conclure conjointement, dés le début de la formation, un CP CDD. Dans ce cadre,
nécessité de faire une convention tripartite.

12.1.2. CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION : SALAIRE DE L’AIDE DENTAIRE (CC DU 17/01/92 CABINETS DENTAIRES
LIBERAUX)

La rémunération, minimum, est de 90% du SMIC pour les moins de 26 ans et 100 % du SMIC pour les plus de 26
ans au jour de I’établissement du contrat de travail (smic horaire au 01/01/2019 : 10,03 € brut).

Le salaire minimum est de 90 % du SMIC pour les moins de 26 ans soit :
e pour 35 h/semaine : 1 369,10 € brut
e pour 17 h/semaine : 664,47 € brut

Pour les plus de 26 ans, c’est le SMIC minimum soit :
e pour 35 h/semaine : 1 521,22 € brut
e pour 17 h/semaine : 738,30 € brut

Le SMIC horaire étant de 10,03 € brut depuis le 01/01/2019, le mode calcul peut-étre le suivant :
10,03 € brut x nombre d’heures hebdomadaire x 4,33 = le salaire brut mensuel.
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12.1.3. SALAIRE MINIMUM DE L’AIDE DENTAIRE QUALIFIE
Salaire minimum (CC 17/01/92) Aide dentaire qualifié, au 01/01/2019 : 1 546 € brut
(pour 151,67 h/mois ou 35 h/semaine)

Le salaire réel est toujours négocié de gré a gré.

12.1.4. TRAVAUX DE SECRETARIAT : PRIME

Lexécution réguliere d’une des trois compétences suivantes entraine, conformément a I'lannexe |, titre V (travaux de secrétariat)
le versement de la prime de secrétariat dont le montant est défini a I'article 3-16 de la Convention Collective Nationale des
Cabinets Dentaires :

®  Etablit, suit et rappelle les échéances administratives ;
® Enregistre les opérations comptables courantes : traitement des factures et préparation de leur reglement

® Assure la correspondance du cabinet, le courrier pouvant étre dactylographié, manuscrit ou sur traitement de texte, la
rédaction éventuelle des travaux d’étude ou de recherche des praticiens.

Montant de la prime de secrétariat : 10 % du salaire mensuel minimum de base de I’aide dentaire qualifié, (au prorata pour les
temps partiels).

12.1.5. PERIODES D’ESSAI CONTRAT PROFESSIONNALISATION
La mention d’une période d’essai doit étre stipulée par écrit dans le contrat de travail ou la lettre d’engagement
ainsi que la possibilité de son renouvellement.
CP CDD 12 mois 1 mois non renouvelable

CP CDI 2 mois, selon disposition conventionnelle (CC du 17/01/1992), avec la faculté de renouvellement
de 2 mois, par écrit recommandé avec AR

Toutefois, lorsqu’il est mis fin par 'employeur a la relation de travail en cours de période d’essai, celui-ci devra prévenir le salarié

e 24 heures auparavant si ce dernier est présent depuis moins de 8 jours dans le cabinet ;
e 48 heures auparavant si ce dernier est présent entre 8 jours et 1 mois ;
e 2 semaines aprés 1 mois de présence ;

e 1 mois aprés 3 mois de présence.

La période d’essai, renouvellement inclus, ne peut étre prolongée du fait de la durée du délai de prévenance. Lorsqu'’il est mis
fin par le salarié a la relation de travail au cours de la période d’essai, celui-ci devra prévenir 'employeur :

e 24 heures auparavant si sa présence dans le cabinet est inférieure a 8 jours ;
e 48 heures dans les autres cas.

12.1.6. ENTREE EN CENTRE DE FORMATION

L’entrée en formation doit étre faite dans les 15 jours qui suivent I’établissement du contrat de
professionnalisation.

Possibilité d’entrer en formation a chaque unité d’enseignement sous réserve que lors de I’établissement d’un CP

CDD ou d’un CP CDI, la formation de 12 mois, pour un aide dentaire, soit incluse a un jour prés entre ’embauche et la
fin du contrat.
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CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION (Aide dentaire)

Formation alternée d’une durée de 12 mois (1 045 heures)
Formation clinique (850 h) — Formation en centre de formation (195 h)

C CDI

Bénéficiaires

® 18 ans a 25 ans révolus
® 26 ans et + si demandeur d’emploi inscrit au P6le Emploi
®  Bénéficiaire du RSA, de I’ASS

Contrat - C.P

Conditions requises Niveau V minimum (fournir la photocopie du diplome ou du titre inscrit au RNCP)
C.D.D Le contrat de professionnalisation doit étre établi avant I'embauche. Contrat
"' obligatoirement écrit et adressé, dans les 5 jours, au plus tard qui suivent 'embauche.
C.D.I. Période d’essai : CDD : 1 mois - CDI : 2 mois renouvelables (par écrit)

Déclaration a ’'embauche (DPAE)

La DPAE doit étre faite auprées de 'URSSAF ou de la MSA dans les 8 jours qui précédent

I’'embauche
Rémunération minimum e -de 26 ans =90% SMIC
obligatoire (CC du 17/01/92) * +de 26 ans = SMIC en vigueur - 10,03 €/h brut au 01/01/2019

+ prime de secrétariat (CC du 17/01/92) si le salarié assume ces travaux.

Formation Le salarié bénéficiaire est rémunéré durant toute la formation.

Droit a la Formation : Salariés temps

Les salariés de la branche dentaire doivent étre employés 17h/semaine minimum

partiel
Aides sociales Les CP ouvrent droit au bénéfice des « allegements généraux renforcés » (voir p. 17).
Prise en compte de I’effectif pour accident du travail et maladie professionnelle
Les heures supplémentaires seront exonérées de cotisations salariales.
Lien : https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/182509_-_dp_-_plfss_2019.pdf
Aides a 'embauche P6le-Emploi e 3gé de 26 ans et plus au jour de 'embauche, d’une aide forfaitaire (AFE) d’un montant de 2

Eventuellement aide a la préparation
de a 'emploi : POE

000 € maximum ;

e de 45 ans et plus, d’une aide d’un montant de 2 000 € maximum (cumulable avec I'AFE), soit
4000 €. Exonération des cotisations a la charge de I'employeur au titre des assurances
sociales et allocations familiales, dans la limite d’un salaire inférieur ou équivalent a 2,5 x
SMIC.

Ces aides sont versées par P6le emploi en deux fois, soit un premier versement apres la fin du 3e

mois et le solde, a I'issue du 10e mois d’exécution du contrat de professionnalisation.

12.2.
12.2.1.

CONTRAT DE DROIT COMMUN PRO-A DU PLAN DE DEVELOPPEMENT DE COMPETENCES
PUBLIC : TOUT SALARIE, EN POSTE DANS LE CABINET, A LA DATE D’INSCRIPTION AUX COURS AUPRES DE L’ORGANISME DE
FORMATION, BENEFICIANT D’UN CDI, AGE DE 18 ANS MINIMUM.

Par exemple, au sein d'un cabinet dentaire : le réceptionniste, le secrétaire bénéficiant d’un Contrat de Droit commun a
durée indéterminée CDI, peut envisager de devenir aide dentaire. Dans ce cas, sa qualification n'étant pas suffisante pour
occuper le poste, il pourra bénéficier de la Pro-A, sous réserve que le candidat ne soit pas titulaire d’'un niveau Licence ou
plus (Bac + 3).

La Pro-A est financée par ’'OPCO dans les mémes conditions que les autres formations en alternance.

La demande doit étre faite en ligne, par I’employeur, auprés de ’OPCO/Actalians, si exercice libéral.

Elle peut étre réalisée en tout ou partie hors temps de travail dans la limite de 30 heures/an avec I'accord du
salarié. La partie réalisée sur le temps de travail donne lieu au maintien de la rémunération.

La Loi pour la Liberté de choisir son avenir professionnel, a prévu un dispositif nouveau de RECONVERSION ou
de PROMOTION PAR ALTERNANCE.

Le dispositif s'inscrit en complément du plan PLAN DE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES et du droit
individuel via le Compte Personnel de Formation.

CNQAOS - Informations non contractuelles 22 Novembre 2019 — V9


http://www.pole-emploi.fr/

12.2.2. PROCEDURE
Etablir 'avenant écrit au contrat de travail (CDI) (modéle en annexe 2 page 31)
Remplir le document spécifique PRO-A (OPCAPEPSS Actalians CERFA - modéle en annexe 3 page 32) :
la durée de la formation,
les conditions d’aménagement de I'emploi pendant la période de formation,
la qualification visée : aide et/ou assistant dentaire,
les modalités de mise en ceuvre
- durant le temps de travail : rémunération maintenue,
- hors temps de travail (sur le temps personnel du salarié),
¢ les engagements de 'employeur, en terme d’emploi et de rémunération si le salarié suit avec assiduité la
formation et satisfait aux validations prévues.
Prévenir, par écrit, la CNQAOS pour I’établissement du dossier, en sollicitant le bulletin de souscription (en annexe
5 page 35).
Imprimé CERFA Pro-A en annexe 3 page 32.

12.2.3. CONTRAT DE DROIT COMMUN PLAN DE DEVELOPPEMENT DE COMPETENCES
Salaire minimum :

e 100 % SMIC soit 1 521,22 € brut pour 151,67 h/mois (10,53€ Brut/heure)

e pour 35 h/semaine : 1 521,22 € brut

e pour 17 h/semaine : 738,30 € brut

Le salaire réel est toujours négocié de gré a gré.

12.2.4. TRAVAUX DE SECRETARIAT : PRIME
Lexécution réguliere d’une des trois compétences suivantes entraine, conformément a I'lannexe |, titre V (travaux de secrétariat)
le versement de la prime de secrétariat dont le montant est défini a I'article 3-16 de la Convention Collective Nationale des
Cabinets Dentaires :

*  Etablit, suit et rappelle les échéances administratives ;
® Enregistre les opérations comptables courantes : traitement des factures et préparation de leur reglement

® Assure la correspondance du cabinet, le courrier pouvant étre dactylographié, manuscrit ou sur traitement de texte, la
rédaction éventuelle des travaux d’étude ou de recherche des praticiens.
Montant de la prime de secrétariat : 10 % du salaire mensuel minimal de base de I'aide dentaire qualifié (au prorata pour les
temps partiels).
Salaire minimum (CC du 17/01/92 - Cabinets dentaires libéraux)
Assistant dentaire qualifié, au 01/01/2019 : 1 716 € brut (pour 151,67 h/mois ou 35 h/semaine)

CONTRAT CDI PRO-A (Aide dentaire)

Loi 2018 : Liberté de choisir son avenir professionnel

Formation alternée d’une durée de 12 mois (1 045 heures)
Formation clinique (850 h) — Formation en centre de formation (195 h)

Bénéficiaires ® 18 ans minimum

Niveau V minimum (fournir la photocopie du diplome ou du titre inscrit au RNCP)
Bac + 3 maximum

Conditions requises

Rémunération minimum SMIC en vigueur - 10,03 €/h brut au 01/01/2019
obligatoire + prime de secrétariat si le salarié assume ces travaux (CC du 17/01/92), 172€

. Le salarié bénéficiaire est rémunéré durant toute la formation (si 'action de formation est sur le
Formation

temps effectif de travail

Droit a la Formation : Salariés temps

partiel Les salariés de la branche dentaire doivent é&tre employés 17h/semaine minimum

Aides sociales Les PRO-A ouvrent droit au bénéfice des « allegements généraux renforcés » (voir annexe p. 36).

Les heures supplémentaires seront exonérées de cotisations salariales.
Lien : https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/182509_-_dp_-_plfss_2019.pdf
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LA VALIDATION DES ACQUIS ET DE LEXPERIENCE (VAE)

(SOURCE : SITE OPCA PEPSS (ACTALIANS))

Avoir exercé une activité en rapport direct avec la certification visée, pendant au moins une année minimum
(équivalent temps plein) ; cette activité peut avoir été salariée, non salariée ou bénévole, en continu ou en
discontinu, a temps plein ou a temps partiel.

NB : les périodes de formation initiale ou continue, ainsi que les stages et les périodes de formation en milieu
professionnel peuvent étre prises en compte (comme par exemple les contrats d'apprentissage, les contrats de
professionnalisation...).

Avoir accés a un ordinateur avec connexion Internet.
Le délai moyen de constitution d’un dossier de preuves est de six mois, a condition d’y consacrer du temps
régulierement. Il est vivement conseillé au candidat de s'assurer, au moment de son inscription dans la démarche,

qu'il pourra mobiliser, chaque semaine, du temps a la rédaction de son dossier.

Lien : https://evae.actalians.fr/

Le processus VAE

Candidature :
préinscription en ligne

Impression des documents
et envoi du dossier
de préinscription complet

i Vérification du dossier
Etude de recevabilité de la candidature

Entretien téléphonique individuel
préalable de faisabilité

Contractualisation avec
I'organisme d’accompagnement

Inscription dans le dispositif

Prise de contact
de I'accompagnateur

Rédaction du dossier
sur la plateforme par le candidat
avec l'aide méthodologique
de I'accompagnateur
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Cloture du dossier
Entretien téléphonique de préparation au jury

PASSAGE EN JURY
VALIDATION TOTALE VALIDATION PARTIELLE

Prescription du jury
pour le candidat
a mettre en ceuvre

Obtention de la certification

RECONNAISSANCE DE LA QUALIFICATION D’ASSISTANT
DENTAIRE

La CNQAOS recoit des demandes de personnes assurant des taches d’Assistant dentaire sans pouvoir justifier de leur
qualification.

L’accord national de classification des emplois du 3 novembre 1988 (J.0. du 19/04/1989), a reconnu la qualification
d’Assistant dentaire qualifié a tous les salariés qui exergaient, a la date de parution de I'accord, les fonctions de cet
emploi depuis au moins quatre ans et au sein d’'un méme cabinet dentaire.

Il appartenait a lI'intéressé de faire reconnaitre sa qualification auprés du Président de la Convention Collective
Nationale des Cabinets Dentaires.

Les partenaires sociaux ont mis fin a cette mesure transitoire par un accord daté du 30/05/1997, étendu le 3/10/1997
(J.0. du 17/10/1997).

En conséquence, soit les salariés en ont profité pendant les 9 années de sa durée, soit ils ne correspondaient pas au
profil.

L’organisme de formation n’a jamais été habilité pour cette reconnaissance de qualification.

A ce jour, les personnes n’ayant pas fait valoir leur qualification doivent, soit suivre la formation initiale certifiante de
18 mois (sous réserve de justifier d’un diplome de niveau V minimum), soit prétendre a une VAE (s’adresser a OPCA
PEPSS (ACTALIANS)).
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ANNEXE 1 : EXEMPLAIRE CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

GONTF!AT DE PROFESSIONNALISATION  cerracs

i par les arlicles L E325-1 & L. 632524 du Code du travail

L'EMPLOYEUR
Nom et prénom Particulier-asmployaur : [loui [l non
ou dénomination - NURSSAF du particulier-emgioyeur =111 LD
Adresse de I'Siablizsement d'exdcution du contrat - MN"SIRET de l'dtablissament d'exécution du contrat |
W= Viosa e
Complémer : Coda MAF - | 1111
Codepostal |_ | | 1 1| Commune: Effectif salarié de Mentrepaise - 11111 L 11
T&Iéphuw Loy Téﬁmpu- AR Comvention collectyve appliguée
I!]Euaaa da redraile complémantaine ©
Organisme de prévoyance (le cas échéant) - Coda IDCGC da la comvertion collective appliquéa -1 11 ||
LE SALARI
Nom et prénom : Date de naissance : |_L 1L LI Sme-OMOF
Déiciare bénadider de la reconnalssance ravalllawr handicape © [ oui (1 non
Adresse ;N Yoia Inscxit & Pfila Emploi - O oui Oron
Complémer : &i owi, numiérn dinserption <L L1 1 dueée:1_|_|_I mois
Codepostal | | | I 1| Commune: Situation avant ce contrat - |_|_|
T&Iléphme HEREEE RN Type de minimum social, =i bénéficiaie : |_|
@ Dipléme ou titre ke plus &evé obtenw - |||
Tutewr au sein de lSiablissament employeur Tutewr de lNenireprise wiilisairice, =i iraval temporaire ou GEC
Nom at prénom : Hom et prénom :
Empioi oocupé : Empini nccupé -
Date de neissance - L1 L1 LLLLI Date de naissanca - LI LT LI
LE CONTRAT
Meture du contrat - [1 G010 GoD [ travail temparsine Type de contrat - _1_|
Empiloi occups pendant le contrat (intitulé précis) :
Classification de 'emploi dans |a convention colleciive © Miveaw ||| Coefficient higranchique : | _1_|_|
Date da oabut du confrat ou date deflet oe ravenant | Date de fin du CDD ou de Macsion de professionnalisstion s GO -
IR REN e
Durée de |a péricde dessai - |_| || jours
Mmmmmml I_1_ hewras | 1 Imruaa

Il 5'agit d'un sarvice de formation intema < Doui O non N da déclaration  activité de cet organisme < || 1L L1

0 L empioyeur atieste que fe sendce de formation inferne dispose dea Mombre d'organismes de formation intervenant : |_|
moyens nécesaaires 4 1o réaitsaion o8 /s formation ou salarié

Type qualification viséa -1 _1_| Dipldme ou titre visé - 1_1_|

Intitulé précis :

Spédialité de formation - 1_1_1_I

Durés totzls des adtions d'évaluation, d'sccompagnement 81 des enseignements - |_|_|_|_| haures

Dont durée des enseignements géndraux, professionnels e technologiques : || 1_|_| heures

Date de début du cycle de formation - |11 T Dmnﬁmdahmahmmmmsm:|_|_||_|_| Ll

En application de Marticle L6325-3 du code du travail, lemployeur 8"'engage & assurer au tiulaire du contrat une formation hui permettant

o acqueé rir une gualification professionnelle et & lui fournir un emploi en relation avec cet objectif pendant la dunée du CDD ou de Maction de
professionnalization du COL Le titulaire du contrat s'engage a travailler pour b2 compie de son employewr et & suivre la formation prévee au
contrat.

Faitle: LI T&
Signature de FEmpioysur Signature du Salaris

OPCA AUQUEL EST ADRESSE LE DOSSIER COMPLET

Nom de MOPCA - W= d'adhérant de lemphoyeur & FOPCA =71 axiste -
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N°51650#03

Avant de conclure un contrat de professionnalisation, renseignez-vous sur les régles applicables au contrat ainsi que les dispositions particuliéres prévues par
la convention collective, les accords collectifs de branche ou un accord spécifique appliqgué dans votre entreprise. Ces dispositions particuliéres peuvent
concerner la rémunération, la durée maximale du contrat, la part de formation minimale ou le montant du forfait de formation.

N’hésitez pas a vous rapprocher de votre conseiller ou de votre OPCA. Si vous ne connaissez pas les homs et coordonnées de 'OPCA dont vous relevez,
renseignez-vous aupres de la DIRECCTE de votre région.

Vous avez la possibilité d’effectuer votre démarche via le formulaire papier ou la démarche en ligne proposée sur le site www.alternance.emploi.gouv.fr.

Si vous choisissez le formulaire papier :
. Remplissez complétement le formulaire en trois exemplaires : un pour 'employeur, un pour le salarié et un pour TOPCA.
. Datez chacun des exemplaires et sighez avec le salarié un exemplaire pour chacune des parties ;
. Remettez au salarié son exemplaire du contrat et conservez le vétre ;
. Joignez a I'exemplaire restant les piéces nécessaires pour constituer un dossier complet et adressez ce dossier a votre OPCA.

Déroulement de la procédure :

L’employeur adresse le dossier complet a ’OPCA dont il reléve au plus tard dans les 5 jours (calendaires) qui suivent le début du contrat.
Le dossier complet comporte :
. les rubriques du CERFA diment renseignées ;
. le document visé a l'article D.6325-11 du code du travail précisant les objectifs, le programme et les modalités d'organisation, d'évaluation et de
sanction de la formation;
. le cas échéant, les piéces complémentaires nécessaires a l'instruction du dossier par TOPCA.

L'OPCA dispose de 20 jours (calendaires) a compter de la date de réception du dossier complet pour rendre un avis sur la conformité du contrat et
une décision sur la prise en charge financiére des dépenses de formation.
Si le contrat est conforme aux régles |égislatives, réglementaires et conventionnelles en vigueur, TOPCA dépose le contrat de professionnalisation a la
DIRECCTE et informe I'employeur de sa décision de prise en charge.
Sinon I'OPCA informe I'entreprise et le salarié de son refus de la prise en charge et motive sa décision par 'une des raisons suivantes :

- Rémunération non conforme au regard des dispositions |€gislatives, réglementaires et conventionnelles

- Durée du contrat non-conforme au regard des dispositions législatives, réglementaires et conventionnelles

- Part de formation non-conforme au regard des dispositions Iégislatives, réglementaires et conventionnelles

- Qualification non éligible au regard des dispositions Iégislatives, réglementaires et conventionnelles

- Autre motif de non-conformité du contrat au regard des dispositions Iégislatives, réglementaires et conventionnelles

- Qualification non prioritaire au regard des priorités de la branche

- Employeur non éligible a 'embauche d’un salarié en contrat de professionnalisation

- Absence de disponibilités financiéres

- Dossier incomplet

Les contrats de professionnalisation a durée déterminée et les actions de professionnalisation d'un contrat a durée indéterminée ouvrent droit pour
I'employeur a I'allégement et/ou a I'exonération de cotisations & sa charge. L'employeur bénéficie :

. d’'un allégement général des cotisations en cas d'embauche d'un jeune de moins de 26 ans ou d'un demandeur d’'emploi de plus de 26 ans ;

. d'une exonération des cotisations sociales patronales sur la part de la rémunération inférieure ou égale a un SMIC mensuel, a I'exception des
cotisations accidents du travail et maladie professionnelle, en cas d'embauche d'un demandeur d'emploi 4gé de 45 ans et plus ;

. Enfin les groupements d’employeurs bénéficient d’'un allégement général des cotisations patronales et d’'une exonération des cotisations accidents du
travail et maladie professionnelle dans le cas de 'embauche d'un jeune de moins de 26 ans, et d'une exonération totale des cotisations sociales
patronales et des cotisations accidents du travail et maladie professionnelle sur la part de la rémunération inférieure ou égale a un SMIC mensuel en
cas d'embauche d'un demandeur d’emploi de plus de 45 ans.

Certains contrats de professionnalisation peuvent faire I'objet de modalités plus favorables aussi bien pour 'employeur que le salarié. Ces contrats
« renforcés » peuvent étre conclus avec :
. les personnes agées de 16 a 25 ans révolus qui n'ont pas validé un second cycle de l'enseignement secondaire et qui ne sont pas titulaires d'un
dipléme de I'enseignement technologique ou professionnel ;
. les personnes bénéficiaires de minima sociaux (RSA, ASS, AAH, API pour les DOM-ROM) et les personnes ayant bénéficié d'un contrat unique
d’insertion (CUI-CIE ou CUI-CAE).
Renseignez-vous auprés de votre OPCA ou de la DIRECCTE de votre région.

PRECISIONS POUR COMPLETER LES RUBRIQUES DU CERFA

CODE NAF Nomenclature d’activités et des produits francaise correspondant a I'activité principale de I'établissement signataire du contrat. Si vous étes
particulier-employeur ne remplissez pas cette rubrique.

CODE IDCC Identifiant de la convention collective de branche appliquée par I'établissement dans le cadre de I'exécution du contrat ou a défaut de la
convention d’entreprise (non adaptive d’'une convention de branche) ou enfin dans le cas de certaines grandes entreprises du code du statut.

Ce code peut étre obtenu sur le site du ministére du Travail (www.travail.gouv fr).

S'il n’y a pas de convention collective veuillez indiquer le code 9999, si la convention collective est en cours de négociation, indiquez le code 9998. Si vous
étes particulier employeur renseignez le code 3180 correspondant a la convention collective nationale des salariés du particulier employeur.

DERNIERE SITUATION AVANT CE CONTRAT TYPE DE MINIMUM SOCIAL si bénéficiaire

1 Scolaire 1 Revenu de solidarité active (RSA)

2 Jeune bénéficiaire du CIVIS 2 Allocation de solidarité spécifique (ASS)

3 Etudiant 3 Allocation aux adultes handicapés (AAH)

4 Contrat d'apprentissage 4 Allocation parent isolé (API) pour les DOM-ROM

5 Contrat de professionnalisation

6 Salarié en contrat aidé : CUI-CIE, CUI-CAE

7 Stagiaire de la formation professionnelle

8 Salarié (y compris intérimaires et salariés a temps partiel)
9 Personne a la recherche d’'un emploi

10 Inactif
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DIPLOME OU TITRE LE PLUS ELEVE OBTENU

Dipldmes et titres du salarié
o . . La table des diplémes et titres est a utiliser pour renseigner aussi bien le
Dipléme ou fitre de niveau bac +5 et plus «dipléme le plus élevé obtenu» dans la rubrique « SALARIE » du formulaire
10 Doctorat que le « dipléme ou titre visé » dans la rubrique « FORMATION »
11 Master 2 professionnel /DESS/ dipléme grande école
12 Master 2 recherche / DEA
19 Autre dipléme ou titre de niveau bac +5 ou
plus Dipléme ou titre de niveau bac +3 et 4
21 Master 1 professionnel
22 Master 1 général
23 Licence professionnelle
24 Licence générale
29 Autre diplédme ou titre de niveau bac +3 ou
4 Dipléme ou titre de niveau bac +2
31 Brevet de Technicien Supérieur
32 Dipléme Universitaire de technologie
39 Autre dipléme ou titre de niveau bac +2
Dipléme ou titre de niveau bac
41 Baccalauréat professionnel
42 Baccalauréat général
43 Baccalauréat technologique
49 Autre dipléme ou titre de niveau bac
Dipléme ou titre de niveau CAP/BEP
51 CAP
52 BEP
53 Mention complémentaire
59 Autre dipléme ou titre de niveau CAP/BEP
Aucun dipléme ni titre
60 Aucun dipléme ni titre professionnel

TYPE DE CONTRAT

Contrat initial

11 Contrat initial (cas général)

12 Contrat initial conclu conjointement avec deux employeurs pour I'exercice d’une activité saisonniére : une convention tripartite est nécessaire
pour la validation du contrat par TOPCA (contrat régi par l'article L.6325-4-1)
Renouvellement de contrat

21 Nouveau contrat en raison de I'échec aux épreuves d’évaluation

22 Nouveau contrat en raison de la défaillance de I'organisme de formation

23 Nouveau contrat en raison de la maternité, de la maladie ou d’un accident de travail.

24 Nouveau contrat pour I'obtention d’'une qualification supérieure ou complémentaire a celle acquise lors du contrat précédent
Changement des conditions du contrat

30 Avenant

REMUNERATION

Le salaire inclut les primes ou accessoires de salaires. A I'échéance du contrat de professionnalisation, lindemnité de précarité, prévue a l'art.
L.1243-8 du code du travail, n’est pas due par 'employeur.

§’il s’agit d’un contrat de travail temporaire : indiquez le salaire horaire au démarrage de la formation. Pendant les périodes de mission, le salarié
(jleune ou adulte) regoit la rémunération que percevrait dans I'entreprise utilisatrice, aprés période d'essai, un salarié de qualification équivalente
occupant le méme poste de travail. A I'issue du contrat de professionnalisation, le salarié percevra une indemnité de fin de mission sur les seules
périodes de mission ainsi qu’une indemnité compensatrice de congés payés sur la totalité des rémunérations pergues sur I'ensemble des contrats.

Grille des rémunérations minimales prévues par le code du travail

Titre ou dipldme non professionnel de niveau IV ou Titre ou diplome professionnel égal ou supérieur
titre ou dipldme professionnel inférieur au bac au bac ou diplome de I'enseignement supérieur
De 16 a 20 ans révolus 55 % du SMIC 65 % du SMIC
De 21 a 25 ans révolus 70 % du SMIC 80 % du SMIC
A e T Rémunération égale a 85 % du salaire minimum conventionnel de branche
9 P Sans pouvoir étre inférieur 3 100% du SMIC

Des minima de rémunérations plus élevés peuvent étre prévus par la convention collective appliquée ou par accord des parties.
Renseignez-vous auprés de votre OPCA.
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FORMATION EFFECTUEE EN INTERNE

Existence d’un « service de formation interne » lorsque I'entreprise dispose d’une structure pérenne de formation identifiée comme telle dans I'organisation de
I'entreprise et donc des moyens nécessaires a une prestation de formation : locaux, supports pédagogiques, planning réservés aux actions de formation. Ce
service doit faire appel a des formateurs qui consacrent tout ou partie de leur temps a la délivrance d'actions de formation.

L’attestation de 'employeur portée sur le contrat constitue son engagement en la matiere.

En cas de formation effectuée en interne, renseignez dans la rubrique « formation » le SIRET de I'établissement employeur auquel est rattaché le service de
formation interne, le numéro de déclaration d’activité de celui-ci le cas échéant ainsi que le nombre d'organismes intervenant en incluant le service de
formation interne.

DECLARATION D’ACTIVITE DE L’ORGANISME DE FORMATION

Toute personne physique ou morale qui exerce, a titre principal ou accessoire, I'activité de dispensateur de formation professionnelle doit, lors de sa création,
déclarer son activité auprés du Préfet compétent. Un numéro d’enregistrement est délivré a I'organisme qui satisfait aux conditions d’enregistrement de la
déclaration d'activité.

NOMBRE D’ORGANISMES DE FORMATION INTERVENANT

Renseignez le nombre d’organismes intervenant dans le cadre de la formation du salarié concerné par le contrat, y compris 'organisme principal.

DIPLOME OU TITRE VISE : Reportez-vous a la table des diplémes et titres dans la rubrique « SALARIE ».

TYPE DE QUALIFICATION VISEE

1 Certification enregistrée au RNCP (répertoire national des certifications professionnelles, consultable sur www.cncp.gouv.fr) autre qu'un CQP. Les
diplémes de I'éducation nationale et les titres professionnels du ministere de I'Emploi, notamment, appartiennent a cette catégorie.

2 Certificat de qualification professionnelle (CQP)

3 Qualification reconnue dans les classifications d’'une convention collective nationale

4 Formation permettant d'obtenir une partie identifiée de certification professionnelle, classée au sein du répertoire, visant a l'acquisition d'un bloc de
compétences

5 Action de pré-qualification ou de pré-formation

6 Certification inscrite au sein des catégories A et B de I'inventaire de la commission nationale de la certification professionnelle (CNCP)

7 Autre

SPECIALITES DE FORMATION

La nomenclature de codage a utiliser est la nomenclature des spécialités de formation (NSF a 3 chiffres). Les postes sont rappelés ci-aprés. La liste
compléte est disponible sur le site www.cncp.gouv.fr.

PRODUCTION

200- Technologies industrielles fondamentales (génie-industriel et procédés de transformation, spécialités a dominante fonctionnelle)
201- Technologies de commandes des transformations industrielles (automatismes et robotiques industriels, informatique industrielle)
21- Agriculture, péche, foréts et espaces verts (non détaillé ici)

220- Spécialités pluritechnologiques des transformations

221- Agro-alimentaire, alimentation, cuisine

222- Transformations chimiques et apparentés (y compris industrie pharmaceutique)

223- Métallurgie (y compris sidérurgie, fonderie, non ferreux)

224- Matériaux de construction, verre, céramique

225- Plasturgie, matériaux composites

226- Papier, carton

227- Energie, génie climatique (y compris énergie nucléaire, thermique, hydraulique ; utilités : froid, climatisation, chauffage)

23- Génie civil, construction, bois (non détaillé ici)

24- Matériaux souples (textiles, habillement, cuirs et peaux ; non détaillé ici)

25- Mécanique, électricité, électronique (non détaillé ici)

SERVICES

310- Spécialités plurivalentes des échanges et de la gestion (y compris administration générale des entreprises et des collectivités)
311- Transport, manutention, magasinage

312- Commerce, vente

313- Finances, banque, assurances

314- Comptabilité, gestion

315- Ressources humaines, gestion du personnel, gestion de I'emploi

320- Spécialités plurivalentes de la communication

321- Journalisme et communication (y compris communication graphique et publicité)
322- Techniques de l'imprimerie et de 'édition

323- Techniques de l'image et du son, métiers connexes du spectacle

324- Secrétariat, bureautique

325- Documentation, bibliothéques, administrations des données

346- Spécialités militaires
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ANNEXE 2 : MODELE AVENANT AU CDI -PRO-A

Modeéle Avenant au CDI
(en qualité de secrétaire, par exemple)

Nous soussignés,

d'une part,

[ D Lo Yot 1 1 U | TN
AArESSE ...ceeniiennireeertnnirtnneerenerenerenserrnssernseerassensnsesensenennes
et d'autre part,

NOM Salari€, PrénOm ......cceureeiieerieirenirencrenereeseeseessenssnnnees

Il a été décidé de vous permettre d'accéder a la qualification d'Assistant Dentaire, Conformément a I'arréte du 8 juin
2018, la durée totale de la formation est de 1 878 heures dont 343 heures dans |I'organisme de formation CNQAOS.

Article 1 : Durée de 'action et catégorie de I’emploi

Durant I'Action de Formation vous serez employé en qualité d'Assistant Dentaire en formation.
Début de la formation : ......ccccceeeiiinniinennenniiennns Fin de la formation : ........cccevvvveeiicinnninnnnnnns

(La totalité de la formation ainsi que les évaluations des UE doit étre incluse entre ces 2 dates)
Date prévisionnelle de la qualification, fin des 18 MOIS : .....cccceereeiriecrieiriencereecerenereeneeennnenes
Article 2 : Aménagement de votre emploi pendant I’action de formation

Vous travaillerez les jours et horaires SUiVants : ........cccceeeiieeiiiiieeiiiiieniinnecnniereessssnenessssenenes

Article 3 : Formation réalisée sur le temps de travail.
Dans ce cas, votre rémunération sera maintenue.

Article 4 : Formation hors temps de travail dans la limite de 30 h/an maximum.
Dans ce cas, durant ces 30 heures, vous ne serez pas rémunéré.

Article 5 : Convention de formation professionnelle
La Convention de formation professionnelle sera délivrée par la CNQAOS

Fait en 3 exemplaires a......ccccveevveciiirnennnnnes

Signature de chacune des parties, précédée de la mention " lu et approuvé"
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ANNEXE 3 : CERFA PRO-A

RECONVERSION OU PROMOTION PAR ALTERNANCE
PORTANT AVENANT AU CONTRAT DE TRAVAIL

Dispositif régi par les articles L. 632-1 a L. 6324-8 du code du travail

L’EMPLOYEUR

Dénomination Particulier-employeur : | oui || non
ou Nom et prénom : N° URSSAF du particulier-employeur: || | [ [ | [ | | | | [ | |
Adresse de I'établissement d’exécution du contrat : N°® SIRET de I'établissement d'exécution du contrat de travail initial :
NG Rue | | L]
Complément :
Code postal : | | | Commune : Code IDCC: || | |
Nom et prénom du contact : Convention collective appliquée :
Téléphone : | | | RN
Courriel : @

LE SALARIE
Nom et prénom : Datedenaissance:| | | [ | | | | | | | sexe: . M_ F
Adresse : N° Rue
Complément : Déclare bénéficier de la reconnaissance travailleur handicapé : | oui =~ non
Code postal : | Commune :
Teléphone: | | | | | [ [ | | | ] Type de minimum social, si bénéficiaire : | |
Courriel : @ Dipléme ou titre le plus élevé obtenu : ||

LE TUTEUR
— L'employeur atteste sur I'honneur que le tuteur répond a I'ensemble des critéres d’éligibilité a cette fonction.
Tuteur au sein de I'établissement employeur Tuteur de I'entreprise utilisatrice, si travail temporaire ou GEC
Nom et prénom : Nom et prénom :

Date de naissance : || | | | | Date de naissance - || | [ | [ | ||
L’EMPLOI OCCUPE

Nature du contrat de travail initial : ~ CDI CDD AUTRE

Date de début du contrat de travail initial : | ]

Emploi occupé dans le cadre du contrat de travail initial Classificatiop de I'emploi dans la convention collective :

(intitulé précis) : Niveau : f Coefficient hiérarchique : |

Emploi visé par la reconversion ou promotion par alternance Code IDCC : |_| ]

(intitulé précis) : Classification qe I"emploi dans la convention collective :
Niveau : || | Coefficient hiérarchique : | |

Date de début de la reconversion ou promotion par alternance : | e 1 | 1]
Date de fin de la reconversion ou promotion par alternance : ‘
| | I ‘ L ‘ J Durée hebdomadaire du travail : \_[_lheures ‘_I_[ minutes

LA FORMATION

Organisme de formation principal : Intitulé précis de la formation :

N° SIRET de I'organisme de formation principal : Spécialité de formation :

O Durée totale du parcours : heures

N°de déclaration d'activité de cet organisme : dont durée des enseignements généraux, professionnels et technologiques :

lllllllllll Y heures

Nombre d'organismes de formation intervenant : ]_]

Type qualification visée : Date de début du cycle de formation :
|

Qualification visée : Date prévue de fin des épreuves ou des examens : Ll et

Il s’agit d'un service de formation interne : [ oui _Inon ;
i L’employeur atteste que le service de formation interne dispose des moyens nécessaires a la réalisation de la formation du salarié

OPERATEUR DE COMPETENCES AUQUEL EST ADRESSE LE DOSSIER COMPLET

Nom de I'opérateur de compétences : OPCA PEPPS / ACTALIANS

Faitle: [ J L J[ 111 Ja:
Signature de 'Employeur Signature du Salarié

OPCA PEPPS / ACTALIANS - MAI 2019 - PRO-A

Pour remplir 'avenant au contrat de travail, reportez-vous a la notice en suivant I'ordre des rubriques du formulaire
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ANNEXE 4 : ALLEGEMENTS SOCIAUX

Allegements généraux de cotisation renforcés

Conformément aux dispositions votées en PLFSS et PLF pour 2018, le crédit d’imp6t pour la compétitivité et 'emploi (CICE) et le
crédit d'impot de taxe sur les salaires (CITS) seront remplacés en 2019 par une exonération renforcée des cotisations sociales
comprenant deux volets :

- un allegement uniforme de 6 points des cotisations sociales d’assurance maladie (de 13 points a 7 points) pour
I’ensemble des salariés relevant du régime général de sécurité sociale et du régime des salariés agricoles, applicable sur
les salaires dans la limite de 2,5 SMIC. A la différence du dispositif antérieur, cet allegement bénéficiera a tous les
employeurs dans des conditions identiques, qu’ils soient ou non assujettis a 'impot sur les sociétés. Deés le 1e janvier, la
suppression du CICE sera ainsi intégralement compensée pour toutes les entreprises ressortissantes au régime de droit
commun des allégements généraux. Il constituera un gain pour 'ensemble du secteur associatif et non lucratif et sera
contemporain des salaires mois par mois, a la différence du CICE versé avec un an de décalage.

- un renforcement des allegements généraux de cotisations sociales au niveau du SMIC afin d’encourager la création
d’emploi a partir d’octobre 2019. Désormais, ces allegements généraux porteront également sur les contributions
d’assurance chomage et de retraite complémentaire. Ainsi, au niveau du SMIC, plus aucune cotisation ou contribution
sociale, payée habituellement par toutes les entreprises, ne sera due, a la seule exception de la cotisation au titre des
accidents du travail et des maladies professionnelles pour la part correspondant a la sinistralité des entreprises. Certains
prélevements spécifiques en dehors du champ de la protection sociale, notamment les contributions dues au titre du
versement transport, de ’apprentissage ou de la participation a I’effort de construction, resteront toutefois applicables.
A compter du mois d’octobre 2019, la réforme permettra a tous les employeurs de bénéficier également d’un allegement

supplémentaire du co(it du travail pour tous les salariés rémunérés en dessous de 1,6 SMIC.

Concrétement, d’ici la fin de 'année 2019, les allegements généraux seront augmentés de plus de 10 points. Alors qu’un salarié
rémunéré au SMIC dans une entreprise de moins de 11 salariés aurait colité 19 920 € a 'employeur a législation constante, ce
méme niveau de salaire correspondra a un colit annuel pour 'employeur de 19 740 € en 2019 compte tenu des dispositions
évoquées ci-dessus, soit une économie de 180 €. Pour la premiére année pleine d’application de ces allegements généraux
renforcés, en 2020, I’économie sera de 760€. En 2019, les entreprises et structures éligibles bénéficieront en trésorerie a la fois
des crédits d’impots au titre de 2018 et de I'allegement des cotisations et bénéficieront d’un gain de trésorerie de I'ordre de 20
Md€.

Régime social des heures supplémentaires

Editions Tissot

Depuis le 1ler janvier 2019, les heures supplémentaires sont exonérées d’impot sur le revenu et bénéficient d’une réduction de
cotisations salariales. Seulement on ignorait comment calculer cette réduction ce qui pouvait étre bloquant pour établir les paies
du mois. Un décret vient d’éclaircir la situation.

Régime fiscal des heures supplémentaires 2019

Les rémunérations versées a raison des heures supplémentaires et complémentaires accomplies a partir du ler janvier 2019
bénéficient d’une exonération d'imp6ét sur le revenu.

Mais attention, elle est limitée a 5000 euros par an.

La rémunération versée a compter du 1er janvier 2019 dans le cadre :

® Des heures supplémentaires effectuées au-dela de la durée légale de travail ;
®  Des heures complémentaires des salariés a temps partiel ;
® De la majoration de rémunération versée aux salariés en forfait jours en contrepartie du rachat de leurs jours de repos,

®  Bénéficie d'une réduction des cotisations salariales d’origine légale.

Le montant de la réduction de cotisations sociales est égal au produit d’un taux et des rémunérations des heures supplémentaires
et complémentaires, ainsi que leur majoration salariale correspondante dans la limite des taux de majoration prévus par I’accord
collectif applicable.

A défaut d’accord, les taux de majoration légaux s’appliquent, soit :

®  Pour les heures supplémentaires, les taux de 25 % ou 50 % selon les cas ;

®  Pour les heures complémentaires, les taux de 10 % ou de 25 %.
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Le taux vient juste d’étre fixé par décret. Il est égal a la somme des taux de chacune des cotisations d'assurance vieillesse d'origine
légale et conventionnelle rendue obligatoire par la loi effectivement a la charge du salarié, dans la limite de 11,31 %.

En cas d'application d'une exonération totale ou partielle de cotisations salariales de Sécurité sociale, de taux réduits, d'assiettes
ou de montants forfaitaires de cotisations, la réduction s'applique dans la limite des cotisations effectivement a la charge du
salarié.

Aucune exonération des cotisations patronales n'est en revanche prévue mais rappelons qu'il existe déja, sous certaines
conditions, une déduction forfaitaire de cotisations patronales pour les entreprises de moins de 20 salariés.

Notez-le

La réduction des cotisations salariales et I'exonération d’imp6t ne s’appliquent pas lorsque la rémunération des heures
supplémentaires se substitue a d’autres éléments de rémunération dans un délai inférieur a 12 mois suivant leur suppression.

Vous voulez en savoir plus sur les nouveautés sociales qui se produisent au 1er janvier ? Elles vous sont décrites dans notre dossier
de synthése d’une cinquantaine de pages sur les nouveautés sociales 2019.

Décret n° 2019-40 du 24 janvier 2019 relatif a I'exonération de cotisations salariales des heures supplé mentaires et
complémentaires, Jo du 25, Loi n° 2018-1213 du 24 décembre 2018 portant mesures d'urgence économiques et sociales, art.2, Jo
du 26, Loi n° 2018-1203 du 22 décembre 2018 de financement de la Sécurité sociale pour 2019, art.7, Jo du 23.

Action préalable au recrutement

Lorsque P6le Emploi a diagnostiqué avec ’'employeur la difficulté de trouver un candidat correspondant au profil du poste
recherché, il est possible de solliciter une action de formation dans la limite de 400 heures.

L’objectif est de résorber I’écart entre les compétences d’un candidat et les compétences requises pour le poste.
La préparation opérationnelle a I’emploi individuelle (POEI)

La POEI vise a permettre a un demandeur d’emploi d’acquérir des connaissances pour occuper un poste correspondant a une
offre déposée auprées de Pole Emploi.

Financement - Uniquement pour les adhérents de moins de 50 salariés
Une convention cadre est signée avec Pdle Emploi.

- Participation de Pdle Emploi : 8 €/heure
- Participation Actalians : 7 €/heure

La prise en charge s’applique uniquement pour les formations dispensées par un organisme de formation externe a I'entreprise.

La participation d’Actalians est payée directement a I'organisme de formation dans le cadre de la subrogation de paiement.
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ANNEXES : BULLETIN DE SOUSCRIPTION

Date de lademande : DEMANDE DE SOUSCRIPTION
Formation choisie : 0 ASSISTANT DENTAIRE 0 AIDE DENTAIRE
Souscription demandée par : 0 I'employeur Signature :

Toutes les rubriques suivantes doivent étre renseignées :

RENSEIGNEMENTS EMPLOYEUR

Raison sociale/Nom /Prénom

JAdresse

P ville

° tel

le-m@il

° SIRET

JActivités exercées 0 OMNIPRATIQUE QO CHIRURGIE 0 opF

fl2re stagiaire CNQAQS ? Q Oui O Non

RENSEIGNEMENTS STAGIAIRE — joindre obligatoirement la photocopie recto-verso de la Carte Nationale d’ldentité

Nom administratif

Nom d'épouse

Prénom

N° sécurité sociale

Date de naissance

Lieu de naissance

IAdresse

cP/ville

IN° téléphone (mobile et fixe)

N° téléphone de la personne de confiance

e-mail

Dipldmes obtenus (niveau ¥ minimum)

CHOIX DU CONTRAT DE TRAVAIL

(] CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
imprimé cerfa n° 12 434* 02 Date de début de contrat @ ..o v veeive e

Pour former dans le cadre d’une nouvelle embauche un Type de contrat : Qcol Q cob
eune jusqu’ a 25 ans inclus ou un demandeur d’emploi de
26 ans et plus

Profil : O <25ans 0O Demandeur d’emploi > 26 ans
N°IDE Pdle Emploi obligatoire :
aupdle emploi @ ..o

.. Date d'inscription

0 cDI PRO-A Q D1 de droit commun

Pour favoriser I’adaptation d’un salarié au poste de travail Date de début de cONrat : .......ccccoceueeecevois ceevrs cnneenee . (fOUNNIF 'avenant au CDI)

[0 AUTRE {reconversion, ...) O CPF O Autre , précisez :

Purée hebdomadaire de travail {(incluant les 7 heures de O Temps complet (35 O Temps partiel : ... "
formation) heures) (a partir de 17 heures jusqu’a 34 heures)

Lieu de cours choisi

Pour établir votre calendrier, merci de préciser le jour de
cours.

our de la semaine Choisi © ......ccccoovvevvveeeivs e e e e

Prise en charge des frais pédagogiques (] ACTALIANS/ subrogation 0 Employeur (exemple, mutualité....) O Autre

Document a nous retourner par courrier électronigue ou postal :

Centre national de gestion Administrative CNQAQOS — Immeuble A4-D Besoin d’aide pour remplir ce formulaire ?
98 Boulevard Victor Hugo, 92110 Clichy 01.78.91,01.40

Courriel : souscription@ cngaos.org

Les informations demandées dans cette fiche de renseignement, sauf avis contraire de votre part, feront I'objet d’un traitement informatisé exclusivement réservé aux services
de la CNQAOS. Conformément a la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978, dite & Informatique et ilbertés », vous disposez d’un drolt d'accés et de rectification.
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ANNEXE 6 : ARTICLE 6 DE L’ARRETE DISPENSE

Dispenses accordées aux :
o Diplome de préparateur en pharmacie hospitaliére

o Titulaires d'un des diplomes mentionnés aux Titres 1er a VIl et IX du Livre lll de la
4°™ partie du code de la santé publique

- Infirmier ou infirmiére

- Masseur-kinésithérapeute

- Pédicure-podologue

- Ergothérapeute

- Psychomotricien

- Orthophoniste

- Orthoptiste

- Manipulateur électroradiologie médical
- Technicien de laboratoire médical
- Audioprothésiste

- Opticien-lunetier

- Prothésiste-Orthésiste

- Diététicien

- Aide-soignant

- Auxiliaire de puériculture

- Ambulancier

UE 7 : Tragabilité et risques professionnels
UE 8 : Organisation du travail- Pluri professionnalité- accompagnement
des personnes en formation

+ UE 6 : Examens complémentaires pour Manipulateur en électroradiologie
médical
o Aide dentaire
UE 1 : Préambule a la formation ADQ
UE 3 : Gestion du risque infectieux et entretien du matériel

UE 4 : Gestion, transmissions et suivi du dossier patient
UE 7 : Tragabilité et risques professionnels
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ANNEXE 7 : CERFA N°10906*07 - ENREGISTREMENT DES AUXILIAIRES
MEDICAUX AU REPERTOIRE ADELIA

= @

Lreewr - ‘h.n"rf Frawmis N® A10906*07
Rﬂumw;iw.ﬂn

ENEEGISTREMENT DES AUXTLIATRES MEDICAUX AU
REPERTOIRE ADELT

Agence Régionale de Santé

Madame, Monsisur,
Les informations que vous communiques dans ce document serviront & -
»  Vous transmetire, en retour, la fiche reflétant les éléments que vous aurez indiqués et comportant votre pumero ADEL] ;
= Vous adresser I formulaire, pré-rempli, de demande d'atiribution de carte de professiomel de samté (CPS)
= Nieux vous informer sur la démographie de votre profession ;
= Etsblir les listes départementales des praticiens ;
= Metire en place des dispositifs de défence ef de protection sanitaite des populations civiles.

Tout défant de réponse ou Une réponse sCiemment inexscte aux nformations oblizatoires peut entraimer Iapplication d'une
amende administrative.

Je wous remercie du soin que vous prendrez & compléter ce document et vous demande de bien vouloir m'informer de toute
madification portant sur les informations que vous me comomniques.

Le directeur zéneral de
1" Agence Régionale de Santé

Laloin 78-17 du § jamvier 1978 relative 3 |’ informatique, aunx Schiers et oo lbertés, 5" applique mox réponses
faites 3 ce formmlaire. Elle garantit un droit d'accés ef de rectification pour les données vous concernant,
mupras de 1" Agence Fégionale de Sante

Pour vous faire enregistrar au nipertoirne ADELT des professions de santé, vous deves
prisenter vos diplomes, cerigficads, fiires ou anferisations.
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AUXTLIATRE MEDICAL

VOTRE PROFESSION PARA MEDICALE

26 [ | Audioprothésisse 95 [ ] Diétéicien

60 [ ] fmer 69 [ Infmser psychiariee
28 [ ] Opticien Lunetier g3 || Ovhopidiste-orthésiste
91 [ | Ovthoptiste 82 [] Podo-arthésiste

3l |:| Assistant demtaire

-

85 || Epitésiste
o |:| ‘Mamipulassr ERM
ol |:| Orthophorize

26 || Peychomotricien

04 [ ] Ereohémpens
mDmuum
almammmm

] Teckmicien de
[] Tectuics

ETAT CIVIL
/ | O O
Chvilite Ivime M

Mom 4 eercice

l |
Prénoms | |
Nom de maissance | |
Ledemsace | | | o=| |
[IIE T O
Tatiomaliné [] Fraaie [] UE.AELE, EEE priciser | | [ A== |
Danicile l
|
[ | 1 | Ta| |
Cisle pasal e
email |
/" SITUATION PROFESSIONNELLE Y
Votre simation professioonells
10 lfbéral 0 salarié 40 actif m inactif
. , . o @ .
l\ COMIMETT ANt _.-/
TITRES ET QUALIFICATIONS PROFESSIONNELS \
Diiplome autorisant I'exercice
Humeéro de diplome | | Date d obtention
Lieu d'obeention | B I
Type da dipléme is UE Eranger Diate d"murorisation 4’ exarcice
ype de dip |:| Frangais |:| |:| g o S
Avez-vous _
me specialisation 7 l:' Cud |:| Non (anness)

Precizes |

Attestations de capacite 4 exercer

[] -grément ministériel (mimistére chargé de la Santé, ministére chargé des Anciens Combattants)
[0 Agrément des Caisses Fegionales d"Assurance Maladis (CRAM)
O Agﬁmt(:mspminmﬁranmﬁmvdmshhlr@mmhmﬁﬂmdeﬁéﬁéiﬂmmdmshm&memmwy

professions de I"apparedllage)
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ACTIVITES PROFESSIONNELLES EXERCEES

Rempliznes ler codres cormespondmr dvas acivings - Cocher dime oroix vorre ectivitd principale & laguelie vous consaores, acellament, ie piies de semps

ACTIVITES DU SECTEUR LIBERAL

[ [0 REMPLACANT EXCLUSIF ne rempiizses aucm des cadres ci-dessous)

Diate de début |

[JEXERCICE EN CABINET [0 De groupe, SCM, assodiation
Nom ou raison socials | | Dte d'fsteliation
Adresss [ |
[HES ~AAAA
[ |
| I | | Saciere d'eercice
Coe pstal FiT——
O Q=
Tal E:
. L | | | N° SIRET de ia sociend
e-mail | | | |
O cabinet secondairs O [ Autre implantarion de L sociéte
Adrasss | |
[ |
| | | |
Code posial FT—— -
T | | Fax | |
ACTIVITES SALARIEES

/_ [] EXERCICE EN ETABLISSEMENT DE SOINS {public ou privé)

J

Womourison sociala | | Dere de prize de foncrian
Adresse l |
| | TR A AR
| | |
i ptal Tt -
Tel | | Fax | |
'\\ email | | _/
/.— [ AUTRE EXERCICE SALARTE -\\,
Nom ou raison socials | | Dete de prise de fonctian
Adresse l |
i} AR
l |
| | | o
Ciodle prtal Communs - N° SIRET de Ja sociand
Tel | | Fax | |
i [ |
l\\ email | |
/— [0 ACTIVITES INDEFENDANTES -\\
Nom ourzison sociale | | Date de debut & 'activitg
Adressa | |
i} Ty
1 |
| 1 1 | ¢ SIRET de fa sociend
Ciodde prodal Commune )
Ta | | Fax | | | |
: ~
fﬁfﬁu 'E Je déclare sur Fhonnenr Pexactitude des renseignements fournis dans ce documens
. . Date -
Diate d’ enregistrement ]Wl NI
Numeéro Adeli Sizmature :
. ! aller en pape 4
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Articles L 4311-15, L4321-10, L 4322-2, L 43331, L. 4341-2, L 4342-2, L 43521, L 4361-2, L 4362-1, L 4371-5, D.4364-18, L 4393-8

Les texies references ci-dessus definissent les condiions d'exercice et d'imscription sur les listes professionnelles mizes a disposition en ARS pour
les professions suUivantes ;

- i hisiste -
- digteticien ;

- epithesiste ;

ergothérapeute ;

infirmier ;

- infirmier psychistrique ; )

- manipulatenr delecoo-radiclogie madicale ;
- prularists ;
- opticien-Tunetier ;

ychomotricien ;
- techmicien de laboratoire ;
- Asgictant dentaire

Article 4 du decret n® 72-38 du 11 janvier 1972 relatif i I'orgamisation de la défense dans les domaines sanitaire et social

Pour assurer dans le cadre de 1a defence civile le fonctionnement des services places sous son autorite ou son controle direct,

et pour assumer nofamment e fonctionnement des formations sanitaires civiles de defense, le minisire charge de la sante publique dispose des
personnels appamensnt mux catégories professionnelles visées par le Code de la Santé publique et le Code de 1a Famdlle ot de I'Aide socisle, sinsi
que des personmels qui concourent  I'scton sociale ; il peut metire certains de ces personnels 3 la disposition &'swres ministres. I pent utiliser
d'mwires catépories de personnels, mis 4 3 disposition, le cas échéant par les mindstres dont ceux-ci relevent et anxgquels il a fait connaire ses
esoins.

11 etablit ot Hent 4 jour, dés le temps de pai, 1m recensement des personnels vises aux lvres IV, W et I dn Code de 1a Sante
Publique et au titre VI du Code de 1a Famille et de 1' Aide sociale.
11 prepare 1a mise 4 sa disposition des personnels qui hni sont necesszires pour assiEmer ses taches de defense -

- 50it en préparant lewr réquisition ;
- onit en préperant lewr mise sous stats de défense, par le moyen de Paffactation de défense individuelle ou collective dans les conditions
fixees par le décet susvise du 23 novembre 1062,
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ANNEXE 8 : GUIDE VAE

VALIDATION DES ACQUIS
DE L'EXPERIENCE

-
\L“l

ACTALIANS

Développeur de compétences
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(‘Transformer son expérience
en dipldme, c'est possible! »»

SOMMAIRE

La validation des acquis de I'expérience,

de quoi s'agit-il? 01
A quoi casert? 02
Comment ¢ca marche? 03

Comment bien conduire son projet de VAE? .. 04

Quels financements? 06

Et apres? 07

eVAE Actalians, la VAE en toute confiance.... 08
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LA VALIDATION DES ACQUIS DE UEXPERIENCE

DE QUOI S’AGIT-IL?

VvV COMME VALIDATION

La VAE vise I'obtention d'une certification officielle reconnue:
dipldme d'Etat, titre 3 finalité professionnelle ou certificat de
gualification professionnelle (COP).

A COMME ACQUIS

Ellevous permet de valoriser les connaissances et savoirs acquis
a l'occasion d'activités salariées ou non, sans nécessairement
suivre une formation.

E COMME EXPERIENCE
Vous pouvez vous engager dans une démarche de VAE a
condition de justifier d'une expérience professionnelle ou extra-

professionnelle (bénévole...) d'au moins une année en lien avec
la certification visée.

GUIDE PRATIQUE SALARIE / VALIDATION DES AC
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A QUOI CA SERT?

DECROCHER UNE CERTIFICATION
IL EXISTE PLUSIEURS TYPES DE
CERTIFICATIONS:

= Les diplémes, délivrés au nom de I'Etat par différents

ministeres (Education nationale, Enselgnement supé-
rieur et Recherche, Santé, Jeunesse et Sports...): Bac
professionnel, brevet de technicien supérieur (BTS),
licence...

Les titres i finalité professionnelle, délivrés au nom
du minist&re de I'Emploi ou d'organismes reconnus par
I'Etat {Association nationale pour la formation profes-
sionnelle des adultes - AFPA, Conservatoire national
des arts et métiers - CNAM, Chambres des métiers...).

Les certificats de qualification professionnelle
(CQP), créés et délivres par les partenaires sociaux

d'une branche professionnelle.

OBTENIR UNE RECONNAISSANCE
OFFICIELLE

LA VAE PRESENTE PLUSIEURS AVANTAGES:

=% Valoriser vos compétences dans I'entreprise
mals aussi & l'extérisur,

=+ Etre reconnu professionneliemnent
et par votre entourage.

- Gagner en assurance.
- Porter un nouveau regard sur votre métier.

EVOLUER PROFESSIONNELLEMENT
OBTENIR UNE CERTIFICATION,
C'EST SE DONNER LA POSSIBILITE:

= D'assumer de nouvelles responsabilités ou de
diversifier ses missions.

= D'évoluer vers un nouveau poste.

= D'accéder & une formation ou de se présenter
3 un concours ou a un examen professionnel.

44
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COMMENT CA MARCHE?

CHOISIR UNE CERTIFICATION

Ce choix dépend des compétences que vous souhaitez faire valider et
devotre projet. Pour connaitre les certifications accessibles par la VAE,
consultez le Répertoire national des certifications professionnelles
{(www.mcpcncp.gouv.fr) ou la plateforme eVAE Actalians (www.evae
actalians.fr).

"
[l

we”

e —

"trssmane®

DEPOSER SA CANDIDATURE

Remplir le dossier de recevabilité (livret 1) est |a premiére étape de la
démarche de VAE. Ce dossier, identique pour tous les certificateurs,
permet de vérifier que vous justifiez bien d'au moins une annge
d'expérience en rapport avec la certification visée. En cas de rejet,

Y.,

®

L
-

l'organisme doit motiver sa decision. 5
S - .'.
a
.
H
REDIGER SOMN DOSSIER DE VAE .-'

Une fois votre candidature acceptée, vous devez retracer en détail
vos expériences passées et rassembler les documents de travail
correspondants (fiches outil, planning, travaux réalisés..) dans un
dossier de VAE (livret 2). C'est sur |a base de ces &léments que le jury

9

décidera si la certification visée peut 2tre délivrée. .
_". L

— M

.

.

PRESENTER SON DOSSIER DEVANT LE JURY :

L]

Composé notamment de professionnels, le jury VAE vérifie que vous ’:
maitrisez bien les compétences acquises par l'expérience. En cas de

validation partielle, une attestation ou un livret de certification vous o

est remis. Vous conservez definitivernent le bénéfice des parties de
certification validées.

S S 3 =

"y

GUIDE PRATIQUE SALARIE / VALIDATION DES ACQUIS DE UEX PERIENCE / ACTALIANS ‘ 3
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COMMENT BIEN CONDUIRE
SON PROJET DE VAE?

BIEN PREPARER SON PROJET

Définissez soigneusement votre projet avant de vous lancer!
Pour &tre siir de mener & bien votre démarche de VAE:

-* Posez-vous les bonnes questions. Quelles sont les
compétences que vous souhaitez faire valider 7 Quelles
certifications correspondent & votre projet 7 Combien de
temps &tes-vous en mesure d'y consacrer ? Une formation
complémentaire est-elle nécessaire ?

= Prenez le temps de bien wvous informer sur la
dérnarche (voir encadré « Ot s'informer 7 =, p. 1) et sur les
modalités de candidature ou les possibilités d'accompa-
gnement auprés de l'organisme certificateur.

=+ Profitez de I'entretien professionnel pour échanger
avec votre employeur: c'est l'occasion denvisager le
financement de votre projet s'l coincide avec les besoins
de l'entreprise, mais aussi d'évoquer d'éventuels aména-
gements de votre planning de travail.

S'ASSURER DE REMPLIR

LES CONDITIONS REQUISES

Accessible quel que solif votre age, votre niveau d'études ou la
nature devotre contrat de travail (CDI, CDD, intérim, temps plein
ou temps partiel), la VAE est toutefois assortie d'une condition:
avoir exercé pendant au meins 1 an, en continu ou non, des
activités en lien direct avec le contenu de la certification
visée ou l'un des blocs de compétences qui la composent.

0 Vous avez dit « expérience n?

Sont prises en compte dans e calcul de l'expérience les activités salariées,
non salariges, associatives, syndicales, bénévoles ou exercées dans le cadre
d'un mandat d'élu local.

Les périodes de formation initlale ou continue et les stages sont également
comptabilisés, quel que solt votre niveau de qualification.

A noter: la durée des activités réalisées hors formation doit étre supérieure

4 celle des activités réalisées en formation.

+ €
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SE FAIRE ACCOMPAGNER

La démarche de VAE n'est pas une simple formalité: elle
demande du temps - plusieurs mois (au minimum &) peuvent
s'écouler entre I'inscription auprés de I'organisme certificateur
et la décision du jury - et de I'investissement personnel.

Pour mener a bien votre projet, il est indispensable de vous
faire accompagner!

Réalisé par l'organisme certificateur lui-m&me ou par un
arganisme de votre cholx, 'accompagnement porte en particulier
sur la rédaction du dossier de VAE (aide méthodologique a la
présentation des différentes expériences, a la description des
fonctions occupées f activités exercées, consell sur les éléments
de preuve a fournir..) et la préparation au passage devant le
jury. 1l peut &tre financé en mobilisant les heures disponibles
sur votre Compte personnel de formation (CPF) ou par votre
entreprise.

"4 Accompagnement,
soyez vigilant !

Avant de chalsir

un organisme accompagnateus
Iinformez-vous sur les cutils

et les méthodes qu'il utilise,

le profil des intervenants,

|a durée et |a fréquence

de I'accompagnement..
Wérifiez aussl auprés

du financeur que cet organisme
est blen référencé pour
prétendre & un financement.
Les prestations proposées
dolvent &tre détalllées

dans une « comvention
d'accompagnement » :

prensz le temps de bien lire

ce document !

GUIDE PRATIQUE SALARIE / VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE / ACTALIANS ‘ 5
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QUELS FINANCEMENTS?

PERSONMEL, VOTRE PROJET N'A PAS
DE LIEN AVEC VOTRE METIER /
VOTRE PROJET COINCIDE
AVEC LES BESOINS LES BESOINS DE VOTRE EMPLOYEUR

DE VOTRE EMPLOYEUR Dans ce cas, vous pouvez mobiliser les heures
disponibles sur wvotre Compte personnel de
formation (CPF) ou prendre, avec I'accord de votre
employeur, un congé pour VAE (pendant ou hors
temps de travail).

———————"

Celui-ci peut financer la démarche VAE ou
en demander |a prise en charge a Actalians.

A savoir!

Un modéle de demande
de congé pour VAE

A savoir!

Dans ce cas,
une convention entre vous,
est disponible
SUT Ww ians.fr
{rubrigu arié /
Vous former)

les organ tervenant
dan rche
doit &tre signée.

L Le congé pour VAE, en bref

Le congé pour VAE peut &tre utilisé pour participer aux épreuves de validation ou bénéficler
d'un accompagnement & sa préparation.

Sa durée est en principe limitée & 24 heures, consécutives ou non.

5i le congé a lieu pendant le temps de travail, vous devez demander une autorisation d'absence
avotre employeur avant d'adresser une demande de prise en charge au FONGECIF de votre région.

WYotre demande doit &tre formulée au moins 60 jours avant le début de I'action. Lentreprise dispose
d'un délal de 30 jours pour y répondre.

Wous étes en CDD 7 Vous pouvez bénéficier d'un financement du FONGECIF pour réaliser une VAE
au terme de votre contrat.
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ET APRES?

LE JURY A VALIDE VOTRE EXPERIENCE:
VOUS AVEZ REUSSI!

-+ Pensez ainformer votre employeur et & échanger avec
lul sur la poursuite de votre parcours dans 'entreprise.

LE JURY A VALIDE UNE PARTIE
DE VOTRE EXPERIENCE:

NE VOUS DECOURAGEZ PAS,
POURSUIVEZ VOTRE PROJET

= L'aventure n'est pas terminée.. Vous pouvez obtenir
les connaissances et savoir-faire manguants en suivant m Pourquoi
une formation ou en complétant votre expérience. ne pas devenir
La partie de certification acquise I'est définitivernent. membre de jury VAE?

Vous avez obtenu une certification
par la VAE? Vous souhaltez mettre
votre expérience au service
d'autres candidats?

Vous pouvez devenir membre

de jury VAE!

Renselgnez-yous aupras
de lorganisme certificateur pour
connaitre les conditions exigées.

GUIDE PRATIQUE SALARIE / VALIDATION DES ACQUIS DE LEXPERIENCE / ACTALIANS ‘ T
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eVAE ACTALIANS,
LA VAE EN TOUTE CONFIANCE

eVMAE Actalians est une plateforme daccompagnement &
distance développée pour faciliter votre démarche de VAE... et
mettre toutes les chances de réussite de votre chté.

AVEC eVAE ACTALIANS:

-+ Vous bénéficiez des avantages d'une plateforme
collaborative et d'un accompagnement individualisé
a distance réalisé par un expert de la VAE. Celul-
cl vous assiste dans la production de wvotre récit
dexpérience, le suit et le commente via la plateforme,
répond a toutes vos questions.

=+ Vous étes libre de vous organiser comme vous le
souhaitez. Accessible depuls votre ordinateur, tablette
ou smartphone, 24h sur 24, la plateforme offre de
nombreuses fonctionnalités de suivi et d'échanges
avec votre accompagnateur.

-* Vous mettez toutes les chances de votre cété pour
mener & bien votre projet. Depuls la création de la
plateforme il y a 15 ans, 99 % des candidats sont allés
au bout de leur démarche {aucun abandon!) et &5 9%
ont obtenu leur certification.

eVAE

by ACTALIANS

Plus d'informations sur www.evae.actalians.fr
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LACCOMPAGNEMENT
e.VAE ACTALIANS

LES ETAPES CLES
o

INSCRIPTION EN LIGNE

v
VERIFICATION DE LA RECEVABILITE (LIVRET 1)
b
ENTRETIEN TELEPHONIQUE AVEC
LE CERTIFICATEUR OU AUTO-POSITIONNEMENT
.
h
( REDACTION DU DOSSIER DE VAE (LIVRET 2)
v
PREPARATION DE L'ENTRETIEN
AVEC LE JURY DE VALIDATION
A
v
- 6
PASSAGE EN JURY A DISTANCE OU EN FACE-A-FACE
S
b J
/ 7
EN CAS DE VALIDATION PARTIELLE, FORMATION
OU COMPLEMENT D'EXPERIENCE
w

GUIDE PRATIOUE SALARIE / VALIDATION DES ACQUIS DE UEXPERIENCE / ACTALIANS ‘ 9
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les contributions formation continue et 1a taxe d'apprentissage auprés de ses entreprises
adhérentes pour financer Ia formation de leurs salariés.

ses entreprises adhérentes ainsi que leurs salariés dans
leurs projets de formation.

l'insertion professionnelle des jeunes et des demandeurs d'emploi.

des outils innovants pour faciliter I'accés a |a formation des salariés et
le développement de leurs compétences.

au plus prés des entreprises, grace a son réseau de conseillers
régionaux.

SE DEFINIT COMME FINANCEUR DU CAPITAL HUMAIN
AU SERVICE DES ENTREPRISES!

S
€
ACTALIANS

Developpeur de competences
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4, rue du Colonel Driant - 75046 Paris Cedex O1 - Tél.: 0153008600 - Fax: 01530078 00
actalians@actalians.fr - www.actalians.fr

Agréé OPCA par arrété ministériel du 9 novembre 2011 modifié par arrété ou 29T/2013 - Agréé OCTA par arrété ministéniet ou 2312015
SIRET 344945431 00072~ NAF 941 Z
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ANNEXE 9 : GUIDE POE

ADESS AIDES A LA FORMATION
AVANT L'EMBAUCHE :
POEI ET AFPR

-> LA PREPARATION OPERATIONNELLE A L'EMPLOI INDIVIDUELLE (POEI)
- LACTION DE FORMATION PREALABLE AU RECRUTEMENT (AFPR)

Deux aides pour des formations avant l'embauche, attribuées selon la nature
et/ou la durée du contrat de travail.

A NOTER
’
L'AFPR est financée par Péle emploi. L ESSENTlEL A RETENIR
La POEI est financée par Pole emploi QUEL OBJECTIF ?
et le cas échéant, cofinancée par Via une action de formation de 400 heures maximum, permettre & un demandeur
les Opérateurs de compétences d’emploi ou, pour la POEI & un salarié en CUI-CAE, en CUI-CIE ou en CDD au sein
(OPCO). d'une structure d'insertion par l'activité économique (SIAE) d'acquérir les compétences

nécessaires pour occuper l'emploi proposé par un employeur.

QUELS EMPLOYEURS ?

Employeurs du secteur privé ou public qui s'engagent & embaucher le demandeur d'emploi
a l'issue de la formation.

POUR QUELS PUBLICS ?

Demandeurs d'emploi inscrits & Ple emploi, indemnisés ou non, présélectionnés pour
occuper l'emploi disponible.

La POEI est également ouverte aux salariés en CUI-CAE et en CUI-CIE (en CDD ou en CDI)
et aux salariés en CDD au sein d'une structure d'insertion par l'activité économique (SIAE).

QUEL CONTRAT DE TRAVAIL CONCLURE ?

Un contrat a durée déterminée d’au moins 6 mois.
Un contrat a durée indéterminée.

Un contrat de professionnalisation.

Un contrat d’apprentissage.

Un contrat de travail temporaire d’au moins 6 mois.

R R A A 2

QUELS AVANTAGES ?

-> L'adaptation ou le développement des compétences du futur salarié.
- L'accompagnement par un conseiller Péle emploi.
-> Le financement de la formation réalisée.

a)

w)
POLE-EMPLOLFR pale emploi
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A NOTER

Pendant la formation, le demandeur
d'emploi peut sous certaines
conditions bénéficier :

-> d'une rémunération versée au
titre de l'Assurance chomage ;

-> d'une rémunération versée par
P6le emploi s'il n'est pas indemnisé
au titre de l'assurance chomage ;

-> d'une aide a lamobilité (transport,
repas, hébergement), sauf si la
formation est réalisée a l'étranger.
Une attribution de l'aide a la
mobilité est possible a titre
dérogatoire pour une formation
suivie au sein d'un pays membre
de 'espace économique européen,
en Suisse, 3 Monaco et en Andorre.

Lorsque la personne est salariée
en CUI-CAE, en CUI-CIE ou en CDD
au sein d'une SIAE sa rémunération

peut &tre maintenue par son
employeur pendant la durée

de formation (et peut &tre
éventuellement prise en charge
parun Opérateur de compétences
(orco)).

CNQAOS - Informations non contractuelles

Gérées par Pole emploi, la Préparation Opérationnelle a l'Emploi
(POEI) individuelle et 'Action de Formation Préalable au
Recrutement (AFPR) sont des aides au financement d'une formation
préalable al'embauche. Avec une méme finalité : permettre au
demandeur d’emploi et, pour la POEI aux salariés en CUI-CAE, en
CUI-CIE ou en CDD au sein d'une SIAE, dacquérir les compétences
professionnelles requises pour occuper l'emploi correspondant

a l'offre déposée par votre entreprise auprés de Péle emploi.

POUR QUELLES EMBAUCHES ?

AFPR ou POEI, c’est le projet d’embauche de 'employeur qui détermine l'aide mobilisable.

Le projet

- Contrat & durée indéterminée (CDI)

- Contrat & durée déterminée (CDD) d'au moins 12 mois

- Contrat de professionnalisation & durée indéterminée (CDI) ou
3 durée déterminée (CDD) d'au moins 12 mois

- Contrat d'apprentissage d'au moins 12 mois

d'embauche
viseun:

en lien étroit avec l'AFPR)

- CDD de 6 mois a moins de 12 mois

- Contrat de professionnalisation de moins de 12 mois

- Contrat de travail temporaire d'au moins 6 mois au cours AFPR
des 9 mois suivant la formation (si les missions prévues sont

-> Sile contrat de travail est & temps partiel, l'intensité horaire doit étre au moins égale a
20 heures/semaine, sauf pour certains publics (personnes handicapées, victimes d'accident
du travail ou de maladies professionnelles, invalides...), sur attestation du médecin du travail.
Attention, si l'intensité horaire est comprise entre 20 et 24 heures, il appartient a 'employeur
de s'assurer du respect des obligations légales et conventionnelles liées a ce type de contrat.

POUR QUEL PUBLIC ?

-> Tout demandeur d’emploi inscrit a
Péle emploi, indemnisé ou non, auquel
est proposé un emploi nécessitant
l'adaptation ou le développement de ses
compétences par le biais d’une formation.
La POEI est également ouverte a tout
salarié recruté en CUI-CAE, en CUI-CIE ou
en CDD au sein d'une structure d'insertion
par l'activité économique (SIAE).

54

QUELS EMPLOYEURS ?

-> Sont concernés les employeurs du secteur
privé ou public ainsi que les particuliers
employeurs.

Attention : 'entreprise doit étre a jour de
ses contributions d’assurance chémage.

-> Accés dérogatoire possible, aprés étude
de leur situation, pour les entreprises qui
ont licencié pour motif économique dans
les 12 derniers mois.
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A NOTER

En cas d’accident pendant la
formation, la déclaration auprés
du centre de sécurité sociale incombe

a l'employeur ou a l'organisme

de formation méme si la couverture
accident du travail du stagiaire est
prise en charge par Péle emploi.

CNQAOS - Informations non contractuelles

POUR QUELLE FORMATION ?

L'action de formation réalisée suppose que soient précisément identifiés les objectifs
pédagogiques et les moyens mis en ceuvre pour les atteindre. Sa durée est limitée a 400 heures *.

-> Dans le cadre de I'AFPR, la formation est réalisée :
- soit par un organisme de formation interne ou externe a l'entreprise ;
- soit par l'employeur sous forme de période de tutorat (sauf pour les particuliers employeurs).
La période de tutorat comprise dans les 400 heures peut aussi compléter la formation réalisée
par un organisme de formation (interne ou externe).

-> Dans le cadre de la POEI, la formation est réalisée :
- soit par un organisme de formation interne ;
- soit par un organisme de formation externe.
Une période de tutorat peut toutefois étre prévue, elle est alors obligatoirement associée a
la formation réalisée par l'organisme de formation (hors particulier employeur).
Elle est & inclure dans les 400 heures et ne sera pas financée au titre de la POEI.

QUELS AVANTAGES ?

L'AFPR est financée par Péle emploi.
La POE individuelle est financée par Péle emploi avec un cofinancement, le cas échéant,
de I'Opérateur de compétences (OPCO) dont reléve l'entreprise.

Montant maximum (dans la limite de 400 heures et des colts
pédagogiques de la formation) :
- 5 €/heure net si la formation est réalisée en interne dans l'entreprise
(organisme de formation interne et/ou -uniquement dans le cadre
de I'AFPR- tutorat) ;
Aide 3 - 8 €/heure net si la formation est réalisée par un organisme de formation
externe.

la formation
versée par
Péle emploi

Versement dans tous les cas
3 l'employeur au terme de
la formation et au plus tot
au jour de 'embauche (sauf
dans certains cas d'absence
d’embauche).

Versement au terme de la formation

et au plus tét au jour de l'embauche :

- a l'employeur (si formation réalisée par
un organisme de formation interne) ;

- ou a l'organisme de formation externe
(sauf en cas de non réalisation du plan
de formation par cet organisme).

Financement éventuel de tout ou

partie du reliquat du co(t horaire

de la formation dans des conditions
fixées par une convention-cadre conclue
avec Pole emploi.

Cofinancement

de la formation

{OPCO du futur
employeur)

Pas de cofinancement
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QUELLES DEMARCHES ?

-> Péle emploi vous accompagne dans la mise -> Vous signez une convention avec
en place de I'AFPR ou de la POEI ; en ce qui Péle emploi (Péle emploi ou votre OPCO
conceme la POEI, vous pouvez également pour la POEI), l'organisme de formation,
contacter votre OPCO. le candidat, avant le début de la formation

(précisant les objectifs, la durée,

le financement, la date prévisionnelle
d’embauche et le type de contrat de
travail visé).

-> Vous déposez une offre d'emploi auprés de
l'agence Péle emploi dont vous dépendez
ou en téléphonant au 3995.

-> Vous identifiez un candidat susceptible
d'occuper l'emploi que vous proposez aprés
une formation, Péle emploi vous aidant
dans la recherche de candidats. -> Al'issue de 'AFPR ou de la POEI :

-> Vous désignez un tuteur référent dans
votre entreprise.

- Vous élaborez un plan de formation avec + vous concluez le contrat de travail

Péle emploi (ou votre OPCO pour la POEI) envisagé : voir page 2 la rubrique
qui précise : « Pour quelles embauches ? ».

- les objectifs pédagogiques et +vous adressez' un bilan de 'action,
les compétences que le candidat doit la facture précisant les heures prévues et
acquérir; les heures réalisées, une copie du contrat
de travail conclu, une facture avec le RIB
de l'entreprise ou, en cas de POEI,

 le contenu et les modalités pratiques du prestataire de formation externe.

de réalisation de la formation (organisme de

formation choisi, conditions de
@ réalisation...).

1

PLUS D'INFOS ?
www.pole-emploi.fr LA POE COLLECTIVE (POEC) : DE QUOI SAGIT-IL ?

Dans le cadre de la POE collective, une branche professionnelle identifie des besoins
de formation dans les entreprises relevant de son champ professionnel (besoins validés
par un accord de branche ou le Conseil d'administration de 'OPCO).

+ le lieu de la formation ;

L'OPCO dont reléve la branche, met en place, en partenariat avec Pdle emploi, des actions
collectives pour former des demandeurs d’emploi ou des salariés en CUI-CAE, en CUI-CIE

ou en CDD au sein d'une SIAE, en réponse aux compétences recherchées par les entreprises,
et prend en charge les colits pédagogiques. L'Etat et Pdle emploi peuvent également financer
la formation dans des conditions fixées par une convention avec 'OPCO.

- Direction de la communication - Le Cinétic - 1, avenue du Docteur Gley - 75987 Paris cedex 20 - Com 570 - Février 2019

La formation se déroule en organisme de formation et éventuellement en entreprise
{Un tiers du temps maximum) et sa durée est plafonnée a 400 heures.

péle emploi

Pole emploi rémunére les demandeurs d’emploi sous statut de stagiaire de la formation
professionnelle. Lorsque la personne est salariée, sa rémunération peut &tre maintenue
par son employeur pendant la durée de la formation (Avec une prise en charge éventuelle
d'un OPCO).

Pdle emploi peut verser une aide a la mobilité aux stagiaires (sous certaines conditions).

Pour en savoir plus, contactez votre OPCO.

-

POLE-EMPLOLFR pole emploi
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ANNEXE 10 :
EXTRAIT ACCORD DU 05/07/2019 — CLASSIFICATION DES EMPLOIS

IV-FORMATION CONTINUE OBLIGATOIRE

4.1. Formation continue - attestation de formation aux gestes et soins d'urgence de niveau 2
(AFGSU 2) - pour I’assistant dentaire

Depuis 2016, la profession d’assistant dentaire est inscrite au Code de la santé publique.
Ce nouveau statut a notamment pour conséquence directe, I’obligation pour |'assistant dentaire
de valider I'attestation de formation aux gestes et soins d’urgence (AFGSU) de niveau 2.
La durée de validité de cette attestation est de 4 ans.
La prorogation de cette attestation pour une durée équivalente est subordonnée au suivi d’'une
formation portant sur I'actualisation des connaissances :

e relatives aux urgences vitales,

e en lien avec 'actualité scientifique dans le domaine de la médecine d’urgence ou de

I'actualité sanitaire.

4.2. Formation continue - attestation de formation aux gestes et soins d'urgence de niveau 1
(AFGSU 1) - pour 'aide dentaire

Depuis I'arrété du 3 mars 2006 relatif a I’attestation de formation aux gestes et soins d’urgence
(AFGSU), abrogé et remplacé par I'arrété du 30 décembre 2014 relatif a I’attestation de formation
aux gestes d’urgence, I'aide dentaire a I'obligation de valider I’attestation de formation aux gestes
d’urgence de niveau 1.

La durée de validité de cette attestation est de 4 ans.

La prorogation de cette attestation pour une durée équivalente est subordonnée au suivi d’'une
formation portant sur 'actualisation des connaissances portant sur les gestes et soins d’urgence,
en lien avec I'actualité sanitaire et scientifique.

Le temps de formation nécessaire a la délivrance de cette attestation est considéré comme du
temps de travail effectif.

4.3. Formation continue- stérilisation pour les assistants et aides dentaires

La CPNE-FP des cabinets dentaires, seule compétente pour définir l'organisation de
I’enseignement dans le cadre de la formation d’assistant dentaire et aide dentaire souhaite que
les assistants et aides dentaires exercent toujours leurs activités en conformité avec les
recommandations et préconisations scientifiques en vigueur en particulier en matiere de
stérilisation.

Pour ce faire, a compter du 1*" janvier 2019, tout assistant et aide dentaire a I'obligation de suivre
une formation continue en stérilisation.

Cette formation doit étre renouvelée tous les 5 ans a compter de I'année I'obtention du titre
d’assistant dentaire et/ou du certificat de qualification professionnelle d’aide dentaire.

Cette mise a niveau des connaissances d’une durée de 7 heures peut étre suivie en présentiel ou
en Formation Ouverte A Distance (FOAD).

Cette formation devra obligatoirement avoir recu l'agrément de la CPNE-FP des cabinets
dentaires.

La formation présentielle ne peut étre suivie que dans un organisme de formation agréé par la
CPNE-FP des cabinets dentaires.

Pour la FOAD, seules les formations ayant recu I'agrément de la CPNE-FP des cabinets dentaires
font foi pour satisfaire a I'obligation de formation.

Le temps de formation nécessaire au suivi de cette mise a niveau des connaissances est considéré
comme du temps de travail effectif.

CNQAOS - Informations non contractuelles 57 Novembre 2019 — V9



ANNEXE 11 : GUIDE CPF

X M Service-Public.fr

Liberté + Egalité + Fraternité

rerusLique Francaise e Site officiel de I'administration francaise

Fiche pratique

Compte personnel de formation (CPF)

Vérifié le 29 aot 2019 - Direction de l'information légale et administrative {Premier ministre)

Autres cas ? Dans la fonction publique d’Etat (https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F18090), /
Dans la fonction publique hospitaliére (https:/www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F3080) / Dans la
fonction publigue territoriale (https:/www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F3040),

Garantie de la portabilité des droits liés au CPF entre le public et le privé
10 sept. 2019

Un décret d'application doit organiser la portabilité des droits liés au compte personnel de formation en cas de
mobilité entre les secteurs publics et privé.

Dans l'attente de sa publication, les informations contenues dans cette fiche restent d'actualité.

Le compte personnel de formation (CPF) est utilisable par tout salarié, tout au long de sa vie active, y compris en
période de chdmage, pour suivre une formation qualifiante. Le CPF a remplacé le droit individuel a la formation (Dif).
Toutefois, les salariés ne perdent pas les heures acquises au titre du Dif, elles seront intégrées au CPF. Depuis le 1¢
janvier 2019, il est alimenté en euros et non plus en heures. Le CPF fait partie du compte personnel d'activité (CPA).

De quoi s'agit-il ?

Le compte personnel de formation (CPF) fait partie du compte personnel d'activité (CPA)_ (https:/www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F34029).

Depuis janvier 2019, les heures sont transformées en euros a raison de 15 € par heure.

Il recense :

o les droits acquis par le salarié tout au long de sa vie active et jusqu'a son départ a la retraite,
o et les formations dont peut bénéficier personnellement le salarié.

Il s'agit de formations permettant notamment :

o dacquérir une qualification (dipléme, titre professionnel, etc.),

» ou d'acquérir le socle de connaissances et de compétences (https:/www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F32704),

s ou d'étre accompagné pour la validation des acquis de |'expérience (VAE) (https:/www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F2401),

¢ ou de réaliser un bilan de compétences,

* ou de préparer |'épreuve théorique du code de la route et |'épreuve pratique du permis de conduire,

* 0oU de créer ou reprendre une entreprise

¢ ou, pour les bénévoles et volontaires en service civique, d'acquérir les compétences nécessaires a |'exercice de
leurs missions.

Pour avoir accés a ces informations personnalisées (droits, formations admises), il faut se connecter au site internet
dédié au CPA et d'ouvrir un compte en étant muni de son numéro de sécurité sociale :

A= Service en ligne
4" Accéder a mon compte personnel d'activité (CPA)
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Se munir de ses identifiants ou via France Connect

Accéder au service en ligne®
(https://www.moncompteactivite.gouv.fr/cpa-prive/html/#/connexion)

Ministére chargé du travail

Ou s'adresser ?

« Compte personnel d'activité (CPA)
Une fois votre compte créé en ligne, vous pouvez obtenir des informations sur l'utilisation du site :
moncompteactivite.gouv.fr

Par téléphone
0241192222
Du lundi au vendredi de 9h a 17h (appel non surtaxé)

Par messagerie

Depuis votre espace sécurisé, vous pouvez accéder au formulaire de contact®
(http://www.moncompteformation.gouv.fr/qui-etes-vous #qui-etes-vous) pour poser une question a votre
conseiller.

Il est possible d'utiliser le CPF pour financer son permis B (préparations a l'épreuve théorique du code de la route et &
I'épreuve pratique du permis de conduire). Il faut que :

» [obtention du permis contribue a la réalisation d'un projet professionnel ou a favoriser la sécurisation du parcours
professionnel du titulaire du compte,

* et que le titulaire du compte ne fasse pas l'objet d'une suspension de son permis ou d'une interdiction de solliciter
un permis (cette obligation est vérifiée par une attestation sur 'honneur de l'intéressé).

Pour étre prise en charge, la préparation au permis B doit étre assurée par un établissement agréé et déclaré en tant
gu'organisme de formation.

Qui est concerné ?

Le CPF s'adresse a toute personne :

e Salarié

« Membre d'une profession libérale ou d'une profession non salariée
* Conjoint collaborateur

o Alarecherche d'un emploi

¢ Anoter: le CPF s'applique aux travailleurs indépendants depuis le 1" janvier 2018 (leur compte est
accessible depuis le 1%" janvier 2019).

Fonctionnement

Le CPF est alimenté automatiqguement a la fin de chaque année proportionnellement au temps de travail réalisé au
cours de l'année par le salarié dans la limite d'un plafond. Les droits restent acquis méme en cas de changement
d'employeur ou de perte d'emploi.

Des abondements, c'est-a-dire des droits complémentaires, sont toutefois possibles au-dela de ce plafond.

Alimentation

Cas général
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Pour un salarié a temps plein, ou a temps partiel, l'alimentation du compte se fait 4 hauteur de 500 € par année de
travail, dans la limite d'un plafond de 5 000 €.

Travailleur indépendant

Pour un travailleur indépendant, l'alimentation du compte se fait a hauteur de 500 € par année de travail, dans la
limite d'un plafond de 5 000 €.

Salarié non qualifié

Lalimentation du compte se fait a hauteur de 800 € par année de travail, dans la limite d'un plafond de 8 000 €,
pour un salarié a temps plein qui n'a pas atteint un niveau de qualification sanctionné par :

e undipléme de CAP/BEP,

e ou une certification reconnue par une convention collective nationale de branche.

Salarié bénéficiaire de l'obligation demploi
Pour un salarié bénéficiant de l'obligation d'emploi, c'est-a-dire

¢ Travailleur reconnu handicapé

* Victime d'accidents du travail ou de maladies professionnelles ayant entrainé une incapacité permanente
¢ Titulaire d'une pension d'invalidité attribuée au titre du régime général de sécurité sociale

¢ Bénéficiaire d'une pension militaire

¢ Titulaire d'une allocation ou rente d'invalidité des sapeurs-pompiers volontaires

o Titulaire de la carte "mobilité inclusion”

» Titulaire de l'allocation aux adultes handicapés (AAH),

Lalimentation du compte est majorée de 300 € par année de travail, qui s'ajoutent aux 500 € pergus normalement
(soit 800 € par an), dans la limite d'un plafond de 8000 €.

Pour un salarié dont la durée de travail a été inférieure a la moitié de la durée légale ou conventionnelle de travail,
l'alimentation du compte est calculée proportionnellement au temps de travail effectué. Lorsque le calcul de ses
droits aboutit @ un montant en euros comportant des décimales, ce montant est arrondi a la deuxiéme décimale, au
centime d'euro supérieur.

Lorsque le salarié releve de plusieurs catégories au cours d'une méme année, la Caisse des dépéts et consignations
(CDC) appligue le montant d'alimentation annuel et le plafond les plus favorables.

Contribution de I'employeur

Lemployeur contribue a l'alimentation du compte dans 4 cas :

» si un accord le prévoit (accord d'Etat, de branche ou d'entreprise) ;

* si, dans les entreprises d'au minimum 50 salariés, l'employeur n'a pas réalisé l'entretien professionnel
(https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32040), prévu tous les 2 ans, et que le salarié n'a pas
bénéficié, les 6 derniéres années, d'au moins une action de formation non obligatoire (le compte est alors abondé
de 3000 € complémentaires) ;

» si les droits sont insuffisantes pour suivre une formation (pour obtenir des informations sur la maniére dont peut
étre complété le compte, il est recommandé au salarié de solliciter l'aide gratuite d'un conseiller en évolution
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professionnelle (https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32457), ou de s'adresser a son employeur

ou a sa direction des ressources humaines) ;
* si un salarié est licencié suite au refus d'une modification de son contrat de travail résultant de I'application d'un
accord d'entreprise, il bénéficie d'un abondement minimum de 3000 € de son CPF.

= A savoir : lemployeur a jusqu'au 31 décembre 2020 pour mettre en place le nouveau cadre de I'entretien
professionnel.

Cumul avec d'autres dispositifs

Pour pouvoir suivre une formation plus longue, le salarié a la possibilité d'utiliser son CPF et de l'associer :

o 3 lareconversion ou la promotion par alternance (https:/www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F13516),
* au projet de transition professionnelle (PTP) (https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F14018),

public.fr/particuliers/vosdroits/F11267).

Utilisation du CPF

Utilisation des droits

Lutilisation du CPF reléve de la seule initiative du salarié. Lemployeur ne peut donc pas imposer a son salarié
d'utiliser son CPF pour financer une formation. Il faut l'accord du salarié et son refus d'utiliser le CPF ne constitue pas
une faute.

Lorsqu'un salarié utilise son CPF, ses heures de Dif acquises et non utilisées doivent étre mobilisées en priorité. Le
salarié ne perd pas ses droits acquis au titre du Dif. Il devra inscrire le solde de ses droits sur la future application
CPF avant le 31 décembre 2020.

Chaque employeur avait l'obligation d'informer chaque salarié par écrit (sur la fiche de paie de décembre 2014, ou
janvier 2015) du nombre total d'heures de Dif non utilisées au 31 décembre 2014.

C'est ensuite au salarié d'inscrire lurméme le solde de son Dif sur son CPF. Il peut se faire aider d'un conseiller en
évolution professionnelle (CEP) (https:/www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32457).

Démarche

Si le salarié souhaite participer a une formation se déroulant pendant son temps de travail, il doit s'adresser a son
employeur et lui demander son autorisation au moins :

o 60 jours calendaires (https.//www.service-public.fr/particuliers/glossaire/R1092) avant le début de la formation si
celle-ci a une durée inférieure a 6 mois,
¢ ou 120 jours calendaires avant le début de la formation si celle-ci a une durée supérieure a 6 mois.

Lemployeur dispose de 30 jours calendaires pour notifier (https./www.service-
public.fr/particuliers/glossaire/R14732) sa réponse au salarié. Labsence de réponse dans ce délai vaut acceptation
de la demande de formation.

En revanche, lorsque la formation demandée est suivie en dehors du temps de travail, le salarié n'a pas a demander
l'accord de son employeur et peut mobiliser ses droits a formation librement. Dans ce cas, il peut faire valider sa
demande de formation par un conseiller en évolution professionnelle (https:/www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F32457).

Prise en charge des frais de formation

Les frais pédagogiques (c'est-a-dire les frais de formation) et les frais annexes (frais de transport, repas,
hébergement) peuvent étre pris en charge par la Caisse des dépots et consignations (CDC).

Rémunération du salarié pendant la formation

Les heures consacrées a la formation pendant le temps de travail constituent un temps de travail effectif et donnent

lieu au maintien par lemployeur de la rémunération du salarié.

En revanche, lorsque le salarié se forme sur son temps libre, ce temps de formation ne donne pas droit a
rémunération.
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D'ODONTO-STOMATOLOGIE :
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LA FORMATION, UN INVESTISSEMENT QUI RAPPORTE

Téléphone : 01.78.91.01.40.
secretariat.general@cngaos.org

Tout assistant dentaire titulaire du titre doit penser
a réactualiser ses connaissances - Service Formation
Continue CNQAOS :
formation-continue@-cngaos.org

06.33.44.62.94.

LACQUISITION D’'UNE QUALIFICATION TOUT
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Commission Nationale de Qualification des Assistants en Odonto-Stomatologie
Centre National de Gestion Administrative — 98 Boulevard Victor Hugo 92110 CLICHY
Téléphone : 01.78.91.01.40. — standard@cngaos.org — www.cngaos.fr — N° SIRET : 324 166 610 00075
Siege Social : 21, Boulevard Haussmann 75009 PARIS - N° SIRET : 324 166 610 00067

Code APE : 8559B - N° de déclaration d'activité : 11 93 057 28 93 - TVA intracommunautaire N° FR55324166610
BIC : CMCIFR2A — IBAN : FR76 1027 8060 3100 0261 3704 095



	Page vierge



