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Évaluation des sessions de formation bourguignonnes

"Maîtrise du risque infectieux au cabinet dentaire"

Juillet 2006

Dans le cadre de la mise en œuvre des recommandations ministérielles visant à réduire les infections liées aux soins en dehors des établissements de santé, la Direction régionale des affaires sanitaires et sociales en partenariat avec les représentants de la profession, a souhaité connaître l’état des pratiques actuelles des chirurgiens dentistes de Bourgogne en matière d’hygiène et de maîtrise du risque infectieux. Suite à cet état des lieux et pour répondre à leurs attentes, des sessions de formation départementales ont été proposées aux chirurgiens dentistes et à leurs assistants, animées par le service d'ondotologie du CHU. 

· 4 sessions de formation pour un total de 220 bénéficiaires

Les sessions se sont déroulées les jeudis : 

13 avril 2006 (Joigny)

11 mai 2006 (Chalon-sur-Saône)

18 mai 2006 (Nevers)

15 juin 2006 (Quetigny)

La formation durait une demi-journée, sauf dans l'Yonne où elle a duré une journée, avec une co-organisation avec l'AFOCY (association de formation odontologique continue de l'Yonne).

220 participants ont assisté à ces sessions dont 141 chirurgiens dentistes (soit environ 17% des praticiens en exercice dans la région) et 79 assistants dentaires. 

Nombre de participants par département 


Nombre de chirurgiens dentistes en exercice
Nombre de chirurgiens dentistes

présents
Nombre d'assistants dentaires présents
Total participants

Côte d'Or
292
57
27
84

Nièvre
114
20
12
32

Saône-et-Loire
274
37
25
62

Yonne
140
27
15
42

Total
820
141
79
220

· Une formation plébiscitée

Parmi les participants, 157 personnes ont répondu à l'enquête de satisfaction "à chaud", en fin d'intervention, soit un taux de réponse de 71 %.

Globalement les participants sont très satisfaits : sur une échelle visuelle analogique, ils donnent une note moyenne de 8,3 sur 10 à la rencontre.

Ils se déclarent très ou assez satisfaits (respectivement 66% et 36%) des thèmes traités lors de la rencontre.

Satisfaction des participants sur les thèmes traités 
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Tous les thèmes abordés ont été jugés intéressants. "Évaluer et maîtriser le risque infectieux" a été cité 33 fois comme thème ayant le plus intéressé, devant la stérilisation (citée 32 fois), l’ensemble des sujets (14 fois), le lavage des mains (14 fois), les instruments dynamiques (12 fois), la virologie (11 fois)…

Les thèmes qui ont le plus intéressé les participants


Nombre de fois cité

Évaluer et maîtriser le risque infectieux
37

La stérilisation, la désinfection
32

Tout
14

Le lavage des mains et des instruments
14

Les instruments dynamiques
12

Virologie
11

Les déchets d'activité de soins à risque infectieux
9

Détails techniques utilisables au cabinet dentaire
8

Les normes concernant le matériel
7

La qualité de l'intervention
6

Le traitement et qualité de l'eau
4

Les accidents d'exposition au sang
2

L’asepsie
2

Les infections nosocomiales
2

Les tests de stérilisation (Bowie Dick)
1

L’autoclave
1

La vaccination
1

Très peu de thèmes ont peu suscité l'intérêt. Parmi eux, la présentation du contexte et des résultats de l'enquête a été citée 9 fois, la gestion des DASRI et les normes 5 fois chacune. 

Une seule personne déclare : "le discours n'est pas toujours adapté à un exercice libéral dans une zone à faible démographie médicale et à une pression de la demande de soins non satisfaite".

Les thèmes qui ont le moins intéressé les participants


Nombre de fois cité

La présentation du contexte
9

Les déchets d'activité de soins à risque infectieux
5

Les normes
5

La virologie
3

Les manipulations impossibles à réaliser
1

Les détergents
1

La partie stérilisation
1

La prévention sur le risque infectieux
1

Plus de 9 participants sur 10 (97%) ont trouvé le contenu de l’intervention accessible. Seuls 3% l’ont jugé "pas assez technique". 

Un temps d'intervention qui satisfait les participants

Plus de 8 répondants sur 10 jugent la durée de l’intervention convenable. 5 personnes l’ont trouvée trop courte et 13 personnes, trop longue.

Durée de l'intervention
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· Une qualité des échanges satisfaisante

La qualité des échanges lors de l’intervention a satisfait la totalité des participants : 62% l’ont trouvé très bonne et 32% assez bonne.

Qualité des échanges
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· Des retombées pour la pratique professionnelle au cabinet dentaire

La presque totalité des répondants (98%) pensent utiliser les connaissances acquises au cours de la formation.

Pensez-vous faire usage de ce qui s'est dit ?
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· D'autres attentes 

Parmi les autres attentes répertoriées, on note le souhait d'obtenir une communication écrite des différents textes ou guides (12 fois cité) ou un développement des aspects financiers (6 fois). Les autres propositions, plus rarement mentionnées, figurent dans le tableau ci-dessous.

Avez-vous d'autres attentes en terme de formation ou d'information ?


Nombre de fois cité

Une communication écrite des différents textes ou guides, la fiche « conduite à tenir » en cas d'accident d’exposition au sang
12

Les aides financières, la dimension économique de toutes les mesures d'hygiène
6

Le nom des collectes conformes
2

Une formation CHU
2

Des échanges entre praticiens
2

L'attitude face aux produits
1

Le traitement des fraises
1

Les normes à respecter
1

Sur les conditions de travail de plus en plus compliquées
1

Un suivi régulier
1

La stérilisation
1

Les instruments dynamiques
1

Sur la comparaison des produits
1

Une formation commune
1

Une remise à niveau
1

La radiologie
1

Une suite sur la stérilisation avec du matériel adapté et efficace
1

Le formalisme  à avoir en cas de contrôle sur l'hygiène et la stérilisation
1
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